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Prologo

Este documento ha sido elaborado por un grupo de estudiantes de maestria de la Universidad de Texas en Austin (UT), como resultado de
una investigacién comunitaria y un proceso de disefio participativo llevados a cabo en el asentamiento precario Los Platanitos, ubicado en Santo
Domingo Norte, en la Republica Dominicana, durante los meses de enero y marzo de 2016. Nuestra investigaciéon se basa en un analisis partici-
pativo de riesgo y vulnerabilidad en 2008 y un estudio acerca del manejo de desechos solidos realizado en 2010. En base a estos dos estudios, en
2012 desarrollamos un proyecto comunitario de lombricultura (el compostaje en base de lombrices) junto con la recién establecida asociacion
de Mujeres Unidas para hacer frente a la falta de servicios publicos de recoleccién de basura y también para mejorar la salud publica, crear una
fuente de mgreso para los residentes, y facilitar el desarrollo de las mujeres y los jovenes. En 2014, realizamos una evaluacion del proyecto de
lombricultura y simultineamente un estudio etnobotanico para evaluar el potencial para desarrollo integral basado en el conocimiento local de
produccion de plantas en Los Platanitos. El proyecto de 2016, que a continuacion se presenta, busca facilitar la creacion de capacidades y desarrol-
lar las miciativas empresariales de las Mujeres Unidas con el objetivo de abordar las necesidades econémicas y de infraestructura de Los Platanitos,
incluyendo el desarrollo ampliado de un programa de gestion de residuos sélidos basado en la comunidad. A fin de reflejar la compleja evolucion
y el cardcter flexible de nuestro enfoque metodologico mixto, este reporte enfatiza consideraciones y estrategias practicas/creativas para la inves-
tigacion y el diseno participativo en asentamientos informales. A la vez buscamos proporcionar una perspectiva critica de los vinculos mtrinsecos
entre el espacio, las redes sociales y las infraestructuras materiales. El reporte incorpora diferentes y a veces discrepantes voces, reflejando nuestro
mtento de representar diversas perspectivas, incluyendo aquellas de los residentes, los socios del proyecto, y los estudiantes, también de reflexionar
criticamente sobre nuestro propio posicionamiento. Esperamos que el presente reporte sea una herramienta util para los formuladores de politicas
publicas, ONGs y otros profesionales que se encuentren trabajando en asentamientos informales en la Republica Dominicana; académicos que
deseen desarrollar similares proyectos de campo y de caracter multidisciplinario; y para la comunidad internacional de profesionales del desarrollo

en general.
Dr. Bjorn Sletto

Profesor Asociado, Programa de Maestria en Planificacion Comunitaria y Regional e Instituto de Estudios Latinoamericanos,

Universidad de Texas en Austin.
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Preface

This document has been prepared by a team of graduate students at the University of Texas at Austin (UT), based on participatory design and community-based research of social, en-
vironmental and spatial infrastructures conducted in January and March 2016 in the informal settlement of Los Platanitos, Santo Domingo Norte, Dominican Republic. Our research builds
on a participatory risk and vulnerability assessment in spring 2008 followed by a study of solid waste management in 2010. Drawing on the research conducted in 2008 and 2010, in 2012
we developed a community-based vermiculture project (composting using earthworms) with the newly formed women’s group Mujeres Unidas to address the lack of municipal trash col-
lection services and also improve public health, create a source of income for residents, and facilitate gender and youth development. In 2014 we conducted an outcome assessment of the
vermiculture project concurrent with an ethnobotanical study in order to assess the potential for integrated development based in the extensive local knowledge of plant production in Los
Platanitos. The 2016 project described here sought to facilitate the capacity building and entrepreneurial initiatives of Mujeres Unidas with the goal of addressing economic and infrastruc-
ture needs of Los Platanitos, including the incremental development of a community-based solid waste management program. To reflect the evolving, negotiated and complex nature of our
mixed-methodological approach, our report emphasizes practical considerations and hands-on strategies for participatory research and design in informal settlements while providing a criti-
cal perspective of the intrinsic links between space, social networks, and material infrastructures. Our report incorporates different and sometimes dissenting voices, reflecting our attempt
to represent diverse perspectives, including those of residents, project partners, and students, and to reflect critically on our own positionality. VWe hope this report will be a useful tool for
policymakers, NGOs and other professionals working with informal settlements in the Dominican Republic; for scholars who wish to develop similar, trans-disciplinary field projects; and for

the broader international development community.

Dr. Bjgrn Sletto

Associate Professor, Graduate Program in Community and Regional Planning and Institute of Latin American Studies, The University of Texas at Austin
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INTRODUCCION
INTRODUCTION

Introduccion al proyecto

Los residentes de Los Platanitos, el cual
es un asentamiento precario en Il Guaricano,
Santo Domingo Norte, se encuentran en un
momento de cambios rapidos y inesperados.
Cuando miciamos nuestra colaboracion con
los habitantes en el 2008, se referian a Los
Platanitos como El Rincén de los Olvidados.
Este lema reflegja el sentido de abandono
entre los habitantes quienes vienen luchando
por infraestructura basica como recoleccion

de desechos, agua potable, alcantarillado y

mejoramientos basicos de las vias. Pero el 5
de febrero del 2016 el presidente dominicano
Danilo Medina hizo una visita de sorpresa
a Los Platanitos para maugurar un proyecto
de mejoramiento de infraestructura dirigido
por la Oficina de Ingenieros Supervisores de
Obras del Estado (OISOE) bajo la Presidencia
de la Republica Dominicana. A finales del
2016 la implementaciéon del proyecto se habia
trasladado a la Corporacion del Acueducto y
Alcantarillado de Santo Domingo (CAASD),
quienes al principio del 2017 se encontraban
en el proceso de dragar la canada que atraviesa
la comunidad. El objetivo era instalar una
capa de hormigéon y conductos de drenaje
con el fin de tapar el canal abierto, asimismo
convirti¢ndolo en una via peatonal que
permitira el acceso de vehiculos pequenos.
Aunque el proyecto de CAASD llego
como una respuesta tras décadas de llamados
para limpiar y cubrir la canada, la cual ha
llegado a ser un repositorio de los desechos
solidos de la comunidad y la causa de muchas
mundaciones, el proyecto ha ocasionado
una gran interrupcion en las rutinas de la
comunidad y ha provocado preocupaciones
entre algunos habitantes. El trabajo podria

cambiar los paisajes sociales y materiales de

Introduction to the project

Residents of Los Platanitos, an informal settlement
in El Guaricano, Santo Domingo Norte, find themselves
in a moment of rapid, unexpected change. When we
first started collaborating with residents in 2008, they
referred to Los Platanitos as El Rincén de los Olvidados
(the Corner of the Forgotten People). This nickname
reflected the sense of neglect among residents who
have long struggled for basic infrastructure services
such as trash collection, drinking water provision, sew-
age systems, and basic road repairs. But on February 5,
2016, Dominican President Danilo Medina made a sur-
prise visit to Los Platanitos to inaugurate an infrastruc-
ture improvement project directed by the Oficina de
Ingenieros Supervisores de Obras del Estado (OISOE)
under the Presidencia de la Republica Dominicana. By
late 2016, the implementation of the project had passed
to the Corporaciéon del Acueducto y Alcantarillado de
Santo Domingo (CAASD), which in early 2017 was in
the process of dredging the drainage channel (cariada)
that runs through the community. The goal was to
install concrete lining and drainage pipes in order to
cover the open channel, thus converting it to a wide
sidewalk (peatonal) that will allow for the passage of
small vehicles.

Even though the CAASD project came in response
to a decade of calls to clean and cover the cafada,
which has come to serve as a contaminated repository
of household waste, a source of illness, and a cause of
frequent flooding, the project has caused a great disrup-
tion in community routines and led to concerns among
some residents. The work may change the social and
material landscape of Los Platanitos, as some residents
who live on the edge of the cahada will need to be
relocated and increased vehicular traffic may change

the quiet atmosphere of the community. Compounding
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Ilustracion 1.3 Trabajo de mejoramiento de la caniada
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Los Platanitos, dado que algunos habitantes
que viven en la orilla de la canada tendran
que ser reubicados. Ademas, el aumento
del trafico vehicular podria cambiar el
ambiente tranquilo de la comunidad. La falta
de oportunidades para una participacion
significativa por parte de los habitantes en
el diseno y la implementacion del proyecto
y una conversacion mas amplia acerca del
significado de este trabajo para el futuro
de esta comunidad unida, agravan estas

preocupaciones.

Metasy estructura del proyecto

Dado este escenario de interrupcion,
cambios 1mpredecibles y espacios limitados
para la participacion comunitaria, fue
particularmente importante para el equipo de
mvestigaciones de la Universidad de Texas en
Austin (UT-Austin) enfocar nuestro trabajo
en la representacion. Mientras Los Platanitos
cambia de un rincon olvidado a un sitio de
interés para el desarrollo urbano liderado por
el estado, pareci6 fundamental colaborar con
los habitantes mientras buscan ganar unavozen
las decisiones que impactan su futuro. Nuestro
trabajo previo se centré6 en documentar el

conocimiento comunitario sobre los sistemas



Ilustracion 1.4  Trabajo Previo




Ilustracion 1.5  Paisaje de Los Platanitos
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Ilustraciéon 1.6  Dibujo de Florecita del

equipo de UT

Vemos potencial en la juventud todo
el tempo. A través de las actividades
de organizacion, su poder como grupo
también ha quedado claro, como
cuando se reunieron para dialogar y
hacer preguntas con la vicealcaldesa.

— Raksha Vasudevan

these concerns has been a lack of opportunity for meaning-
ful participation by residents in the design and implementa-
tion of the project and a broader discussion of the meaning

of this work for the future of this close-knit community.

Goals and Project Structure

Given this backdrop of disruption, unpredictable change,
and limited spaces for community participation, it was par-
ticularly important for the University of Texas at Austin
(UT-Austin) research team to focus our work on the issue
of representation.As Los Platanitos evolves from a forgot-
ten corner to a site of interest for state-led urban devel-
opment, it seemed critical to collaborate with residents
as they seek to gain a voice in decisions that impact their
future. Our work in the past has focused on documenting
community knowledge on infrastructure systems and en-
gaging in collaborative planning and capacity-building with
community organizations. In order to transform these data
sets and this joint learning into useful tools for resident
interventions in planning processes, this year we sought to
critically analyze, together with residents, how community
perspectives and interests could most effectively be repre-
sented to external actors.

We pursued this work through engaged scholarship
with three principal actor groups—elder storytellers
(historiadores), women members of Mujeres Unidas, and
youth—in pursuit of the following research goals: ) docu-
ment and preserve the oral histories and resident stories
of life in Los Platanitos, 2) develop pedagogical tools with
Mujeres Unidas that allow community members to ar-
ticulate project data in technical terms, and 3) work col-
laboratively with youth to facilitate the development of a
community-based youth organization.

While our work on oral histories and storytelling in-
volved actually recording origin stories of Los Platanitos

told by historiadores with the aim of incorporating these in

“We see potential in the youth all the time.
Through the organizing activities, their
power as a group has also become clear,
like when they gathered together to engage
in dialogue and ask questions with the Vice
Mayor.”

— Raksha Vasudevan

a future website and interactive map, our broader aim was
to understand how residents value storytelling and differ-
ent forms of representation in the context of their lived
experience in Los Platanitos. We wanted to understand
which stories residents want to document and represent
externally about their community, and how such stories
and the process of storytelling foster a sense of collective
identity and agency.

Our collaboration with Mujeres Unidas and data lit-
eracy was similarly premised on co-producing knowledge
about the community and representing knowledge in stra-
tegic ways.VVe initially set out with a remit of working with
Mujeres Unidas to review quantitative data from studies in
previous years and ensure that the data was locally rooted.
We also wanted to document the methodology and peda-
gogical tools that we used to facilitate data literacy so that
community members could reproduce these processes in
future. Our ultimate goal in working with Mujeres Unidas
was to develop strategies that allowed for the women to
take ownership of data and represent data confidently as
they engage with government agencies.

Finally, as we engaged with youth in Los Platanitos, our
primary goals were to identify the main issues of concern
to youth in the community, help facilitate a visioning pro-
cess to articulate shared goals among youth, and connect
youth to resources and organizations that would allow
them to continue their organizing efforts. As some youth

had already expressed interest in developing a youth or-

7



de infraestructura e mmplementar procesos
de planeacion colaborativa y fomento de
capacidades con organizaciones comunitarias.
Para poder transformar estos conjuntos de
datos y el proceso de aprendizaje compartido
en herramientas utiles para las intervenciones
de los residentes en procesos de planeacion,
este ano buscamos analizar de manera
critica, junto a los residentes, cémo las

perspectivas comunitarias e intereses podrian

Ilustracion 1.7  Feria de Mujeres Uni-
das, 29 de Abril, 20017
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ser representadas de manera mas eficaz a los
actores externos.

Desarrollamos este trabajo por medio
del trabajo académico comprometido
con tres grupos principales: historiadores
adultos mayores, mujeres integrantes de
Mujeres Unidas y jovenes, en busqueda de
las tres siguientes metas de mvestigacion: 1)
documentar y conservar las historias orales
y las historias de los habitantes sobre la vida
en Los Platanitos, 2) desarrollar herramientas
pedagogicas con  Mujeres Unidas que
permitan a los mtegrantes de la comunidad
expresarse sobre los datos del proyecto en
términos técnicos y 3) trabajar conjuntamente
con jovenes para facilitar el desarrollo de una
organizacién comunitaria de jovenes.

Aunque nuestro trabajo en las historias
orales y el recuento de historias realmente gird
en torno de grabar historias de origen de Los
Platanitos contadas por los historiadores con
el fin de incorporarlas en una futura pagina
web y un mapa interactivo, nuestro objetivo
mas amplio fue entender como los residentes
valoran el recuento de historias y diferentes
formas de representacion en el contexto
de su experiencia vivida en Los Platanitos.

Querfamos entender cuales historias los

residentes deseaban documentar, representar
externamente y como aquellas historias y el
proceso de recuento genera un sentido de
identidad y poder de accion colectivo.

nuestra

De manera semejante,

colaboracion con Mujeres Unidas y su
conocimiento acerca de los datos, se baso
en la coproduccion de conocimiento
sobre la comunidad y la representacion
de conocimientos en formas estratégicas.
Inicialmente comenzamos con el objetivo de
trabajar con Mujeres Unidas para repasar los
datos cuantitativos de los estudios de anos
anteriores para asegurar que la informacion
fuera basada en la comunidad. También
queriamos documentar la metodologia y las
herramientas pedagogicas que utilizamos para
facilitar el entendimiento de los datos para
que los integrantes de la comunidad pudieran
repetir estos procesos en el futuro. Nuestra
ultima meta del trabajo con Mujeres Unidas
fue desarrollar estrategias que permitieron
que las mujeres se empoderan de los datos y
representaran esa informacion con confianza
cuando se reunen con diferentes entidades
del estado. Finalmente, mientras trabajamos
con los jovenes, nuestras metas principales

fueron identificar los temas mds importantes



que preocupan a los jovenes de la comunidad,
ayudar facilitar un proceso de visualizacion
para articular las metas compartidas entre los
Jovenes y conectar los jovenes con recursos
y organizaciones que les ayudarian continuar
sus esfuerzos organizativos. Dado que algunos
Jjovenes ya habian expresado el mterés en
formar una organizacion de jovenes en anos
pasados, ésta fue una oportunidad para
mvolucrar algunos de los residentes mas
vulnerables de la comunidad. Por medio de
este trabajo, buscamos desarrollar una base
de reflexion critica acerca de la gobernanza
actual, sus procesos de planeacion y fomentar

el liderazgo para accion comunitaria futura.

Marco teoérico

Nuestro proyecto toma un enfoque critico
e nsurgente hacia la planeacion (Miraftab,
2009). Los académicos que trabajan dentro de
este marco buscan entender como funciona
el poder dentro de la gobernanza neoliberal
de planeacion. Desde esta perspectiva, la
planeacion participativa es un arma de doble
filo: aunque un aumento en la participacion
puede mejorar las condiciones de vida
para los habitantes de los asentamientos

precarios, también puede ser utilizado para

ganization in past years, this was an opportunity to engage
with some of the most vulnerable residents in the commu-
nity. Through this work, we sought to develop a foundation
for critical awareness of current governance and planning
processes, and to build leadership for future community

action.

Theoretical Framework

Our project takes a critical, “insurgent” approach to
planning (Miraftab, 2009). Scholars working within this
framework seek to understand how power operates
within neoliberal planning governance. From this perspec-
tive, participatory planning is a double-edged sword: while
increased participation can lead to material improvements
in living conditions for residents of informal settlements,
it can also be used to coopt social processes and devolve
responsibility for service delivery to grassroots actors.
However, insurgent planning recognizes the potential for
subaltern groups to “invent” their own counter-hegemon-
ic spaces that directly denounce and challenge neoliberal
planning structures as complicit in urban vulnerability and
inequities. In foregrounding the agency and resilience of
residents of Los Platanitos in the face of urban vulnerabil-
ity, we do not seek to romanticize their struggle against
real, acute challenges, or conflate simply living in an infor-
mal settlement with resistance. Instead, we understand the
various forms of social organization and daily activities in
Los Platanitos as a “quiet encroachment of the ordinary”
(Bayat, 2000), recognizing the potential of everyday survival
activities to become political without over-ascribing mean-
ing to them.

Within this broader framework, Gruenewald’s (2003)
critical pedagogy of place situates our research within the
geography of Los Platanitos and locates it within a history
of place-based community knowledge. In this context, we

understand performance ethnography and arts-based re-

search as methodological tools that aim to ethically un-
cover these embedded histories and experiences while
providing a dialogic space of inquiry (Denzin, 2003, p.6).
These methods are inspired, in part, by the critical peda-
gogy of Paolo Freire, which seeks to build shared owner-
ship of the methodological process between “researcher”
and “participant. Our work is also informed by a criti-
cal feminist approach, which seeks to make the research
process a collaborative, politically engaged effort while
promoting critical reflexivity on the power relationships
and partial and situated character inherent to knowledge
co-production.

While challenging traditional conceptions of valid plan-
ning knowledge, we also engage theories of storytelling
in planning. Van Hulst (2012) describes how storytelling
provides both a model of and a model for planning, thus
serving both descriptive and normative ends. Storytelling
by the elders of Los Platanitos’ and by the youth of the
community constitute planning by providing new ways of
conceiving the past and the future. Nonetheless, as a mod-
el for planning, storytelling serves the normative goal of
representing localized struggles to a broad audience in the
pursuit of social justice and effective change (Sandercock
2003). In understanding storytelling in this way, our work
will reveal how residents in Los Platanitos use storytelling
for political purposes while simultaneously reflecting on

their own locally rooted memories and struggles.



cooptar los procesos sociales y devolver la
responsabilidad para la entrega de servicios
a los actores de base. Sin embargo, la
planeacién msurgente reconoce la potencia
de los grupos subalternos para crear sus
propios espacios contra-hegemoénicos que
directamente denuncian y desaffan a las
estructuras neoliberales de la planeacion
como complices en la vulnerabilidad y la
mequidad urbana. Al resaltar el poder de
accion y la resiliencia de los habitantes de Los
Platanitos frente a la vulnerabilidad urbana,
no buscamos romantizar su lucha frente a
las duras realidades a las que se enfrentan
o confundir el simple hecho de vivir en un
asentamiento precario con la resistencia. kEn
cambio, entendemos las varias formas de
organizacion soclal y actividades cotidianas en
Los Platanitos como una “invasion callada de
lo cotidiano” (Bayat, 2000), reconociendo la
potencia de que las actividades cotidianas de
sobrevivencia se vuelvan politicas sin atribuirle
demasiado significado.

Dentro de este marco amplio, la “pedagogia
critica de espacios” de Gruenewald (2003)
sitia nuestras investigaciones dentro de la
geografia de Los Platanitos y las ubican dentro

de una historia de conocimiento comunitario
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que proviene de un lugar o contexto especifico.
En este contexto, entendemos la etnografia
performativa y las investigaciones basadas en
el arte como herramientas metodologicas que
buscan destapar éticamente estas historias y
experiencias arraigadas y a la vez brindar un
espacio de mvestigacion dialogico (Denzin,
2003, p. 6). Estos métodos son mspirados en
parte por la pedagogia de Paulo Freire, la cual
busca construir una apropiaciéon compartida
sobre el proceso metodologico entre
mvestigador/a y participante. Nuestro trabajo
también estd informado por un abordaje
critico feminista, el cual pretende hacer
el proceso de mvestigaciones un esfuerzo
colaborativo y politicamente comprometido
a la vez que promueve la reflexividad critica
sobre las relaciones de poder y el caricter
parcial y situada intrinseco a la coproduccion
de conocimiento.

desafiamos  los

Mientras conceptos

tradicionales  del conocimiento  valido

de planeacion, también dialogamos con
las teorias del recuento de historias en la
planeacion. Van Hulst (2012) describe como
el recuento de historias provee tanto un
modelo de y un modelo para la planeacion,

asimismo sirve fines descriptivos y normativos.

Tlustracion 1.8  Construccion del canal
de drenaje

El recuento de historias realizado por los
adultos mayores de Los Platanitos y por los
jovenes de la comunidad forma parte de la
planeacion por medio de la provision de
una nueva manera de concebir el pasado y el
futuro. No obstante, como un modelo para la
planeacion el recuento de historias sirve para
la meta normativa de representar las luchas

localizadas a una audiencia mds amplia en
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Ilustracion 1.5  Previous work

Ilustracion 1.6  UT team drawing by
Florecita.

Iustracion 1.7  Mujeres Unidas farr,
April 29, 2017

Ilustracion 1.8  Construction of the
drainage channel







METODOS DE
INVESTIGACION:
NARRACION DE
HISTORIAS
RESEARCH METHODS:
STORYTELLING

Problema

Residentes en comunidades informales
de bajos recursos, como Los Platanitos,
utilizan la narracion de historias como un
mstrumento para construir la identidad de sus
comunidades. Sin embargo, los planeadores

aquellos responsables de elaborar politicas

publicas generalmente consideran iinicamente
a los datos empiricos y cuantitativos como
fuentes de formacion validas para la
toma de decisiones. Esta separacion entre
narraciéon de historias y datos cuantitativos
es problematica, pues la sabiduria que
surge desde la comunidad, expresada en
historias no se integra en las prioridades de
politicas pablicas de planificacion urbana que
producen los expertos. Nuestra mvestigacion
se fundamenta en la teoria de la planificacion
urbana de Leonie Sandercock (2003) que
examina el papel central de la narracion de
historias para la planificacion.  Asimismo,
este estudio se basa en literatura sobre
etnografia critica, pues estamos conscientes
de nuestra posicion y de la importancia de
la coproducciéon de conocimientos para
apoyar la lucha por el reconocimiento vy
la representacion de los residentes en Los
Platanitos. Nos inspiramos en el concepto
de narrativa de historias de Richa Nagar
(“Storytelling and Co-authorship in Feminist
Alliance Work”, 2013) por su trabajo sobre
la allanza femiista y su comprension critica
del rol de los investigadores externos en la
coproduccion de historias en comunidades

marginadas.

Problem/Question

Residents in low-income, informal communities such
as Los Platanitos engage in storytelling in order to con-
struct the identity of their neighborhoods. However,
planners and policymakers often value empirical data
and quantitative measures more highly as legitimate
sources of information needed for decision-making.
This disconnect is problematic, as the knowledge born
in the community and expressed through storytelling is
not always represented in urban planning representa-
tions produced by outside experts. Our research is in-
formed by urban planning theorist Leonie Sandercock’s
(2003) understanding of the central role of storytelling
for planning. Moreover, as called for in the literature on
critical ethnography, we're also aware of our positional-
ity and role in the co-production of knowledge to sup-
port the struggle for recognition by residents in Los
Platanitos.We are particularly inspired by Richa Nagar’s
(2013) conception of storytelling for feminist alliance
work and her critical understanding of the role of out-
side researchers in the co-production of stories in mar-

ginalized communities.

Reasoning and Justification of Method

In 2015-16, UT researchers had developed a mock-
up of an interactive website designed to represent
voices and knowledge from the community. When the
researchers demonstrated the website in March 2016,
community members indicated that it would be use-
ful as a means to preserve their stories in their own
words and to share them globally with other communi-
ties. This work laid the foundation for our approach to
documenting community stories.

We decided to develop a participatory storytelling
process through creative ethnographic methods, includ-

ing graphic mediums of communication such as photog-



Ilustraciéon 2.1  Shavone muestra a los miembros de Ia comunidad videos editados en su computadora.
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Fue realmente genial caminar con
Santa esta manana. Fue agradable
ver como la narracion es algo
mnato que la gente quiere hacer.
Santa estaba en su elemento e
incluso hizo algo de marketing por
parte de Mujers Unidas.

— Shavone Otero

Razonamiento y Justificacion
de métodos

En 2015-16, los investigadores de la UT
2015-2016 desarrollaron un prototipo de si-
tio web interactivo disefiado para representar
las voces y el conocimiento de la comunidad.
Cuando los investigadores presentaron el sitio
web en marzo de 2016, los miembros de la
comunidad sugirieron que éste serviria como
un medio para preservar sus historias narra-
das en sus propias palabras y que ayudaria a
compartirlas a nivel global con otras comuni-
dades. Este trabajo previo sento las bases de
nuestro enfoque para documentar historias de
la comunidad.

Decidimos desarrollar un proceso par-
ticipativo de narracion de historias a través de

métodos etnograficos creativos, ncluyendo

“It was really cool to walk with Santa this
morning. It was nice to see how storytelling
is something innate that people want to do.
Santa was in her element and even did some
marketing on the side for Mujers Unidas..”
— Shavone Otero

raphy, videography, and an interactive website. Storytelling
can be thought of as an insurgent practice within the field
of planning, but, following Richa Nagar, it was critically im-
portant to consider our own reflexivity, positionality, and
identity while producing and shaping this knowledge as
co-researchers. We wanted our critical ethnography and
storytelling methods to further community members’
voices and bolster their legitimacy in spaces where they
are traditionally undervalued or disregarded. We viewed
storytelling as transformational for both the listener and
storyteller, and we therefore sought to facilitate a process
of identifying commonalities amongst community mem-
bers. Through workshops, we wanted to create spaces of
inclusion and interaction while also fomenting a sense of
collective identity and agency, allowing community mem-
bers to choose which stories and storytelling formats best

represent the voices in the community.

Methods

During our first trip to Los Platanitos in January, we
first held a visual communication workshop to re-intro-
duce and discuss the website, the video project, and a pos-
sible photobook project; to present our preliminary goals;
and to outline why we thought they would be useful for
the community. We also engaged in one-on-one conver-
sations on the same topics with community leaders and
elders who were unable to attend the first workshop.We
walked throughout the neighborhood, and, with the aid of

community members/research partners, introduced our-

selves and our work to residents who had been identified
as important storytellers.

Afterwards, we conducted |7 interviews with storytell-
ers to gather rich qualitative data about the community’s
history. Our interviews were semi-structured, focusing on
residents’ individual histories within the context of Los
Platanitos. Ve gave participants the option to be video re-
corded or voice recorded, or to have their story simply be
documented through written notes. We staged the inter-
view scene with the storyteller for best lighting and sound.
After the interview, we asked whether the participants
would like to have a portrait photo taken to eventually be
published in a photobook.

We conducted a second visual communication work-
shop at the end of the January trip to report on the in-
terviewing, video recording, and portrait photography. We
asked community members to discuss the relative impor-
tance and utility of using different mediums as forms of
representation, and to assess how useful the videos, the
photobook project, written oral histories, and a potential
website would be for them. Some residents were more
outspoken than others, yet collectively they emphasized
the great value of sharing community stories with others,
regardless of format. In particular, we were surprised that
they emphasized the significance of the website, despite
their limited access to digital technology. This enthusiasm
for the website may, in part, be due to the demonstration
of the model website provided by previous year’s research

team.Also, workshop participants were very engaged in the

“We can’t forget that media plays a role in
who has opportunities depending on what
stories they tell. We’re playing a role in
bringing all these people together, which
helps validate our why we are here.”

— Jose Guzman




No podemos olvidar que los
medios de comunicacion
desempenan un papel en quién
tiene oportunidades dependiendo
de cudles son las historias que
cuentan. Estamos jugando un papel
en reunir a todas estas personas, lo
que ayuda a validar porque estamos
aqui.

— Jose Guzman

Ilustracion 2.2 José demuestra el proposi-
to del Iibro de fotografias a los participantes
del taller

medios graficos de comunicacion como foto-
grafia, videografia, y un sitio web interactivo.
La narracion de historias puede considerarse
como una practica insurgente en el campo de
la planificaci6n, pero, de acuerdo con Nagar
(2018), es sumamente importante considerar
nuestra propia reflexividad, posicion e iden-
tidad mientras producimos y modelamos
este conocimiento como co-investigadores.
Queriamos que nuestros métodos de etno-
grafia critica y narracion de historias fomen-
taran las voces de los miembros de la co-
munidad para reforzar su legitimidad en los
espacios donde son tradicionalmente subvalo-
rados o desatendidos. Vimos a la narracion
de historias como un proceso transformativo
tanto para el oyente como para el narrador,
y por lo tanto buscamos facilitar un proceso
de 1dentificacion de coincidencias y patrones
entre los miembros de la comunidad. A través
de los talleres buscabamos crear espacios de
mnclusion e interaccién, fomentando también
un sentido de 1dentidad colectiva y de agencia,
permitiendo a los miembros de la comunidad
elegir qué historias y formatos de narracion
representaban mejor las voces en la comuni-

dad.
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Métodos

En nuestro primer viaje a Los Platanitos
en enero, primero realizamos un taller de co-
municaciéon visual para reintroducir y discutir
el sitio web, el proyecto de video, y un posible
proyecto de un libro de fotografias, con el fin
de presentar nuestros objetivos preliminares;
y exponer por qué considerabamos que seria
util para la comunidad. También discutimos
uno a uno los mismos temas con lideres co-
munitarios y adultos mayores que no pudier-
on asistir al primer taller. Caminamos por el
vecindario, y con la ayuda de miembros de la
comunidad / socios de investigacion, nos pre-
sentamos y mostramos nuestro trabajo a los
residentes que habian sido identificados como
narradores sobresalientes.

Posteriormente, realizamos 17 entrevistas
con narradores con el fin de recopilar datos
cualitativos significativos sobre la historia de la
comunidad. Nuestras entrevistas fueron semi-
estructuradas, centrandose en las historias per-
sonales de los residentes dentro del contexto
de Los Platanitos. Dimos a los participantes la
opcion de ser grabados con video, audio, o de
simplemente documentar su historia tomando
notas en papel. Preparamos el escenario de la

entrevista con el narrador para obtener la me-



jor calidad de iluminacién y sonido posible.
Después de la entrevista, preguntamos si a los
participantes les gustaria que les tomaramos
una fotografia de perfil que eventualmente
serfa publicada en un album de fotos.
Realizamos un segundo taller de comuni-
cacion visual al final del viaje de enero para in-
formar a los participantes sobre las entrevistas,
la grabacion de video vy la fotografia de perfil.
Pedimos a los miembros de la comunidad que
discutieran la importancia y la utilidad de usar
diferentes medios como formas de represent-
acion, tales como los videos, el proyecto de al-
bum de fotos, las historias orales escritas y un
sitio web potencial. Algunos residentes fueron
mas francos que otros, sin embargo, colectiva-
mente enfatizaron el gran valor de compartir
historias de la comunidad con otros, indepen-
dientemente del formato. En particular, nos
sorprendié que se enfocaran en la importan-
cia de la pagma web, a pesar de tener acceso
limitado a la tecnologia digital. Este entusias-
mo por el sitio web puede deberse, en parte,
a la demostracion del prototipo del sitio web
proporcionado por el equipo de investigacion
del ano anterior. Ademas, los participantes
del taller se entusiasmaron con los ejemplos

de los videos y aplaudieron alegremente al ver

video examples and clapped joyously at the sight of their

fellow community members on screen.

Reflection on Methods

Reflecting on our methods, it was difficult to arrange in-
terviews because of community members’ work schedules
and the limited time available. In terms of representation,
there was also some difficulty in gathering an organic rep-
resentation of stories on camera (versus off camera). Res-
idents reacted differently and provided varying responses
on or off camera, suggesting that the video camera could
be intrusive and intimidating to some interviewees. While
interviewees readily answered questions and conversed
naturally off camera, the presence of the camera at times
prompted a different demeanor and performance. One in-
terviewee refused to be video recorded altogether. How-
ever, with this one exception, interviewees were proud and
ready to be video recorded. They were also pleased to
have their portrait taken and were intrigued to view their
photos afterwards.

In terms of the narrative, some stories seemed almost
scripted and included common tropes related to the chal-
lenges caused by the canhada and delinquency. This could
reflect predominant community narratives but also reflect
residents’ recognition that infrastructure has been a con-
tinuing focus on the UT research collaboration. Also, resi-
dents were receptive to our work, seeing us as another
team of students performing research in their community.
On the other hand, residents have also grown accustomed
to the “hard data” collection conducted by students in
the past. We found it necessary to reiterate that story-
telling was more organic, personal, and conversational,
and that we were not conducting empirical data collec-
tion as in previous years. Once we started our interviews,
we learned that residents felt most comfortable to relay

their stories in their home or place of work. Additionally,

residents were proud to share and display their homes and
important belongings to complement their storytelling.

We wanted the project to be participatory but due to
the video editing process, which requires advanced tech-
nology in a studio location, video production is less par-
ticipatory than other representational formats. Also, many
community member—especially elders—do not have
access to nor training in computing technologies or the
internet. The photobook process is more participatory
because the product is more immediate and can be tan-
gibly presented to community members for direct feed-
back. However, despite lack of access to digital technology,
people in general saw the value of the project.They viewed
storytelling as a way to share their individual experience
and the story of Los Platanitos, and they were very pleased
with the preliminary videos we showed during individual
follow up visits and our final workshop in March.

The workshops served as a useful method to critically
assess the different roles and utility of each representa-
tional format as means of preserving, sharing, and mobi-
lizing local knowledge and community histories. Residents
also learned new information about their fellow commu-
nity members through the preliminary, edited videos and
photos, and through their reflections in the workshops.
Ultimately, as future planners and policymakers, the par-
ticipatory elements of the project proved useful in terms

of understanding how storytelling can more accurately and

“When we showed community members
Fany’s video, it was interesting how
Marianela said she had known Fany for many
years but to hear her tell how she ended up
in Los Platanitos was very powerful. It was a
strong bonding experience for people who
are already working together”

— Jose Guzman




a sus companeros y miembros de la comuni-

dad en la pantalla.

Reflexion sobre métodos

Al reflexionar sobre nuestros métodos,
resaltamos lo dificil que fue organizar entrev-
istas debido a los horarios de trabajo de los
miembros de la comunidad y al tempo lim-
itado que teniamos a nuestra disposicion. En
términos de representacion, también hubo

cierta dificultad en la recoleccion de una rep-

Iustracion 2.3
taller preliminar

resentacion organica de las historias mientras
filmabamos con la cimara (en contraste con
las entrevistas sin camara). Los residentes
reaccionaron de manera diferente y propor-
clonaron respuestas diferentes dentro y fuera
de la camara, lo que sugiere que la cimara de
video podria ser intrusiva e intimidante para
algunas de las personas entrevistadas. Mien-
tras que los entrevistados respondieron facil-
mente a las preguntas y conversaron natural-

mente fuera de la cimara, la presencia de la

Fany, Santa, y Evelyn ven ejemplos de los videos y libro de retratos en un
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camara a veces provocd un comportamiento
diferente. Una de las personas entrevistadas
se negd a ser grabada en video. Sin embargo,
con esta excepcion, los entrevistados estaban
orgullosos y listos para ser filmados. También
estaban encantados de tener su propio retrato
e iteresados en ver sus fotos posteriormente.

En cuanto a la narrativa, algunas historias
parecian casi elaboradas e incluian tropos co-
munes relacionados con los desatios provo-
cados por la canada y la delincuencia. Esto
puede reflejar las narrativas predominantes
de la comunidad, pero también reflejan el
reconocimiento de los residentes de que la
mfraestructura ha sido un enfoque continuo
en la colaboracion de mvestigacion con la
UT. Ademas, los residentes eran receptivos a
nuestro trabajo, viéndonos como otro equipo
de estudiantes realizando investigacion en su
comunidad. Por otro lado, los residentes tam-
bién se han acostumbrado a los procesos de
recoleccion de “datos concretos/ duros” re-
alizada por estudiantes en el pasado. Encon-
tramos necesario reiterar a los cronistas que
la narracion de historias era un método mas
organico, personal y conversacional, y que no
estabamos realizando la recoleccion empirica

de datos como en anos anteriores. Una vez



Ilustracion 2.4  El Equipo de Historiadores organizo un taller en el parque para los participantes seleccionaran y discutieran los métodos de
representacion
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que empezamos nuestras entrevistas, apren-
dimos que los residentes se sentian mas co-
modos al contar sus historias en sus hogares
o lugares de trabajo. Ademds, los residentes
estaban orgullosos de compartir y mostrar sus
casas y pertenencias importantes para comple-
mentar su narracion.

Queriamos que el proyecto fuera partici-

Ilustracion 2.5

pativo, sin embargo debido a que el proceso
de edicion de video, requiere de la tecnologia
de un estudio especializado, la produccion de
video fue menos participativa que otros for-
matos de representaciéon. Ademads, muchos
miembros de la comunidad -especialmente
adultos mayores- no tienen acceso ni capaci-

tacion en tecnologias informaticas o en In-

ternet. El proceso del libro de fotografias fue
mas participativo porque el producto es mas
immediato, puede presentarse de manera tan-
gible y facilita la retroalimentacion directa de
los miembros de la comunidad. Sin embargo,
a pesar de la falta de acceso a la tecnologia
digital, las personas en general percibieron el

valor del proyecto. Ellos vieron a la narracion

El Equipo de Historiadores muestra el video de Filomena a los miembros de la comunidad en el Taller de Representacion

20 Métodos de investigacion: narracion de historias



Ilustracion 2.6

Shavone filma un taller en la oficina de Mujeres Unidas
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Cuando mostramos a los miembros
de la comunidad el video de Fany,
fue interesante como Marianela
dijo que habia conocido a Fany
durante muchos anos, pero
escucharla decir como terminé en
Los Platanitos fue muy poderosa.
Fue una fuerte experiencia de
unidén para personas que ya estan
trabajando juntas.

— Jose Guzman

como un medio para compartir su experien-
cia individual y la historia de Los Platanitos, y
estaban muy contentos con los videos prelimi-
nares que les mostramos durante las visitas -
dividuales de seguimiento y nuestro taller final
en marzo.

Los talleres sirvieron como un método util
para evaluar criticamente los diferentes roles y
la utihdad de cada formato representacional
como medio para preservar, compartir y mov-
ilizar el conocimiento local y las historias de la
comunidad. Los residentes también aprendi-
eron sobre sus compaiieros y vecinos en la co-
munidad a través de los videos preliminares,

fotos editadas, y a través de sus reflexiones en

los talleres. En ultima mstancia, como plani-
ficadores y formuladores de politicas futuras,
los elementos participativos del proyecto resul-
taron utiles para entender como la narracion
de historias puede responder de manera mas
precisa y directa a las necesidades, mejorar los
bienes y mejorar las vidas de los miembros de

la comunidad.

Viaje en Marzo

Durante nuestro segundo viaje en marzo,
buscamos presentar ejemplos de videos edita-
dos y el dlbum de fotos con el fin de obtener
retroalimentacion de los residentes. De mane-
ra similar a los métodos de enero, realizamos
entrevistas individuales con los participantes
y también tuvimos un taller culminante para
conservar nuestro enfoque en la coproduc-
c1i6n de conocimiento. Explicamos que este
proyecto tiene el potencial de ser un proceso
de largo plazo y que comenzamos a documen-
tar historias de los origenes de Los Platanitos
con el fin de preservar las experiencias de los
adultos mayores de la comunidad.

Originalmente, la intencion del taller era
reclutar e mvolucrar a mdas personas en la
discusion sobre los modos de representacion

que habiamos niciado en enero. Con el fin de
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facilitar la conversacion critica de la narracion
como representacion y como proceso de le-
gitimacion a nivel comunitario, mostramos a
los participantes los tres videos que habiamos
creado a partir de nuestras entrevistas de en-
ero y también un poster que habiamos desar-
rollado en conjunto durante el taller de enero.
También tratamos de involucrar a los residen-
tes en una conversacion critica sobre el papel
y la importancia de la narracion de historias
en comparacion con los datos cuantitativos,
un tema que fue tratado por otros mvestiga-
dores en el presente ano de mvestigacion, sin
embargo este tema de discusion fue menos
exitoso.

Nuestras entrevistas y talleres de segui-
miento resultaron muy enriquecedores para
nuestro andlisis y fomentaron las dimensiones
participativas del proyecto. Mostramos a los
17 entrevistados los tres videos que habiamos
editado, una seleccion de fotografias de re-
trato y una seleccion frases de sus entrevistas.
Luego les preguntamos qué fotografia y qué
frases de sus historias les representaban me-
jor, y por qué. Algunos entrevistados eligieron
una frase para mostrar al lado de su foto en
el album de fotografias, mientras que otros

eligieron todas las citas que habiamos selec-



cionado. A los participantes le encantaron sus
retratos y orgullosamente los colocaron en su
hogar.

Al reflexionar sobre nuestros métodos de
marzo, estuvimos encantados de ver la alegria
de los entrevistados al ver sus videos y retra-
tos. Aunque solo tuvimos tres videos editados
para mostrar a los residentes, los participantes
disfrutaron mucho viendo videos de sus veci-
nos y escuchando sus historias. En el caso de
los entrevistados cuyos videos no habian sido
editados, les mostramos el video del partici-
pante que vivia mas cerca de ellos. Cuando los
entrevistados vieron los videos, con frecuencia
mostraban estar de acuerdo cuando escucha-
ban a su vecino describir la fundacion de Los
Platanitos y los desafios que enfrentaron, los
cambios que experimentaron y las esperanzas

que tienen para el futuro.

directly address the needs, enhance the assets, and im-

prove the lives of underserved community members.

March Visit

During our second trip in March, we sought to present
examples of edited videos and the photobook and obtain
feedback from residents. Similar to our January methods,
we conducted one-on-one interviews with participants
and also held a culminating workshop to maintain our fo-
cus on co-production of knowledge.We explained that this
project has the potential to be an ongoing process and that
we started with stories of the origins of Los Platanitos
in order to preserve elderly community residents’ experi-
ences.

Originally, the intention of the workshop was to re-
cruit and engage more people in the discussion regarding
modes of representation that we had started in January. In
order to facilitate critical conversation of storytelling as
representation and as a legitimizing process at the com-
munity level, we showed participants three videos we had
created from our interviews in January and also a poster
we had jointly developed during the January workshop.We
also hoped to engage residents in a critical conversation
about the roles and relative significance of storytelling ver-
sus quantitative data representation, which was the topic
of other researchers this year, but this was less successful.

Our follow-up interviews and workshop proved to be
very enriching for our analysis and fostered the participa-
tory dimensions of the project. We showed all 17 inter-
viewees the three videos we had edited, a selection of the
portrait photographs, and a selection of passages from
their interviews. Then we asked them which photograph
and which passages from their stories best represented
them, and why. Some interviewees chose one passage to
display next to their photo in the photobook, while others

chose all the quotes we had selected. Participants loved

their portraits and proudly placed them in their home.
Reflecting on our March methods, we were delighted
to witness interviewees’ enjoyment as they viewed their
videos and portraits. Although we only had three final ed-
ited videos to show residents, participants greatly enjoyed
seeing their neighbors’ videos and hear their stories. In the
case of interviewees whose videos had not yet been edited,
we showed them the video of the participant who lived
closest to them. When interviewees saw the videos, they
would frequently nod in agreement when hearing their
neighbor describe the founding of Los Platanitos and the
challenges they faced, the changes they experienced, and

the hopes they had for the future.

Figures

Tlustracion 2.1 Shavone shows community mem-

bers edited videos on her laptop

Ilustracién 2.2 Jose demonstrates the purpose

of the photobook to workshop participants

Ilustracion 2.3 Fany, Santa, and Evelyn view ex-
amples of the videos and photobook in a preliminary work-

shop

Tlustracion 2.4 The Storytelling Team held a
workshop in the park for participants to select and discuss

methods of representation

Tlustracion 2.5 Storytelling team shows Filom-
ena’s video to community members in the Representation
Workshop

Tlustracion 2.6 Shavone films a workshop in the

Mujeres Unidas office.
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METODOS DE
INVESTIGACION:
EQUIPO DE DATOS
RESEARCH METHODS:
DATATEAM

Problema de mvestigaciones
Durante los dltimos nueve anos, los mves-
tigadores de la Universidad de Texas junto con
sus socios vienen recogiendo datos de Los Plat-
anitos, trasladando el conocimiento que origi-
nalmente proviene de los residentes a tablas,
graficos y resultados de encuestas con el fin de

presentarlos en una variedad de espacios. En

el proceso de trasladar esta informacion local a
representaciones técnicas, puede ser que estos
datos ya se hayan vuelto ilegibles a los miembros
de la comunidad. Para abordar este problema,
decidimos averiguar cuan legibles son estas tra-
ducciones de datos para los residentes de Los
Platanitos y luego trabajar con ellos para desar-
rollar formatos de datos asequibles que pueden

utilizar para movilizar su conocimiento.

Justificaciéon

Para asegurar que los residentes pudieran
acceder a los datos cientificos que habiamos
recogido en el pasado, buscamos desarrollar
herramientas pedagogicas para promover las
competencias en materia de informacion y la
apropiacion comunitaria del conocimiento.
Utihzamos métodos de la pedagogia critica
para asegurar que los miembros de la comu-
nidad pudieran seguir desarrollando este pro-
ceso de capacitacion, inspirado por las teorias
de Paulo Freire sobre la educacion popular.
Una orientaciéon freiriana reconoce todos las
participantes como co-investigadoras, trabajan-
do al lado de las “profesoras” para desarrollar
de manera colectiva un proceso de aprender
Juntos, el cual los teoristas de pedagogia llaman

“co-produccion de conocimiento.”

Research Problem

For the last nine years, UT researchers and partners
have gathered data in Los Platanitos and translated the
knowledge originally provided by residents into charts,
graphs, and aggregated survey results. In the process of
translating this local knowledge into technical repre-
sentations, this data may have become illegible to com-
munity members. To address this problem, we decided
to assess how legible these translations of key data are
to residents in Los Platanitos, and then to work with
residents in order to develop accessible data formats

they can use to mobilize their knowledge.

Justification

To ensure that residents could access the scientific
data we had gathered in the past, we aimed to develop
pedagogical tools to promote information literacy and
community ownership of knowledge.We used methods
of critical pedagogy to ensure that community members
could carry on this capacity building process, drawing in
particular on Paulo Freire’s theories on popular edu-
cation. A Freirian approach recognizes participants as
co-researchers, working alongside “teachers” to collec-
tively develop a process of learning together that educa-
tion scholars refer to as “co-production of knowledge.”

While critical pedagogy is theoretically robust, find-
ing empirical applications of it was more challenging.
We therefore drew on adult education and literacy for
case studies and particular methodologies to help us
define our methods and design workshops in line with
the broader principles of critical pedagogy. We found
studies that discussed the importance of contextual-
izing adult education lessons so that course materials
reflected the participant’s realities (Loo 2007;Windisch
2016).Also, Abilock and Williams’ (2014) “recipe for an



Aunque la pedagogia critica tiene una rica
base teodrica, fue mas dificil encontrar ejem-
plos empiricos de su aplicacion. Por lo tanto
revisamos estudios de caso y metodologias
de educacion y alfabetizacion de adultos para

ayudarnos disenar los talleres conforme a los

Ilustracion 3.1  Estudiantes de UT Caroline Daigle (izquierda) v Julia Duranti-Martinez

principios mas amplios de la pedagogia critica.
Encontramos estudios que destacaron la im-
portancia de contextualizar las lecciones que
componen un curso de educacion adulta para
que las materias reflejen las realidades de las
participantes (Loo, 2007; Windisch, 2016).

facilitaron el curso de analisis de datos cuantitativos con las imtegrantes de Mujeres Unidas

Con este curso estamos bien
capacitadas aprender y presentar
delante el estado. Me siento mads
segura porque tenemos todavia mas
enfoque y mas seguridad de lo que
decimos.

— Lucila “Ces1” Euleria Sanchez
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Ilustracion 3.2 Este poster muestra el
grético de barras que se desarrollo en la prim-
era sesion del curso de datos para representar
los resultados de una encuesta




También la “receta para un infografico® de
Abilock y Wllhams (2014) de la disciplina de
la visualizaci6n de datos demostré como rep-
resentar la informaciéon graficamente de una
manera clara y sencilla, ademas de como uti-
lizar imagenes y visualizaciones para facilitar la

comprension de los datos.

Métodos: Fase 1, enero del
2017

Nuestros métodos consistieron de entrevis-
tas estructuradas, entrevistas semi-estructuradas
y cuatro talleres. En total, entrevistamos a cinco
mujeres antes de los talleres y cinco después.
Utihzamos las mismas preguntas de evaluacion
antes y después en nuestras breves entrevistas
semi-estructuradas como un punto de com-
paracion para poder medir el aprendizaje. Dos

mtegrantes del equipo facilitaron cuatro talleres

Tabla 3.1

Organizacion del Curso
Course Organization

infographic” in the field of data visualization illustrated
how to simply and clearly represent information graphi-
cally, as well as how to use images and visualizations to

facilitate comprehension of data.

“With this course, we are trained and ready
to present in front of government agencies.

| feel more secure because now we have
more focus and more confidence in what we
say”— Lucila “Cesi” Euleria Sanchez

Methods: Phase |, January 2017

Our methods consisted of structured interviews,
semi-structured interviews, and four workshops. In total,
we interviewed five women prior to the workshops and
5 afterward. We used the same pre and post-assessment
questions in our short structured interviews as a compari-
son point in order to gauge learning outcomes. Two team
members facilitated four workshops, while one observed
and took detailed notes throughout both on process and
content.

Early in the pedagogy planning process, we decided
to frame the sessions as a course (curso), rather than a
workshop (taller) to increase participant interest and to
make clear that the activity was intended to foster learn-
ing through a more formal pedagogical process. Framing
this work as a course encouraged regular attendance to
all the gatherings. Ultimately, seven of the original eleven

participants completed all four sessions and received their

certificates,and two participants attended three of the ses-
sions.

Because we did not visit Los Platanitos before design-
ing the course, we did not know the existing levels of data
literacy among potential course participants. Consequently,
we tried to design activities appropriate for adults with
a variety of educational attainments, and we conducted
“pre-assessment” interviews with five course participants.
We organized each course module around specific data
actions including gathering, processing, and representing
data (see Table 3.1). Thematically, we focused on the re-
sults of a 2016 socio-economic survey of women in Los
Platanitos as well as data from the Mujeres Unidas’ micro-
enterprise projects as real-world examples of particular
interest to course participants. Following the conclusion
of the course, we presented the same three graphs and
the same question to two course participants in order to
compare their understanding and data interpretations.

We held our class in the Mujeres Unidas office, a small
concrete house with intermittent electricity, an old chalk-
board and dozens of plastic chairs (Fig. 1). Children and
others would occasionally interrupt the course as they
were looking for one or another course participant. None-
theless, the room serves as a vital space of organization
and collaboration for Mujeres Unidas, making it a comfort-
able place for the course participants to gather and learn
together.

The first course session was dedicated to gathering
data to create bar graphs and pie charts.VWe chose a simple
“survey” question designed to model the process of gath-
ering data: “Which of these candies do you like best?” and
asked participants to physically select a candy from five
different varieties that we had assembled. This allowed us
to then collect and count the number of candies of each

type and physically “build” a bar chart together as a group
(Fig. 2).
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mientras uno observaba y tomaba apuntes de-
tallados acerca del proceso y el contenido.
Iniciando el proceso decidimos conceptu-
alizar las sesiones como un curso en lugar de un
taller para aumentar el interés por parte de las
participantes y aclarar que la actividad tenia la
mtencion de promover el aprendizaje por me-
dio de un proceso pedagogico mas formal. Or-

ganizamos los modulos del curso alrededor de

Ilustracion 3.3

mnvolucraran en el curso

unas acciones especificas de datos, incluyendo
recoger, procesar y representar los datos (vea la
tabla 3.1). Respeto a los temas enfocamos en
los resultados de una encuesta socioeconémica
realizada en el 2016 con las mujeres de Los
Platanitos junto con los datos del proyectos
microempresariales de Mujeres Unidas como
un ejemplo del mundo real que era de mucho

mterés para las participantes del curso.

Fani Moises (izquierda) y Mari hacen un juego de roles para demostrar
como hacer una encuesta comunitaria. Lste metodo ayudo a motivar a las participantes a que se
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De las 23 personas quienes nicialmente se
apuntaron para participar, 11 personas asistier-
on el primer dia. Al final, siete de las 11 partici-
pantes originales terminaron las cuatro sesiones
y recibieron sus certificados y dos participantes
asistieron a tres sesiones. Conceptualizar el
proceso como un curso de cuatro sesiones
logré promover la asistencia a todas las sesio-
nes. Dado que no pudimos visitar Los Platani-
tos antes de disenar el curso, no conociamos las
competencias de informacion existentes de las
participantes potenciales del curso. Por lo tanto
mtentamos disenar actividades adecuadas para
adultas con una variedad de logros educativas
y realizamos entrevistas de “pre-evaluacion”
con cinco participantes del curso. Luego de la
conclusion del curso, presentamos los mismos
tres graficos y preguntas a dos participantes del
curso para poder comparar su entendimiento e
mterpretacion de los datos.

Kl curso tomé lugar en la oficina de Mu-
jeres Unidas, una casa pequena hecha de ce-
mento que solo tenia luz durante horas mita-
das y que no tenia ventilador. El salén tiene una
pizarra vieja y docenas de sillas de plastico. Oc-
asionalmente, ninos y vecinos de la comunidad
mterrumpian el curso buscando a una u otra

participante del curso. Sin embargo, el salon es



un espacio vital de organizacion y colaboracion
de Mujeres Unidas, lo cual lo hace un lugar c6-
modo para que todas las participantes del curso
se retinan y aprendan juntas.

El primer sesion de curso se dedicd a
recoger los datos para crear graficos de barra
y pastel. Escogimos una pregunta sencilla de
“encuesta” disenada para modelar el proceso
de recoger datos: ;Cudl dulce de estos mas te
gusta? y pedimos a las participantes que escogi-
eran un dulce de cinco diferentes opciones que
habiamos juntadas. Esto nos permitié recoger
y contar el nimero de dulces de cada tipo y
fisicamente “construir” un grafico de barras
Juntas con el grupo. Durante esta actividad,
notamos que algunas participantes confundian
los niimeros con los porcentajes, lo cual nos -
spiro iImprovisar una nueva leccioén sobre como
calcular un porcentaje y como utilizar un gra-
fico de pastel que no figuraba como parte de
nuestra pedagogia originalmente.

La segunda sesion se enfocd en procesar
y organizar datos en una tabla. Como ejemplo
utilizamos datos de una encuesta comunitaria
de las mujeres de Los Platanitos realizada por
la Universidad de Texas en el 2016. Selecci-
onamos tres preguntas de la encuesta para de-

mostrar diferentes clases de preguntas y como

The second session focused on processing data into a
table form. We used sample data from a 2016 UT Austin
community survey of women in Los Platanitos.VWe selected
three ques-tions from the survey to demonstrate different
types of questions and how they generate different types
of answers:a yes/no question (“Are you interested in start-
ing a business?”), a categorical question (*“Select up to five
businesses from this list that you are interested in start-
ing, and rank your experience with each”), and an open-
ended question (“What additional training would you like
to start a business?”). Prior to arriving in Los Platanitos,
we had printed a selection from the original Excel spread-
sheet with the real anonymized responses on poster paper.
We also brought a second, poster-sized Excel spreadsheet,
which was empty, except for the columns labeled with the
three questions.We first read the questions and then mod-
eled an interview by asking each other the three questions
and recording responses on sticky notes.We then placed
the sticky notes in the corresponding column on the blank
Excel table. After role-playing the interviews as facilitators,
we invited workshop participants to stand up and do the
same in pairs (Figure 3.3). By the end of the workshop,
we had collectively built a table resembling the actual Ex-
cel table. This activity allowed us to facilitate a discussion
about the uses of tables as a tool or organize data, taking
a large number of surveys and sorting them to more easily
find answers to particular questions.

Workshops three and four focused on processing and
representing microenterprise data. Throughout the course,
it became clear that focusing on microenterprise data was
a priority for Mujeres Unidas, so we adjusted our course
examples accordingly. We began with the esti-mated costs
and expenses of a vermiculture compost bin used in the
2012 UT Austin survey and an associated line graph that
represented the break-even point of the project over

twelve months. Red represented expenses and blue rep-

resented earnings.To help make the expenses and earnings
more tangible, we gave each participant a stack of either
red or blue math tiles.We laid out 12 papers representing
each month of the year on the table, and then began an
activity in which they had to “buy” certain supplies for each

I

month, but could “sell” their products to other participants
and earn income for their business. Using the numbers in
the table, we then plotted and drew line graph that repre-
sented the accumulation of earnings and expenses over the
year. Figure 3.4 shows the line graph, which highlights the
point where the line crossed as where the project began to
be profitable.Workshop four had a similar premise, but us-

ing the actual 2016 financial data from Mujeres Unidas (Fig.

“The course helps us a lot. It validates us as
an organization but it also teaches us.”
— Marianela Moreta

3.5).This activity led to an engaging discussion about how
organizing data in this way could benefit Mujeres Unidas as

a micro-enterprise.

Reflection on Methods

We had originally conceived of the course as an oppor-
tunity for Mujeres Unidas members to take more owner-
ship over the data produced during the UT Austin collabo-
ration, but instead it served more as a point of departure
for narratives of Mujeres Unidas’ entrepreneurship. Several
members spoke of the UT Austin collaboration as a point
of pride and the data gathered as “useful.” Apart from these
comments, we spent comparatively little time reviewing
data produced during previous studies.

While not originally included in our pedagogy, we found
ourselves naturally adopting a performative style. Course

participants were especially engaged during the role plays,
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Ilustracion 3.4

Ultilizando los mimeros sobre la mesa, trazamos y dibujamos el grifico de

Iineas que representaba la acumulacion de ingresos y gastos durante el ario

generan diferentes tipos de respuestas: una
pregunta de si o no (¢A usted le gustaria em-
prender un negocio?), una pregunta categorica
(Escoja hasta cinco negocios de esta lista que
le gustaria emprender y evala su experiencia
previa con cada una) y una pregunta abierta
(¢Qué tipo de capacitacion o informacion le
gustaria para poder emprender su negocio?)

Antes de llegar a Los Platanitos, imprimimos
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una seleccion de la hoja original de Excel con
las respuestas verdaderas anonimizadas en pa-
pel tamano cartel. También trajimos otra hoja
de Excel mmpresa en papel tamano cartel, la
cual fue blanca menos tres columnas titula-
das con las tres preguntas. Primero leimos las
preguntas y luego modelamos una entrevista
haciéndonos las tres preguntas y notando las re-

spuestas en notas adhesivas. Luego colocamos

las notas adhesivas en su columna correspon-
diente en la hoja en blanco de Excel. Después
de modelar la dinimica como facilitadores, in-
vitamos a las participantes pararse y repetirlo
con una companera. Les ayudamos apuntar las
respuestas en las notas adhesivas. Al concluir
el taller, colectivamente habiamos construido
una tabla que parecia a la hoja de Excel real.
Esta actividad nos permitié facilitar una conv-
ersacion acerca de los usos de las tablas como
una herramienta organizativa de datos, ya que
toman un gran numero de encuestas y las cla-
sifican para poder encontrar las respuestas a
preguntas especificas.

Kl tercer y el cuarto taller se enfocaron en
procesar y representar datos microempresari-
ales. Durante el curso, quedo claro que los da-
tos de su microempresa fueron una prioridad
para Mujeres Unidas, por lo cual ajustamos
nuestros ejemplos para el curso. Comenzamos
con los ingresos y gastos estimados de una caja
de vermicultura utilizados en el proyecto de la
Universidad de Texas del 2012 y un grafico
de linea asociada con ellas que representaba
el punto de equilibrio del proyecto tras doce
meses. El rojo representaba los gastos y el azul
representaba los ingresos. Para hacer que los

gastos vy los ingresos fueran mas concretos, di-



Reflexiones criticas sobre la
practica

El desarrollo de una pedagogia ver-
daderamente critica resulté ser un pro-
ceso dificil y de muchas negociaciones.
Primero, el lenguaje que usamos para
describir el curso y los objetivos de
aprendizaje podria interpretarse como
un refuerzo del valor de la educacién
y la capacitacion «formales». Ademas,
hubo una tensiéon entre las expectati-
vas de los participantes para aprender
habilidades tangibles y nuestra meta de
dejar que las participantes dirigieran
el curso ellas mismas. Se desarrollo
una dinamica “maestra-alumna”, ya
que muchas veces nos parabamos en
frente del aula y explicibamos concep-
tos mientras las mujeres se sentaban y
escuchaban. Por otra parte, la formali-
dad del curso puede haberla producido
como un acontecimiento politico y so-
cialmente significativo para las mujeres.
A muchas participantes del curso se les
han negado oportunidades educativas,
pero sin embargo ellas valoran mucho
a la educacion formal. De esta manera,
nos convertimos en herramientas en el
trabajo de Mujeres Unidas, mcorpo-
radas en sus historias de desarrollo
personal y grupal y estratégicamente
desplegadas para atender las necesi-
dades de la organizacion.

volunteering to participate and encouraging each other.
Along with skits, tactile items proved to be another effec-
tive teaching tool, making abstract tasks more concrete.
One participant specifically mentioned the candies activity
in the first workshop as a helpful way to understand how

graphs work.

March Field Visit

For our return to Los Platanitos in March, we devel-
oped protocols for one workshop, one round of follow-
up interviews, and one presentation practice session. The
workshop was designed around the idea of critical reflec-
tion, with a goal of connecting words with data and seeing
the two as different ways of expressing the same idea or
telling the same story.We also aimed to help the women
identify emotions felt during participatory processes as a
means of critically reflecting on different ways of repre-
senting information and exercising power.The follow-up in-
terviews aimed to determine what information the women
had retained since the January workshop and if they have
had the opportunity to apply this knowledge in any con-
text since then. During the interviews, we also shared and
discussed a draft of a reference guide for data analysis we
had developed (Fig. 6). Finally, our original idea for the prac-
tice presentation session was to use the reference guide to
practice presenting quantitative data to “official” audiences.

After reviewing the reference guide book with sev-
eral course participants, it became clear that the course
content was retained best by those who had continued
practicing the concepts since January. Since the reference
guide was too complex at this stage for most course par-
ticipants, it would serve as a teaching tool to be used by
leaders of Mujeres Unidas and Santo Domingo-based proj-
ect partners. Instead, we created a review session based
on the methodology used in in the first course session in

January, but led entirely by course participants. VWe gath-

ered similar materials including assorted candies, poster
papers, and markers. Sitting around a table, we invited par-
ticipants to think back to the first class in January when
we gathered survey data on people’s preferred candies.We
prompted them to recall the first step, which they quickly
named as posing the question,“Which of these candies do
you pre-fer?”” From there, the Mujeres Unidas coordina-
tor spontaneously organized them into two groups of five
to complete the exercise, following the process from the
January course.

In preparing for the final workshop to practice a pre-
sentation about the goals and work of Mujeres Unidas,
we met with two members of Mujeres Unidas to prepare
the PowerPoint presentation. They decided the presenta-
tion should focus on the organization’s three “pillars”—

strengthening social fabric, entrepreneurship, and improv-

Critical Reflections on Praxis :
Developing a truly critical pedagogy proved to be a
challenging process full of negotiations. First, the lan-
guage we used to frame the course and the learning
objectives could be in-terpreted as reinforcing the val-
ue of “formal” education and training. Also, participant
expecta-tions to learn tangible skills were in tension
with letting participants direct the course them-selves.
A “teacher-student” dynamic developed, as we often
stood and explained concepts while the women sat and
listened. On the other hand, the formality of the course
may have produced it as a politically and socially signifi-
cant event. Many course participants have been denied
educational opportunities, but highly value formal edu-
cation. In this way, we became tools in Mujeres Unidas’
work, incorporated into their stories of personal and
group develop-ment and strategically deployed to serve

the needs of the organization.



mos a cada participante una cantidad de fichas
rojas o fichas azules. Pusimos 12 papeles sobre
la mesa que representaban cada mes del ano
y enseguida miciamos una actividad en la que
tenfan que “comprar” insumos para cada mes
pero también “vendian sus productos a otras
participantes para generar ingresos para su ne-
gocio. Utilizando los niimeros sobre la mesa,
trazamos y dibujamos el grafico de lineas que
representaba la acumulacion de ingresos y gas-
tos durante el aiio. Esto destacé el punto donde

cruzaron las lineas como el momento en que

el proyecto empez6 a generar ganancias. El cu-
arto taller tuvo una premisa parecida, pero uti-
lizando los datos financieros actuales del 2016
de Mujeres Unidas. De esta actividad surgid
una conversacién muy interesante acerca de
como organizar su informaciéon de esta manera
podria beneficiar a Mujeres Unidas como mi-

croempresa.

Refleccion sobre los métodos
Origialmente habiamos conversado del

curso como una oportunidad para que las in-

Ilustracion 3.5  Marianela Moreta (centro) hace una pregunta durante el curso de datos.
Sus colegas de Mujeres Unidas, Santa Dani Encarnacion (izquierda) y Evelyn Hernandez es-

cuchan

tegrantes de Mujeres Unidas se apoderaran de
los datos producidos durante las mvestigacio-
nes colaborativas con la Umiversidad de Texas,
pero sirvié mejor como un punto de partida
para las narrativas del emprendedurismo de
Mujeres Unidas. Varias integrantes hablo de
la colaboracion con la Universidad de Texas
como un punto de orgullo y reconocieron los
datos recogidos como “ttiles.” Aparte de esos
comentarios, pasamos relativamente poco
tiempo repasando los datos recogidos durante
estudios previos.

Aunque no figuraba dentro de nuestra
pedagogia original, nos encontramos natural-
mente adoptando un estilo mas performativo.
Las integrantes del curso participaron mucho
durante los juegos de roles, tomaban iniciativa
y se animaban mucho entre ellas. Junto con los
Juegos de roles, los objetos tictiles fueron otra
herramienta pedagdgica muy efectiva, ya que
hicieron mds concretos unos conceptos bastan-

te abstractos. Una de las participantes comento

que la actividad con los dulces del primer taller

El curso nos ayuda mucha, nos
valida como organizacion pero
también nos ensena.
— Marianela Moreta
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Ilustracion 3.6  Esta seleccion de la guia del curso explica la importancia de los datos, asi reforzando el material que se destaco en el curso
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le ayud6 mucho entender como funcionan los

graficos.

Visita en marzo

Para nuestra visita a Los Platanitos en
marzo del 2017, habiamos desarrollado proto-
colos para un taller, una ronda de entrevistas
de seguimiento, y una sesion de ensayo para la
exposicion en la UNPHU. FEl taller trataba de
promover la idea de reflexiones criticas, con la
meta de conectar palabras con datos para pod-
er ver como es que ambos formatos pueden
expresar la misma idea o contar la misma his-
toria. También querfamos animar a las mujeres
a que identificaran las emociones y sentimien-
tos que habian experimentado durante algunos
procesos participativos, con el fin de reflexion-
ar criticamente sobre las diferentes formas de
representacion de mformacion y ejercicio de
poder. Hicimos las entrevistas de seguimiento
para poder determinar cuanta informacion las
mujeres habian retenido del curso de enero, y si
habia habido una oportunidad para poder utili-
zar este conocimiento en algin contexto desde
entonces. Durante las entrevistas, compartimos
la muestra de la guia de referencia con las mu-
jeres para escuchar sus opiniones e ideas sobre

ella e 1dentificar aspectos que se debia cambiar
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antes de producir la version final de la guia. Por
ultimo, la idea original que tenfamos para la
sesion de ensayo de exposiciones era nada mas
abrir un espacio para revisar la guia de manera
colectiva y ensayar estrategias generales sobre
como hablar con audiencias “oficiales” sobre
datos cuantitativos.

Después de revisar la guia de referencia
con algunas de las mujeres, nos dimos cuenta
de que la mayoria del contenido del curso de
enero habia sido retenido solamente por las
participantes que habian tenido oportunidades
para poder utilizar y practicar el manejo de los
datos en otros espacios desde enero. Dado
que la guia de referencia que preparamos era
demasiado complicado para la mayoria de las
participantes, se decidio que se podria utilizarla
mas en futuro, y que la guia podria servir como
una herramienta pedagogica para las lideres de
Mujeres Unidas y asi también para los otros co-
laboradores de UT en Santo Domingo. Por
€so, tuvimos que adaptar nuestros métodos
ya que no ibamos a poder utilizar la guia de
referencia con la mayoria de las mujeres. De-
cidimos hacer una sesion de repaso del curso
que se baso en los métodos que utilizamos en
la primera sesion en enero, sino esta vez fueron

las mismas mujeres que dictaron el repaso del

contenido y no nosotras. Esta sesion de repaso
necesité de los mismos materiales que habia-
mos utilizado a lo largo de curso en enero, in-
cluyendo golosinas, papeles, y marcadores. Nos
sentamos en la mesa en la oficina de Mujeres
Unidas y invitamos a las mujeres a que se pu-
sleran a pensar en la primera sesion del curso
en enero, cuando recopilamos los datos de una
encuesta acerca de preferencias de golosinas.
Les preguntamos cudl era el primer paso en
hacer una encuesta comunitaria, y respondier-
on de nmediato diciendo que lo primero que
se tenfa que hacer era preguntar “;:cual de estas
golosinas prefiere?” De alli, la coordinadora de
Mujeres Unidas organizé a las mujeres en dos
equipos de manera espontianea, para que pudi-
eran organizar las golosinas y completar el ejer-
ciclo en grupos colectivos, siguiendo el proceso
que hicimos en enero.

Ya al momento de preparar para el ulumo
taller, en el cual ibamos a ensayar como pre-
sentar informacién sobre la comunidad, nos re-
unimos con dos miembras de Mujeres Unidas
para organizar una esquema y unas diapositivas
para la exposicion en la UNPHU. Con estas
mujeres, hicimos entender que la exposicion
se debia enfocar en los tres pilares de la orga-

nizacion Mujeres Unidas-—-fortalecimiento del



tejido social, el emprendedurismo, y el mejora-
miento del medio ambiente y la infraestructura
comunitaria. Después de llegar a este enten-
dimiento de qué se 1ba a tratar el curso, termi-
namos el borrador de las diapositivas. Al dia
siguiente, en el taller, mostramos las diaposi-
tivas a las mujeres que habian sido escogidas
(por el grupo) para exponer en la UNPHU, y
ensayamos la exposicion, dandole a cada mujer
una oportunidad para compartir las partes que
le correspondieron. Para hacer que las mujeres
se sintieran preparadas para contestar pregun-
tas en la UNPHU, utilizamos las técnicas de
Juego de roles para actuar como si fuéramos
“miembros del publico,” haciéndole a cada
mujer una pregunta directa que tenia que ver
con la mmformacion que cada una habia expues-
to. Al contestarnos, las mujeres reciprocaron
este juego de roles, ya que utilizaron un tono

formal en sus respuestas.

ing the environment and community infrastructure. We
started assembling the slides while in Los Platanitos and
then finished drafting the file that evening. In the workshop
the following day, we showed the PowerPoint slides and the
four women who had been selected to present practiced
their sections of the presentation. In order to prepare the
women for possible questions following their presentation,
we used role-playing techniques to act as “audience mem-
bers,” asking each woman a direct question related to the
information she presented. In their responses, the women
reciprocated this role-playing activity as they used a formal

tone and register in order to address each question.

Figures

Ilustracion 3.1  u7swdents Caroline Dajgle
(left) and Julia Duranti-Martinez (right) facilitated the four-
session quantitative analysis course with members of Mu-

Jeres Unidas in the organization’s office space

Ilustracion 3.2 This poster shows the bar
graph made in the first session of the data course showing

survey results from the course

Ilustracion 3.3  Fni Moises (left) and Mari
role-play a community survey, a tactic we used to engage

the participants in the course material

Ilustracion 3.4 This poster shows the line
graph made in the third session of the data course as par-
ticipants reproduced the predicted income and expenses

of the vermiculture project from 2012

Ilustracidon 3.5  Marianela Moreta (center)
asks a question during the data course with fellow Mu-
Jjeres Unidas members Santa Dani Encarnacion (left) and

Evelyn listening

Ilustracion 3.6 This selection from the ref-
erence guide shown explains the importance of data rein-

forcing the material from the data course
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METODOS DE
INVESTIGACION:
EQUIPO JOVENES
RESEARCH METHODS:
YOUTH TEAM

Contexto

En los dltimos anos, los jovenes de Los
Platanitos expresaron su interés en desarrollar
una organizacion juvenil. Sin embargo,
poco se sabia sobre los temas que son mas
relevantes para ellos, como perciben su propia
comunidad y agencia, y del por qué les gustaria
comenzar a organizarse. Se conocia ain menos

sobre la capacidad y los recursos que los

jJjovenes poseen o los que podrian necesitar.
En este contexto, nuestra investigacion se
disené para identificar los temas de interés
de los jovenes en la comunidad, facilitar un
proceso de vision que les permita articular
objetivos compartidos y vincular a los jovenes
con recursos y organizaciones adicionales
como un medio para continuar su trabajo en

el futuro.

Justificaci6n

Decidimos llevar a cabo entrevistas,
reuniones  de  grupo, actividades de
mvolucramiento performativo, y estrategias
de diseno participativo con el fin de aprender
del entorno socio-material que los jovenes
experimentan diartamente, y desarrollar en
conjunto metas para su organizacion. Al
coordinar talleres con otras organizaciones,
buscamos conectar a los jovenes con
potenciales asociaciones y motivarlos a
reflexionar criticamente sobre su propia
comunidad. Nos basamos en la literatura
de la geografia y la organizacion juvenil para
ayudarnos a delmitar el problema de la
mvestigacion y lograr entender mejor sobre
la organizacién juvenil en lugares como

Los Platanitos, donde la infraestructura

Problem/Question

In recent years, young adults in Los Platanitos ex-
pressed interest in developing a youth organiza-tion.
However, little was known about what issues are most
important for the youth, how they per-ceive their own
community and agency,and why they would like to start
organizing. Even less was known about the capacity and
resources the youth already have or might need. Given
that context, our research was designed to identify the
primary issues concerning interested youth in the com-
munity, facilitate a visioning process to articulate shared
goals, and connect youth to additional re-sources and
organizations as a means to continue their work in the

future.

Reasoning/Justification

We decided to pursue interviews, group meetings,
performative engagement, and participatory de-sign
strategies to learn more about the socio-material land-
scape that youth navigate daily, and to jointly develop
goals for their organization. By coordinating workshops
with other organizations, we sought to introduce the
youth to potential partnerships and encourage them to
critically reflect on their own community. We drew on
literature from youth geographies and youth organizing
to help us frame the research problem and gain a better
understanding of youth organizing in places such as Los
Platanitos where infrastructure and capacity are limited.
Performance ethnography and arts-based research lit-
erature provided methodological insights for working

with young people.

January Methods
Our work built on previous experiences with youth-
based research in Los Platanitos. In 2010, a UT-Austin

research team had worked with youth to understand



y las capacidades para organizarse son

limitadas. La etnografia performativa vy

la literatura de investigacion basada en

las artes proporcionaron conocimientos

metodoldgicos para trabajar con los jovenes.

Métodos de enero

Nuestro trabajo partié de experiencias
previas de investigacion enfocadas en la
poblaciéon joven de Los Platanitos. ElI 2010,
un equipo de mvestigacion de UT-Austin

trabajé con jovenes para entender como los

Ilustracion 4.1  E] equipo de investigacion entrevista a joven de Los Platanitos
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Los jovenes estan iteresados en
unirse en torno a un conjunto de
objetivos concretos. Reconocen la
importancia de tener un objetivo
con claridad y enfoque.

— Cesar Acosta

Reclutamiento de jovenes

En un principio, nos sentimos preocu-
pados por reclutar a suficientes jovenes
en nuestro primer taller. A medida que
nos encontrabamos con jovenes en la
comunidad, les recordabamos sobre el
taller y los animabamos a asistir. El dia
del taller, nuestros temores parecian jus-
tificados cuando sélo dos jovenes asisti-
eron puntualmente a las 2 pm cuando
el taller debia comenzar. Sin embargo,
cuando se dio cuenta de que sus amigos
no llegaban, uno de los jovenes se retiro,
vendo de puerta en puerta pidiendo a
sus amigos que se unieran a ellos. Otros
Jovenes hicieron lo mismo, hasta que fi-
nalmente 25 jovenes asistieron al taller.
iNinguno de nosotros habia visto antes
a ninguna organizacion de puerta en
puerta que fuera asi de eficiente! Habia-
mos estado nerviosos por la asistencia al
taller, pero paraddjicamente, al final el
grupo crecié quiza demasiado para que
nuestro equipo de mvestigacion pudiera
manejarlo eficientemente.



ninos perciben el problema de los desechos
solidos, y el 2016 otro grupo mvolucré a
Jovenes en talleres de diseno para comunicar
la importancia de la recoleccion de basura.
Los 1investigadores aprendieron que los
jovenes eran criticamente conscientes de los
desafios ambientales y de salud generados
por las acumulaciones de desechos solidos
y que estaban entusiasmados en participar
en trabajos de investigaciéon y educacion
ambiental.

Con el fin de entender mejor cémo
los jovenes de Los Platanitos perciben su
comunidad y documentar informacion
sociodemografica sobre los jovenes, se
llevaron a cabo entrevistas semiestructuradas
con veinte jovenes y dos adultos. Después de
un dia de entrevistas, los jovenes comenzaron
a tomar la iniciativa al entrevistar a sus propios
companeros. También dos miembros adultos
de lafueron entrevistados para valorar como los
adultos perciben a los jovenes en la comumdad
asi como para identificar oportunidades u
obstaculos para la organizacion de los jovenes
desde otra perspectiva.

Ademas, se realizé6 una actividad de
dibujo de visiobn comunitaria con treinta y

cinco participantes jovenes y seis facilitadores

how children perceive the solid waste problem, and in
2016, another group engaged youth in design workshops
aimed at com-municating the importance of trash col-
lection. The researchers found that youth were critically
aware of the health and environmental challenges posed
by solid waste accumulations, and that they were enthu-
siastic about participating in research and environmental
education work.

In order to better understand how youth in Los Platan-
itos perceive their community and to docu-ment socio-de-
mographic data and skills information about the youth, we
conducted semi-structured interviews with twenty youth
and two adults. After about a day of interviews, youth
started taking the lead in asking the interview questions to
their peers. We also conducted interviews with two adult
community members to better gauge how adults perceive
youth in the community, and also to identify opportunities
or obstacles to youth organizing from another point of
view.

Recruiting Youth

We were concerned about recruiting enough
youth for our first workshop.As we encountered
youth in the community, we would remind them
of the workshop and encourage them to attend.
The day of the workshop, our fears seemed
justified when only two youth showed up at 2
p.m. when the workshop was supposed to start.
However, when they realized their friends hadn’t
arrived yet, the youth took off, going door-to-
door and prompting their friends to join them.
Other youth did the same, until eventually 25
youth appeared at the workshop. None of us had
observed such efficient door-to-door organizing
before! We had been nervous about attendance
at the workshop, but paradoxically, by the end the
group grew perhaps too large for our research
team to effectively manage.

“The youth are interested in unifying around
a set of concrete goals. They recognize the
important of having an objective with clarity
and focus.”

— Cesar Acosta

Additionally, we conducted a community vision draw-
ing activity with thirty-five youth participants and six
adult facilitators (three UT-Austin researchers and three
residents). In addition to team building, the goal was to
begin the process of developing youth visions for spaces
and activities in Los Platanitos by animating actual surfaces
through tactile activities. We split into three groups with
two adult facilitators each, and accompanied youth to
three different public spaces in Los Platanitos that they
often frequent. Each group then had twenty minutes to
draw their visions with chalk—on the walls, on the ground,
and in alleyways—for spaces and/or activities in Los Plat-
an-itos.

Because the youth in Los Platanitos are interested in

building a youth organization but do not have previous or-

Responding to Personal Disclosures from
Youth

During interviews and more informal interactions,
some youth disclosed sensitive information
about personal trauma and family issues. These
disclosures reflected the paradoxical sadness and
strength of the community, as well as the trust
and connection developed between us and the
youth. At times, | struggled to process the stories
that were shared and navigate my response. Do
| continue taking notes and asking questions to
investigate further as a researcher? Or do | put my
pen down and be fully present and supportive as
a friend? | felt a tension between those two roles,
but tried my best to balance both positionalities.



adultos (tres investigadores de UT-Austin y
tres residentes). Ademas de crear de equipos
de trabajo, el propésito de dicha actividad
consistié en iniciar un proceso de desarrollo
de visiones juveniles de espacios y actividades
en Los Platanitos animando superficies reales
a través de actividades tactiles. Nos dividimos
en tres grupos con dos facilitadores adultos

cada uno, y acompanamos a los jovenes a tres

Ilustracion 4.2  Jovenes dibujan su vision
del tuturo de Los Platanitos
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espacios publicos diferentes en Los Platanitos
que regularmente frecuentan. Cada grupo
tenia entonces veinte minutos para dibujar sus
del futuro de Los Platanitos con tiza—en las
paredes, en el suelo, y en callejones—para los
espacios v/ o actividades en Los Platanitos.
Debido a que los jovenes de Los Platanitos
estan mteresados en crear una organizacion

juvenil perono tienen experiencia, se facilitaron

Respondiendo a las revela-
ciones personales de los
jovenes

Durante las entrevistas e interacciones
informales, algunos jovenes revelaron
informacién confidencial sobre el trau-
ma personal y problemas familiares. Es-
tas revelaciones reflejaban la paradoja
de la tristeza y la fuerza de la comuni-
dad, asi como la confianza y la conex-
16n que se desarrollaban entre nosotros
y los jovenes. A veces, me esforzaba en
procesar las historias que se compartian
y preparar mi respuesta. ;Continto
tomando notas y haciendo preguntas
para mvestigar mas a fondo? ;O suelto
mi boligrafo para estar completamente
presente y brindar apoyo como una
amiga? Senti una tension entre esos dos
papeles, pero traté de balancear ambas
posiciones.

Métodos de investigacion: equipo jovenes

talleres para que los jovenes de la comunidad
aprendieran de otras organizaciones juveniles.
Coordinamos dos talleres, uno con una
organizacion juvenil de una comundad
vecina y otro con el capitulo juvenil de la
organizacion comunitaria ACOPRO ubicada
en Sabana Perdida, Santo Domingo Norte.
El proposito fue exponer a los jovenes a la
variedad de actividades y capacidades que se
podrian obtener de una organizacién juvenil.

Finalmente, el taller de mterpretacion/
actuacion se disend para que los jovenes
pudieran desarrollar y presentar sus metas
y estrategias para el mejoramiento de la
comunidad. En grupos pequenos, los jévenes
trabajaron con los facilitadores para expresar
su vision sobre el futuro en relacion con
los tres principales temas de preocupacion

anteriores: la

falta de

identificados  en talleres

contaminacién ambiental, la
educacion y empleo, y la falta de espacios
para la recreacion. Posteriormente, los grupos
utilizaron algiin medio artistico - ya sea baile
o dibujo- para expresar su vision y los pasos
necesarios para lograr este objetivo, antes de

explicar verbalmente su vision y de proponer

pasos a otros participantes.



Ilustracion 4.3  Jovenes dibujan su vision
del futuro de Los Platanitos.

ganizing experience, we facilitated workshops where youth
in the community could learn from other youth organiza-
tions. We coordinated two such workshops, one with a
youth or-ganization in the adjacent neighborhood,and one
with the youth chapter of the community organi-zation
Accion Comunitaria por el Progreso (ACOPRO) located
in Sabana Perdida, Santo Domingo Norte. The intent was
to expose the youth to the variety of activities and capaci-
ties that could be gained from a youth organization.
Finally, the performance workshop was intended for
youth to develop and present their goals and strategies for
community improvement. In small groups, youth worked
with facilitators to express their vision for the future about
one of the three principal topics of concern identified in
previous workshops: environmental contamination, lack of
education and employment, and lack of a space for recre-
ation. After this, the groups used one art medium—either
dancing or drawing—to perform their vision and the steps
needed to achieve this goal, before verbally explaining their

vision and proposed steps to the other participants.

Deep Hanging Out

We can’t overstate the importance of simply
passing time with youth with no specific outcome
in mind. The principle of such “deep hanging out”
is to spend time with people outside of the formal
setting of an interview in order to develop deeper
relationships and learn more about people’s
lives. While we had gotten to know most of the
youth through interviews or workshops, the
level of comfort and in turn honesty increased
dramatically as we spent more time in their
company. Rather than telling us what we might
want to hear, they began to tell it how it is, or at
least how they see it.

Reflection on January Methods

Initially, we had planned to ask youth more than twenty
survey questions followed by a walk around Los Platani-
tos with more questions about the neighborhood, and
then a set of ten additional interview questions. However,
both the interviewees and interviewers were exhausted
from just the first round of questions, and the length of
the questionnaire limited the number of youth who we
could interview. By reducing the number of survey ques-
tions and incorporating the most pressing interview ques-
tions into a fifteen-question survey, the interactions were
more informal and follow-up questions emerged more
naturally. We also eliminated the walk-along portion of
our research, since youth began to borrow our cameras
and spontaneously document the community and the re-
search process.

While considering our interview protocols, we de-
cided that chalk would be a useful medium for the arts-
based workshops. Unlike drawing on sheets of paper,
chalk would allow youth to directly use the physical space
around them as the canvas to ground their visions in spe-
cific places and to visu-alize immediate changes. Since each
participant made their own drawing, not all participating
groups were able to merge the individual drawings into
a collective vision. However, the smallest group of four
youth was able to collaboratively map out a future vision
of their community. This provided valuable insight for up-
coming workshops about the ideal group size to encour-
age youth to work collectively.

We also found ourselves ill-equipped to facilitate and
manage groups of |5 or more excited young people at a
time, a realization which supported our original plan to
recruit facilitators familiar with youth issues.Ve were able
to initiate a collaboration with Neftali Hernandez, youth
coordinator for ACOPRO, who served as an effective fa-

cilitator for the second workshop. His intervention under-
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Reflexiones sobre los métodos
de enero

Inicialmente, se  habia  planeado

entrevistar a los jovenes utilizando encuestas
que contenian mdas de veinte preguntas
seguidas por una caminata alrededor de Los
Platanitos con preguntas adicionales sobre
el vecindario, para finalizar con un conjunto
de diez preguntas de seguimiento.  Sin
embargo, tanto los entrevistados como los

Conviviendo/ pasando el

rato

No se puede exagerar la importancia
de simplemente pasar tiempo con los
Jovenes sin tener un proposito en men-
te. El proposito de “convivir de una
manera profunda” era pasar el tiempo
con las personas fuera de un escenario
formal de entrevista con el objetivo de
desarrollar relaciones mas profundas y
aprender mas sobre sus vidas. Nos di-
mos cuenta de que ya conociamos a la
mayoria de los jovenes por entrevistas
o talleres, y que el nivel de confianza y
honestidad aumentaba drasticamente
cuando pasabamos mas tiempo en su
compania. En vez de decirnos lo que tal
vez nos gustaria oir, empezaron a decir-
lo como realmente es, o por lo menos
como lo ven realmente.

encuestadores se agotaron de la primera ronda
de preguntas, la extension del cuestionario
limité el nimero de jovenes que se podian
entrevistar. Al reducir el niimero de preguntas
de la encuesta e incorporar tnicamente las
preguntas relevantes para los encuestados,
las interacciones fueron madas informales vy
las preguntas de seguimiento surgieron con
mayor naturalidad. También eliminamos la

parte de nuestra investigacion que involucraba

caminatas con los jovenes, pues ellos
naturalmente comenzaron a utilizar nuestras
camaras y a documentar espontaneamente la
comunidad y el proceso de investigacion.
Mientras realizibamos los protocolos de
la entrevista, decidimos que la tiza seria un
mstrumento 1atil para los talleres basados en
las artes. A diferencia del dibujo en hojas de
papel, la tiza permitiria a los jévenes utilizar el

espacio fisico que los rodea como un lienzo

Ilustracion 4.4  Jovenes en un taller de comunicacion con miembro de ACOPRO
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Ilustracion 4.5  Dibujo y construccion con LEGOS reflejando el proceso artistico de imaginar el futuro
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para fundamentar sus visiones en lugares y
visualizar cambios inmediatos. Dado que cada
participante hizo su propio dibujo, no todos
los grupos participantes pudieron fusionar los
dibujos individuales en una vision colectiva.
Sin embargo, un grupo mas pequeno de cuatro
jovenes pudo trazar una vision colectiva de

futuro para su comunidad. Esto proporciono

mformacion valiosa para los proximos talleres
sobre el tamano de grupo ideal que permite
alentar a los jovenes a trabajar colectivamente.

Sin embargo, no contibamos con los
recursos necesarios para facilitar y administrar

s de al 15 j6 ‘ 1 d

grupos de al menos 15 jévenes entusiasmados
en participar todos al mismo tiempo, esto nos

ayudo a entender la importancia de reclutar

Ilustracion 4.6  Jovenes practican una coreografia de baile para el ejercicio performativo
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facilitadores familiarizados con temas de

mterés para la juventud. Afortunadamente,
pudimos  iniciar colaboracion
Neftali

de ACOPRO, quien se desempend como

una con

Hernindez, coordinador juvenil
un eficaz facilitador en el segundo taller.
Su colaboracion nos ayud6é a entender la
mmportancia de asociar a los jovenes de Los
Platanitos con otras organizaciones externas.

El taller de mterpretacion (performance)
cre6 un espacio comodo en donde los
Jjovenes compartieran sus visiones y pasos a
seguir para alcanzar dicha vision. Aunque
micialmente habiamos planeado utilizar una
variedad de métodos artisticos, incluyendo la
actuacion y el canto, los jovenes seleccionaron
unicamente al dibujo y el baile. Resulto que
el baile era un medio complejo de expresion
de una vision particular de la comunidad.
La juventud volvia a los pasos de la bachata
popular o de merengue que ya conocian en
lugar de usar al baile como una forma de
expresion mas abstracta.

Finalmente, uno de los métodos de
mvestigacion  propuestos  se  desarrollo
organicamente mientras estibamos en Los
Platanitos. El equipo de investigacion llevo

cuatro camaras DSLR, las cuales fueron



repartidas a cinco de los jovenes que mostraron
mayor interés en la fotografia. A pesar de que
los fotografos tnicamente trabajaron en los
sitios designados para la investigacion, estos
documentaron cientos de imagenes reflejando
una vision distinta de los espacios en los que

viven y de las personas que los ocupan.

Métodos de marzo

Las preguntas de la entrevista en marzo
buscaron entender como el proceso de
desarrollo  organizacional podria  haber
mfluido en las perspectivas de los jovenes.
Les preguntamos sus impresiones sobre las
actividades de organizacion en enero y sobre
como se habian involucrado en el grupo de
jovenes desde nuestro viaje de enero. Si no
habian participado, les preguntamos qué

podria hacer al grupo mds atractivo y accesible.

Los jovenes de Los Platanitos son
capaces de tomar fotografias de su
comunidad de una manera que
nunca pude como una persona
ajena privilegiada. Capturan la vida a
través de sus propios o0jos, reflejando
experiencias y percepclones
personales

— Brian Eggert

scored the critical importance of connecting the youth in
Los Platanitos with external organizations.

The performance workshop created a comfortable
space for the youth to share their visions and steps to
attain that vision. While we had originally planned to use
a range of art methods, including acting and singing, the
youth selected only drawing and dancing.As it turned out,
dancing was a difficult means to express a particular vision
of the community. Youth reverted to steps from popu-lar
bachata or merengue dances they already knew rather
than using dance as a more abstract form of expression.

Finally, one of our research methods developed or-
ganically while in Los Platanitos. Our research team had
brought a total of four DSLR cameras, and we ended up
lending the cameras to five youth who showed a keen in-
terest in photography. Although they were restricted to
taking photo-graphs in locations where we were already
working, and even though they had little experience with
DSLR cameras, they took hundreds of images reflecting
a distinct vision of the spaces they live in and the people

who occupy them.

March Methods

Our interview questions in March sought to under-
stand how the organizational development pro-cess might
have influenced youth perspectives.We asked youth about
their impressions of the or-ganizing activities so far and
how involved they had been in the youth group since our
January trip. If they had not participated much in the in-
terim, we asked them what could make the group more
engaging and accessible.

Prior to returning to Los Platanitos in March, we had
also developed a draft of a “story book” to document the
organizing process. It was important to co-create this book
with youth, so we had prepared discussion questions about

the purpose, design, and content of the book. Suggestions

from youth were incorporated into the final version of the
story book, which we printed and pre-sented to members
of the youth group in summer 2017.

The January trip revealed that youth wanted their own
space for recreation, dance, and education. With this in
mind, we developed a “Design-In-A-Box” workshop pro-
tocol to provide an oppor-tunity for youth to imagine and
design their ideal space. We first held workshops with
emerging youth leaders who then took a leading role in
subsequent workshops. In the workshops, partici-pants
first drew their vision for a hypothetical multi-functional
space for youth, including activities, materials, and any nec-

essary building elements. After this, the youth discussed

“The young people in Los Platanitos are able
to take photographs of their community in a
way that | never could as a privileged outsider.
They capture life through their own eyes,
reflecting personal experiences and insights.”
— Brian Eggert

Critical Auto-Photography

Lombard (2012) argues that auto-photography
challenges existing perceptions of space and
everyday life in informal settlements. Unlike
the UT-Austin research team, the young
photographers were able to capture people
looking natural and often joyful, conveying “a
sense of everyday life taking place, amid hope and
conviviality, as well as struggle and hardship” (ibid.:
26). However, Lombard also notes that auto-
photography raises ethical questions surrounding
ownership, payment, and attribution.As the young
photographers began to improve their skills, they
began to ask for prints. This was challenging given
the lack of printing capabilities and limited access
to digital alternatives such as online galleries or
USB drives.



Autofotografia critica

Lombard (2012) argumenta que el
“autoretrato” a las percepciones exis-
tentes del espacio y la vida cotidiana en
asentamientos informales. Fn contraste
al equipo de mvestigacion UT-Austin,
los totogratos jovenes eran capaces de
capturar a las personas en su aspecto
natural y cotidiano mostrandose fre-
cuentemente alegres, demostrando, “un
sentido de la vida cotidiana ocurriendo
entre esperanza y cordialidad, asi como
en la lucha y en la adversidad.” No
obstante, Lombard reconoce que la
autofotografia plantea preguntas éticas
sobre el apropiamiento, el pago, v la
atribucion. A medida que los fotégratos
Jovenes mejoraron sus habilidades, co-
menzaron a pedir copias impresas. Esto
era desafiante dado el acceso limitado a
plataformas digitales tales como galerias
fotogrificas en linea o memorias USB.

Antes de regresar a Los Platanitos en
marzo, habiamos desarrollado un borrador
de un “libro de historias” para documentar el
proceso de la organizacion. Era fundamental
co-crear este libro con los jovenes, asi que
previamente  preparamos preguntas de
discusion que nos ayudaran a lograr nuestro

objetivo, el diseno y el contenido del libro. Las
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Ilustracion 4.7  Los jovenes participan en el ejercicio de dibujo

sugerencias de los jovenes se incorporaron
a la version final del libro de historias, que
mprimimos y presentamos a los miembros
del grupo juvenil en el verano de 2017.

El viaje de enero revelé que los jovenes
deseaban su propio espacio para la recreacion,
la danza y la educacion. Con esto en mente,

desarrollamos un protocolo de taller Los

Métodos de investigacion: equipo jovenes

Jovenes participan en el ejercicio de dibujo
para brindar a los jovenes la oportunidad de
mmaginar y disenar su espacio ideal. Primero
desarrollamos talleres con lideres jovenes
emergentes que después asumieron un papel
de liderazgo en talleres posteriores. En los
talleres, los participantes primero dibujaron su

vision de un espacio hipotético multifuncional



Iustracion 4.8  Mural de fotogratia con fotos tomadas por un grupo de jovenes

47



para los jovenes, incluyendo actividades,
materiales, y cualquier elemento constructivo
necesario. Después de esto, los jovenes
discutieron sus dibujos y colectivamente
decidieron como los diversos usos serian
asignados dentro del espacio. Finalmente,
construyeron su espacio multifuncional en

conjunto utilizando LEGOS y Playdoh.

Ilustracion 4.9

Reflexiones sobre los métodos
de marzo

Una vez establecida una buena relacion
con los jovenes, nuestras conversaciones
durante el viaje de marzo fueron mas francas
mformacion

y espontaneas, y obtuvimos

nueva y valiosa sobre sus vidas y motivaciones.

Un joven construye una vision modelo de su comunidad usando LEGOS

48 Métodos de investigacion: equipo jovenes

Ademas, como ya conociamos a muchos de los
joOvenes, tenfamos una idea mas clara de con
quién necesitibamos hablar y tenfamos mads
tiempo para hacer preguntas de seguimiento.

Los jovenes estaban muy entusiasmados
con el libro de historias de vida, senalindose
a si mismos vy a los demads en fotos y leyendo
los titulos y el texto en voz alta. La dindmica
de grupo hizo que algunos jévenes se sintieran
mas comprometidos con la reflexion critica
sobre el proceso de organizarse, y también
nos ayudé a solicitar recomendaciones de
diseno y editar el libro mientras estibamos en
la comunidad.

Kl formato de “diseno en una caja” result
ser efectivo, en parte, porque los grupos eran
mas pequenos, motivando a todos a participar
activamente. Incluso algunos de los jovenes
mas reservados se entusiasmaron al participar
en el dibujo, el disenno y la construcciéon. Si
bien el concepto de un espacio multifuncional
era dificll de describir tedricamente, los
jovenes naturalmente entendian que, dadas
las lmitaciones de espacio en su comunidad,
un espacio para los jovenes necesitaria
Dichas

técnicas de nvolucramiento tactil sirvieron

proveer de multiples funciones.

para desarrollar habilidades de liderazgo



entre los jovenes, ya que primero aprendieron
a concebir, discutir y construir sus modelos
multifuncionales, y luego transmitir lo
aprendido en talleres posteriores.
Finalmente, el experimento de auto-
retrato continué en Marzo. Regresamos a Los
Platanitos con 500 copias impresas de fotos
tomadas por los jovenes durante el viaje en
Enero. Estas copias fueron muy deseadas
por ambos: los fotografos y sus amigos, y
era un desafio conservarlas para que todos
nuestros participantes las vieran. Con el
fin de preservar las fotografias para que la
comunidad las pudiera disfrutar, trabajamos
con algunos de los jovenes para seleccionar
aproximadamente 80 de las mejores fotos y
construir un mural en un amplio pedazo de

madera contrachapada.

their drawings and collectively decided how the various
uses would be allocated within the space. Finally, they built
their multifunctional space as a group using LEGOS and

Playdoh.

Reflections on March Methods

Since we had already established rapport with the
youth, our conversations during the March trip were frank
and easy-going and we gained new, valuable insight into
their lives and motivations.Also, because we already knew
many of the youth, we had a clearer idea of who we needed
to talk to and had more time to ask follow-up questions.

Youth were very excited about the story book, pointing
out themselves and each other in photos and reading the
titles and text out loud. The group dynamic made some
youth feel more comfortable engaging in critical reflection
about the organizing process, and it also helped us solicit
design recommendations and edit the book while in the
field.

The design-in-a-box format was effective, in part, be-
cause the groups were smaller;, motivating everyone to
actively participate. Even some of the quieter youth were
excited to engage in the draw-ing, designing, and building.
While the concept of a multi-functional space was difficult
to describe theoretically, the youth naturally understood
that, given the space limitations in their community, one
youth area would need to serve multiple functions. Such
tactile engagement techniques serve to build leadership
skills among youth as they first learned to conceive, dis-
cuss, and build their multi-functional models, and then to
pass on what they learned in subsequent workshops.

Finally, the auto-photography experiment evolved fur-
ther in March. We returned to Los Platanitos with 500
prints of photos taken by youth during the January trip.
These prints proved to be highly coveted, both by the pho-

tographers and their friends, and it was a challenge to keep

the prints for all our project partners to see them.To pre-
serve them for the community to enjoy, we worked with
some of the youth to select approximately 80 of the best

photos and construct a mural on a large piece of plywood.

Figures

Ilustracion 4.1 The research team inter-

views a youth from Los Platanitos
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RESULTADOS DE
LA INVESTIGACION:
NARRACION DE
HISTORIAS

RESEARCH FINDINGS:
STORYTELLING

Tres narrativas principales surgieron de
las historias orales que reunimos. Primero, los
residentes hablaron sobre sus dificultades al
llegar a Los Platanitos. En segundo lugar, las
historias orales reflejaron como los residentes
superaron y mejoraron sus clrcunstancias

materiales y de vida a través de esfuerzo y

trabajo. En tercer lugar, las historias orales
tlustran una narrativa de como los residentes
mejoraron su situaciéon a través del desarrollo
personal y la colaboracion con otros miembros

de la comunidad.

Dificultades al llegar a ILos
Platanitos

Aquellos residentes que se establecieron
por primera vez en Los Platanitos lucharon
con la pobreza y las dificiles circunstancias
personales. Lucila “Cesi” Euleria Sanchez
recordé la pobreza que presencio en Los
Platanitos cuando se mudo6 por primera vez:
“Cuando llegué (a Los Platanitos), la pobreza
fue tanta que me avergoncé. Sientes que estas
viviendo en otra dimension, con otro entorno
que te rodea. Cuando llegas a un sector tan
marginado y pobre, sientes la miseria”.

Algunos de los residentes originarios
se mudaron a Los Platanitos sin empleo ni
vivienda. Jesus Rudensindo Jorges, que llegd a
Los Platanitos en 1990, dijo: “Vivia en la casa
de mi hermano. Vine aqui sin nada, solo con
mi esposa, a casa de mi hermano. :Doénde
dormimos? En el piso de la sala “. Jesus
Rudesindo vivié en la casa de su hermano y

durmio en el suelo durante un ano antes de

Three principal narratives emerged from the oral
histories that we gathered. First, residents spoke about
their struggles upon arriving in Los Platanitos. Second,
the oral histories reflected how residents overcame
and improved their living and material circumstances
through hard work. Third, the oral histories illustrated
a narrative of residents improving their circumstances

through personal development and collaboration.

Struggle upon arrival in Los Platanitos

Those residents who first settled in Los Platani-
tos struggled with poverty and difficult personal cir-
cumstances. Lucila “Cesi” Euleria Sanchez recalled the
poverty she witnessed in Los Platanitos when she first
moved there: “When | arrived (in Los Platanitos), the
poverty was so bad | became embarrassed.You feel like
you are living in another dimension, with another envi-
ronment surrounding you.¥hen you come to a sector
so marginalized and poor, you feel the poverty.”

Some of the first residents moved to Los Platanitos
without employment or shelter. As Jesis Rudensindo
Jorges, who first arrived to Los Platanitos in 1990, said,
“I lived in my brother’s house. | came here with noth-
ing, only with my wife, to my brother’s house. Where
did we sleep? On the living room floor” He lived in
his brother’s house and slept on the floor for one year
before buying a small piece of land and building a home
made out of plywood wood.

Others were dealing with difficult personal circum-
stances during their early years in the community. Santa
Dani Encarnacion, who has lived in Los Platanitos for
the past fifteen years, had to raise her daughter and
son alone after her husband left. She said, ““| bought this
little house but | didn’t live there alone. | used to live
with a man whose name is Pedro, but we left each other

because he decided to head to the streets,and | did not



comprar un pequeinio solar y construir una
casa hecha de madera contrachapada.

Otros  hdiaban  con  circunstancias
personales dificiles durante sus primeros anos
en la comunidad. Santa Dani Encarnacion,
que ha vivido en Los Platanitos durante los
ultimos quince anos, tuvo que criar a su hyja y
su hyjo sola después de que su esposo se fue.

Ella dyo: “Compré esta casita, pero no vivia

Ilustracion 5.1  Luis Familia y su familia

sola alli. Solia vivir con un hombre llamado
Pedro, pero nos dejamos el uno al otro
porque €l decidi6 irse a la calle, y yo no queria
eso. Me quedé sola cuidando a mis hijos. Son
mis hyos.” Aparte de tener que criar a sus
hyjos sola, tuvo que luchar contra un cancer
que casi le quita la vida.

también se

Los residentes originales

enfrentaron a condiciones ambientales

Ilustracidon 5.2  Ana Julia Montilla

extremas en el sitio que finalmente se convirtio
en Los Platanitos. Recordaron la parte baja
del barrio como un pantano lleno de pliatanos
que estaba propenso a inundarse durante las
fuertes lluvias. Como Aquilino “Pica” Cueva,
el dueno de una tienda de barrio relata: “Un
recuerdo que tengo es cuando empezamos
aqui, fue un montén de trabajo. Estibamos

llenos de lodo. Trabajaba en la tienda con mis

Ilustracion 5.3  Aquilino “Pica” Cueva
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Ilustracion 5.4 En sus historias, los residentes hablaron sobre la creacion de capacidad a través de su asociacion con estudiantes de Bjorn y
los estudiantes de U'T a lo largo de los arios

53



Me siento comoda con mis vecinos
porque mis vecinos son muy
buenos. Yo me llevo bien con
ellos y ellos conmigo también. Los
fur conociendo poco a poco. Nos
fuimos tratando. Todo bien, a
Dios le doy las gracias.

— Alicia Grullon

pies en el suelo lleno de lodo, porque aqui
solia ser una fuente natural de agua”.

La parte superior del barrio, por otro
lado, solia ser un vertedero. Los residentes
recordaron las dificultades de fincar sus
hogares entre la basura, rodeado de moscas,
ratas y humo. Pica hablé del gran nimero de
moscas, diciendo que “habia tantas moscas

que no se podia comer nada, porque las

Ilustracidon 5.5  Santa Encarnacion

moscas te rodeaban como un enjambre de
abejas”. Nicolas Villon, un residente que vivia
en la parte superior del barrio en los primeros
dias, recordo el humo mas vividamente. “Para
aquellos de nosotros que vivimos aqui, el humo
era lo peor. (El barrio) estaba lleno de humo.
Todo el mundo estaba quemando (basura)
porque todo el mundo queria construir sus
ranchitos. Veias a todos recolectando basura
para Incinerarla, y yo a veces entraba a (la
casa) y luego salia corriendo por la cantidad
de humo adentro. Sin embargo, a pesar de la
pobreza, las circunstancias personales dificiles
y el ambiente contaminado, muchos de los
residentes continuaron construyendo sus

hogares, encontrando empleo y esperando

que sus vidas mejoraran.

Ilustracion 5.6  Carmen Giméner

Superacion y mejoramiento de
las circunstancias materiales y
de vida

Tan pronto como los primeros residentes
comenzaron a establecerse en Los Platanitos,
comenzaron a dar forma a su entorno,
trabajando arduamente para mejorar el
terreno que rodeaba sus hogares. Aquellos
que se asentaron en la parte baja de Los
Platanitos tuvieron que literalmente construir
el suelo bajo sus pies, rellenando el pantano
de arena, tierra y rocas para desarrollar un
terreno seco donde pudieran edificar sus casas.
Catalino “Benito” Hernandez Pérez, uno de
los residentes originales de Los Platanitos,
explico como se rellené el pantano:

“Todo esto fue una canada, de esa colina

arriba, empezamos a picar con una pica y

Ilustracion 5.7  Podalirio y Victoria

54 Resultados de Investigacion: narracion de historias



Otros recuentos de Los
Platanitos

Aunque la mayoria de los historiadores
recontaron como los residentes super-
aron y mejoraron sus circunstancias ma-
teriales y de vida a través de esfuerzo y
trabajo, algunos residentes dijeron que
no habian vistos muchos cambios positi-
vos en sus vidas en Los Platanitos. Esos
otros recuentos reflejan la dificil reali-
dad de las circunstancias y experiencias
de algunos residentes de Los Platanitos.
Como djjo Patria Santos, “Para mi no
ha habido cambios importantes. No
tengo nada de que vivir, yo vivo porque
tengo hijos que se conduelen de mi.”

Ilustracion 5.8 No habia recoleccion
de basura y los desechos de las casas se acu-

mulaban

want that. | stayed alone taking care of my sons.They are
my children.” Apart from having to raise her children alone,
she had to fight a cancer that nearly took her life.

The original settlers also struggled with difficult envi-
ronmental conditions at the site of what eventually be-
came Los Platanitos. They recalled the lower part of the
neighborhood as a swamp full of plantain trees that was
prone to flooding during heavy rains. As Aquilino “Pica”
Cueva, a neighborhood store owner recalled, “A memory
that | have is when we started here, it was a lot of work.
We were full of mud.You would see me full of mud. In the
store with my feet in the ground full of mud, because it
used to be a natural water spring here.”

The upper part of the neighborhood, meanwhile,
used to be a landfill. The residents recalled the difficulties
of setting up their homes amongst trash, flies, rats, and
smoke. Pica talked about the vast number of flies, saying
that “there were so many flies that one couldn’t eat any-
thing, because the flies would surround you like a swarm
of bees.” Nicolas Villon, a resident who lived in the upper
part of the neighborhood in the early days, remembered
the smoke most vividly. “For those of us who lived here,
the smoke was the worst. (The neighborhood) was full
of smoke. Everyone was burning (trash) because everyone
wanted to build their homes (ranchos).You saw everyone
collecting trash to burn,and | would sometimes enter (the
house) and then run outside. | couldn’t stand the smoke.”
However, regardless of the poverty, the difficult personal
circumstances, and the polluted environment, residents
continued to build their homes, find employment, and

hope for their lives to improve.

Overcoming and improving living and
material circumstances
As soon as the first residents began to settle in Los

Platanitos, they started to shape their environment, work-

“| feel comfortable with my neighbors
because my neighbors are very good. | get
along with them and they get along with me
too. | got to know them little by little. We
were trying. All good, thank God.”

— Alicia Grullén

ing hard to improve the land around their homes. Those
who settled in the lower part of Los Platanitos had to
literally build the ground beneath their feet, filling up the
swamp with sand, gravel and rocks to develop a dry space
to build their homes. Catalino “Benito” Hernandez Perez,
one of the first residents of Los Platanitos, explained how
the swamp was filled:

“All of this was a canada, from that hill above, we began
to chip with a pickaxe and fill bags (with sand) ...after that,
we had about a hundred bags of filled sacks, and then we
laid the sand down layer by layer until we reached a height
when you could walk on dry ground. The next day, the
water had swallowed all the sand. So then we had to make
another layer of five to six sacks high. Then you threw in
loose gravel until you had your piece of land, and there we
started building homes.And that’s how (the houses) down
here (were built).”

Alternative Stories of Los Platanitos
Although most residents revealed narratives of
struggle, overcoming, and collaboration, some
residents felt that there had not been major
changes to their daily lives in Los Platanitos.
This reflects the reality of ongoing difficult
circumstances and experiences for some
residents in Los Platanitos. As Patria Santos said:
“For me there have been no major changes. | have
nothing to live for. | live because | have children
who drive me.”



llenar bolsas (con arena). . . Después de eso,
tuvimos alrededor de un centenar de bolsas
de sacos llenos, y luego colocamos la arena
capa por capa hasta llegar a una altura en la
que podiamos caminar sobre tierra seca. Al
dia siguiente, el agua se habia tragado toda
la arena. Entonces tuvimos que hacer otra

capa de cinco a seis sacos de alto. Luego

Ilustracidon 5.9  Catalino Herndndez

arrojabamos tierra suelta hasta que tenias tu
pedazo de tierra, y alli empezamos a construir
casas. Y asi es como (las casas) aqui abajo
(fueron construidas)”.

En la parte de arriba de Los Platanitos,
(ue eran menos propensas a las inundaciones,
los residentes quemaban basura para lmpiar

el terreno. Los residentes también hablaron

Ilustracion 5.10  Josefina Vasquez

sobre la evolucion de las condiciones de
vivienda, ya que primero construyeron casas de
madera, madera contrachapada y barriles de
petroleo aplanados, y luego construyeron sus
casas con bloques de cemento. Por ejemplo,
Pica dyjo que, en los primeros dias, la mayoria
de las casas estaban hechas de chapas de zinc
o barriles de aceite aplanado. Podalirio de
Le6n “Marino” también describié como las
casas lucian en un principio y los materiales
que se han utihizado en la construccion
a través del tiempo: “La gente empezo a
construir casas con tableros de madera,
barriles de aceite aplanado y laminas de zinc
que encontraban para construir sus casitas. Y
asi empezamos a construir nuestros hogares.
Entonces comenzamos a mejorar, trabajando,
y comenzamos a construir con bloques de

cemento. Todas mis casas ahora estan hechas

Cuando tu llegas a una comunidad
a un sector, ti lo vez tan pobre que
te sientes como apenado no sé. Tua
ves la pobreza. T te sientes como
vivir en otra dimension tener otro
medio que te rodea. Cuando ya ti
te vas a un sector marginado y tan
pobre, tu sientes la pobreza.

— Lucila “Cest” Sanchez
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Ilustracion 5.11  Los residentes en las elevaciones mds altas construyeron sus casas encima de un vertedero abandonado
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Ilustracion 5.12 £l mejoramiento de la caiiada era una narracion central en las historias de
los residentes. Las casas se construyeron con hojas de zinc

Ilustracion 5.13  Las historias reflejan
los cambios graduales de construccion

de bloques ... después de diez anos de vivir
aqui, empecé a comprar bloques y construir
con bloques “

Como dijo AnaJulia Montilla, este proceso
de consolidacion de su vivienda con bloques
de cemento fue lento. Utilizo los ingresos que

obtuvo como modista para comprar bloques

de cemento. Ella dijo: “Asi es como empecé
a comprar materiales. Pagué para que una
persona pusiera cincuenta bloques. Luego
pagué para erigir un centenar de bloques. Asi
construi (mi casa) pieza por pieza. “

Al  hablar de las

continuamente han hecho en las condiciones

mejorias  que
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materiales y de vida, los residentes enfatizaron
lo dificil que ha sido este trabajo. Como dijo
Nicolas Villon: “Cuando nos mudamos al
barrio no habia muchas casas, y ahora, al
menos, tenemos un barrio construido a través

de nuestros propios esfuerzos”.



Superacién y mejoramiento a
través del desarrollo personal
y la colaboracion

Ademas de construir materialmente
sus hogares y su comunidad, los residentes
enfatizaron su propia lucha por el desarrollo
personal y la mimportancia de las relaciones
con los vecinos y el apoyo de los extranjeros.
Vicente Maria, que ahora es un pequeno
comerclante, construyd su negocio poco
a poco mediante préstamos de familiares,
amigos y bancos. Aunque dijo que era mucho
trabajo, sentia que desarroll6 un sentido de

responsabilidad como alguien que apoya las

Sobre el medio ambiente se esta
educando a la poblacién poco a
poco para seguir avanzando en el
proceso porque es una comunidad
un poco dificil, pero han creado
un conciencia ambiental. Es lo
mas importante, y en un equipo es
como debe niciar el proceso en

el cual mujeres unidas nos hemos
decidido en conjunto trabajar con
la comunidad.

— Evelyn Herniandez

“When you come to a community, to a
sector, you are so poor that you feel like
sorry, | do not know.You see poverty.You
feel like living in another dimension, have
another medium that surrounds you.When
you go to a marginalized and poor sector,
you feel poverty.”

— Lucila “Cesi” Sanchez

In the upper sections of Los Platanitos, which were less
prone to flooding, residents burned trash to clear the land
for homes. Residents also talked about the evolution of
housing conditions, as they first built homes of wood, ply-
wood and flattened oil barrels, and then eventually built
their houses out of cement blocks. For example, Pica said
that in the early days, most houses were made out of zinc
sheets or flattened oil barrels. Podalirio de Leon “Marino”
also described how the houses looked in the beginning
and the materials that were used in construction as time
passed and the community evolved:“People started build-
ing homes with wood boards, flattened oil barrels, and zinc
sheets, using whatever they could find to build their little
houses. And that’'s how we started building our homes.
We then started to improve, working, and started build-
ing with cement blocks. All my houses are now made out
of blocks...after ten years of living here, | started buying
blocks and building with blocks”

As Ana Julia Montilla stated, this process of consolidat-
ing her home with cement blocks was slow. She used the
income she made as a dressmaker to buy cement blocks.
She said, “That’s how | started buying materials. | paid
somebody to set up fifty blocks. | then paid to erect a hun-
dred blocks. That’s how | built (my home) piece by piece.”

When speaking about the improvements they con-
tinually made to their material and living conditions, the

residents emphasized how hard this work was.As Nicolas

Villon said, “When we first moved to the neighborhood
there weren’t many homes, and now at least we have a

neighborhood built through our own efforts.”

Overcoming and Improving
through Personal Development and
Collaboration

In addition to materially building their homes and their
community, residents emphasized their own struggle for
personal development and the importance of relationships
with neighbors and support by outsiders. Vicente Maria,
who is now a small storeowner, built his business little
by little by getting loans from family, friends, and banks.
Although he said it was a lot of work, he felt he developed
a sense of responsibility as someone who supports the
community’s needs. He said, | have a responsibility that if |
find something affordable, | will sell it cheap, so that people
can buy it and in that way sell more.”

Many residents expressed the importance of their
neighbors for their ability to overcome challenges and im-
prove their lives.“| feel comfortable with my neighbors be-
cause my neighbors are very good,” Alicia Grullan said, “I
have good relations with my neighbors and they with me.
| grew to know them little by little, and we always treated
each other very well” As people continued to arrive and
settle in Los Platanitos, they eventually built a sense of
community and a strong support network. As Saida Gar-

cia-Felix said, “I didn’t have a family here. The neighbors

“We are educating our population little by
little to keep advancing in this process.The
community does not have much (formal)
education, but they have an environmental
conscience. That is most important. And the
process needs to begin with teamwork.”
— Evelyn Hernandez
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necesidades de la comundad. El dijjo: “Tengo

la responsabilidad de que, s1 encuentro algo

asequible, lo venderé barato, para que la gente
s s

pueda comprarlo y asi vender mas”.

residentes

Muchos expresaron  la

mmportancia de sus vecinos para su habilidad

de superar desafios y mejorar sus vidas. “Me
siento comoda con mis vecinos porque mis
vecinos son muy buenos”, dijo Alicia Grullan,
“ L . .

Tengo buenas relaciones con mis vecinos y
ellos conmigo. Empecé a conocerlos poco

a poco, y siempre nos hemos tratado muy

Ilustracion 5.14  En sus historias, los residentes hablaron acerca de como los eventos han
llevado a un eventual diilogo con y visitas de la oficina del alcalde
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bien. “A medida que la gente continuaba
llegando y estableciéndose en Los Platanitos,
se construyo un sentido de comunidad y una
fuerte red de apoyo y confianza. Como dyjo
Saida Garcia-Félix, “no tenia familia aqui. Los
vecinos eran mi familia.

Los residentes hablaron sobre cémo las
organizaciones comunitarias comenzaron a
desarrollarse. A medida que mas personas
comenzaron a instalarse, se formaron juntas
de vecios para reunir fondos y organizar
demandas por servicios de agua y electricidad
los cuales no estaban disponibles. Por ejemplo,
Jesus senalé cémo algunos de los residentes
interesados en mejorar su comunidad se
unieron para obtener servicios de electricidad.
El dijo: “No habfa agua ni electricidad aqui.
Adquirimos todo eso uniéndonos. Recuerdo
que compramos el primer transformador de
electricidad. Lo establecimos aqui con mucho
sacrificto. Fui el tesorero de una pequena
junta de vecinos que formamos para comprar
el primer transformador eléctrico”.

Esta colaboracion entre los residentes
también fue importante para los esfuerzos
de la comunidad para limpiar la canada y
para gestionar los residuos de la comunidad,

un esfuerzo que continia hasta hoy. Como



Evelyn Hernindez, actual presidenta de
Mujeres Unidas, dijo: “Estamos educando a
nuestra poblacion poco a poco para seguir
avanzando en este proceso. La comunidad
no tiene mucha educacion (formal), pero
tiene conciencia ambiental. Eso es lo mas
mmportante. Y el proceso necesita comenzar
con el trabajo en equipo”.

De esta manera, las historias orales de Los
Platanitos se centran en las duras realidades
de vivir en un sector altamente marginado.
Al mismo tiempo, sin embargo, las historias
reflejan  la  agencia de los residentes,
vislumbrando cémo han logrado mejorar su
calidad de vida a través de sus propios medios
personales, asi como uniéndose con otros
miembros de la comunidad y organizaciones

externas.

were my family.”

The residents spoke about how community organiza-
tions started to develop. As more people began to settle,
community boards (juntas de vecinos) formed to pool
funds and to make demands for water and electricity ser-
vices that were not previously available. For example, Jesus
pointed out how some of the concerned citizens united to
gain electricity services. He said, “There was no water or
electricity here.We acquired all of that by being united. |
remember that we bought the first electricity transformer.
We set it up here with a lot of sacrifice. | was the treasurer
of a small junta de vecinos that we formed to buy the first
electric transformer.”

Such collaboration between residents was also impor-
tant to community efforts to clean up the canada and to
manage trash produced in the community, and this effort
continues today. As Evelyn Hernandez, current president
of Mujeres Unidas, said, “VVe are educating our population
little by little to keep advancing in this process. The com-
munity does not have much (formal) education, but they
have an environmental conscience.That is most important.
And the process needs to begin with teamwork.” In this
way, oral histories of Los Platanitos center on the harsh
realities of living in such a marginalized sector.At the same
time, however, their stories reflect their agency, shedding
light on how they have managed to improve their liveli-
hoods through personal means, as well as by uniting with

other community members and outside organizations.
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RESULTADOS DE
LA INVESTIGACION:
EQUIPO DE DATOS
RESEARCH FINDINGS:
DATA TEAM

Introduccion

Durante nuestro trabajo con Mujeres
Unidas, habia ciertas narrativas que surgieron
como temas principales: narrativas de
conocimiento, de emprendedurismo, y de
capacitacion. Las mujeres hablaron de tener
conocimiento que ahora estin potenciando a

través de emprendedurismo colectivo, lo cual

representa su capacidad colectiva para operar

en varios ambitos de trabajo organizacional.

Apreciando el conocimiento
de las Mujeres Unidas

La organizacion Mujeres Unidas se
fundé en el 2012 con el proposito de
dingir el proyecto de lombricultura que los
estudiantes de UT propusieron en el mismo
ano, y asi también con el proposito mads
general de organizar a las mujeres en Los
Platanitos alrededor de temas de desarrollo
comunitario. Desde el 2012, la organizacion
ha evolucionado y ha empezado a trabajar en
diferentes ambitos, incluyendo la produccion
de productos de limpieza y la venta de té
organico. Trabajando junto con el Centro de
Invesitgacion y Acompanamiento a Mujeres y
Familia (CIAMF) y el Comité para la Defensa
de los Derechos Barriales (COPADEBA),
las mujeres han ganado conocimiento sobre
la gerencia de microempresas, el desarrollo
comunitario, y la produccion y cuidado de
plantas.

Mientras ibamos trabajando con las
mujeres en las encuestas preliminares,
en el curso, y en las encuestas y talleres

de seguimiento, notamos que las mujeres

Introduction

Through our work with Mujeres Unidas, narratives
of knowledge, entrepreneurship, and capacity building
emerged as key themes. The women spoke of hav-
ing valuable knowledge that they are now leveraging
through collective entrepreneurship, which represents
their collective capacity to operate in different dimen-

sions of organizational work.

Appreciating the knowledge of
Mujeres Unidas

Mujeres Unidas was founded in 2012 to manage the
new vermiculture project proposed by UT students, but
also with the broader purpose of organizing women in
Los Platanitos around community development. Since
2012, the organization has evolved and begun operating
in different domains, including the production of clean-
ing products and the sale of compost tea. Working in
collaboration with Centro de Investigacion y Acompa-
fiamiento a Mujeres y Familia (CIAMF) and Comité Para
la Defensa de los Derechos Barriales (COPADEBA), the
women have gained knowledge in microenterprise man-
agement, community organization, and plant production
and care.

As we engaged with the women in the pre-course
surveys, the data course, and the follow-up surveys and
workshops, the women would often reference their
knowledge about different topics in complex, some-
times contradictory ways. In fact, the women would
represent themselves as being both knowledgeable and
ignorant about the same topics. For example, this wom-
an’s discussion of a line graph illustrates their complex
subjectivity of knowing about some things—but also
lacking knowledge: “We started at 0 because nobody
knew anything in 2012. After that we went growing

to 2%, 4%.VWe didn’t have experience, we didn’t know



frecuentemente refirieron a su conocimiento

de una manera complejo, veces

y o a
contradictorio. De hecho, vimos que las
Mujeres Unidas se representaron como
mujeres que “tenian conocimiento” y que
a la vez “eran ignorantes” sobre el mismo
tema. Por ejemplo, hablando de un grifico
de lineas, una mujer demuestra la subjetividad
compleja (de saber y no saber a la misma vez)

de Mujeres Unidas: “Comenzamos aqui en

Ilustracion 6.1

0 porque nadie sabia nada en 2012. Luego
fuimos escalando a un 29, 4%. No teniamos
experiencia, no sabifamos nada comenzando.
Venimos aprendiendo asi no sea 100%. Un
109 o 129% atn es algo. Si comenzamos en ()
y llegamos a 10 hemos crecido. La roja seria
ya una meta. Indica una meta a un 100%, y
nos podriamos defender en cualquier oficina
o sitio ya tu sabes, ahi estas soélida, en todo

sentido lo tienes.”

Tres generaciones de mueres en Los Platanitos trabajan colectivamente

para desarrollar un grafico durante el curso de datos
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También notamos que las miembros
del grupo representaron la evolucion de
la organizacion Mujeres Unidas como un
resultado de trabajo colectivo, lo cual dio
paso a la formacion de un grupo cohesivo. A
través de esta auto-representacion positiva, las
mujeres reconocieron el rol de la organizacion
en el fortalecimiento del tejido social de la
comunidad y asi también en la promocion
de la equidad de género. Como lo dijo una
participante del curso, “Podemos formar una
base social, otras organizaciones y un tejido
social. Yo siento ldgrimas de satisfaccion
porque vamos a avanzar. Trabajamos la
equidad de género en la comunidad y no
mmporta el credo, religiosidad, el color, el
género porque tenemos el mismo anhelo.”

Sin  embargo, las narrativas de las
mujeres sobre su conocimiento y el valor
de la organizacion eran complejos vy
multidimensionales, vacilando entre lenguaje
que celebraba este conocimiento y lenguaje
que lo subvaloraba. En una encuesta después
del curso de enero, una participante dijo del
material del curso, “Claro que nos va a servir
porque a veces no sabemos que estamos
haciendo.” Este lenguaje de “a veces no

sabemos” indica que aun con el desarrollo de



Ilustracion 6.2  Las Mujeres Unidas celebran su graduacion del curso de datos durante el viaje en marzo
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Esa gente del ayuntamiento, antes
cuando yo 1ba a reuniones yo

me quedé callada mirandolos,
observando todo lo que estaban
hablando pero yo no decia una
palabra por nada en la vida,
verdad? Me sentia con vergilienza.
Pero ya no me siento temor. Yo he
aprendido mucho sobre todo.

— Santa Dani Encarnacion

la organizacion, algunas de las mujeres todavia
sienten que les falta conocimiento acerca de
algunos temas que tienen que ver con su
trabajo.

Como otro ejemplo de la subvaloracion
de conocimiento, una mujer dijo durante
su encuesta preliminar: “A pesar del poco
tiempo cuidamos las plantas. Con un poquito
de esfuerzo cuidamos y cultivamos las plantas,
las echamos agua rapido en las mananas antes
de 1r a trabajar para que se pongan bonitas. No
hay que tener mucho conocimiento para cuidar
las plantas.” Esta cita demuestra las narrativas
conflictivas de saber y no saber: es decrr,
mientras expresan conocimiento de clertas

temas, mcluyendo céomo cuidar de plantas

Ilustracion 6.3  Lucila Sanchez participa durante el curso de datos en la oficina de Mujeres

Unidas

con “un poquito de esfuerzo, echindoles agua
en las mananas,” también sugieren que este
conocimiento no tiene valor, o que realmente
no es ningan conocimiento importante el
saber cuidar plantas. Esta ambivalencia hacia

su propio conocimiento también surgio en los
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talleres y en las entrevistas con otras mujeres.
Escuchamos las mujeres decir tanto “estamos
aprendiendo” como “tenemos que aprender,”
refiriendo tanto a la organizacion entera como

a ellas mismas como mdividuos.



Emprendedurismo

Una narrativa de emprendedurismo
también surgld6 como algo fundamental
a la identidad de Mujeres Unidas, vy esta
narrativa se vio reflejada en la manera en la
cual las mujeres se representaron, y también
reflejada de manera indirecta a través de la
participacion de las mujeres en el curso de
datos. Durante los talleres, observamos que
las mujeres interactuaban con y entendieron
los datos cuantitativos mas cuando éstos tenian
que ver con el tema de emprendedurismo.
Esta observacion fue aun mas clara durante
las dos ultimas sesiones del curso, cuando
organizamos los datos de ingresos y gastos
del proyecto de lombricultura del ano 2012
y también los datos mas actuales de ventas
de productos de limpieza. En el tercer
dia del curso, trabajamos con las mujeres
para reconstruir un grafico de lineas que
mostraba los ingresos y gastos del proyecto de
lombriculturadel 2012. Esta actividad permitio
de las participantes expresaran su propia
autogestion, porque crearon un escenario en
el cual el proyecto de lombricultura llego a ser
rentable.

También se tratd6 la narrativa de

emprendedurisom en las actividades de juego

anything when we were first beginning. VWWe've come along
learning all the way, even if not yet at a 100%. ... At that
level, you know, you're good, you're solid, in every sense of
things you've got it.”

We also noticed that group members represented
the evolution of the organization as a result of collective
engagement, resulting in a cohesive group. Through this
positive self-representation, women recognized their role
in strengthening the social fabric of the community and
furthering goals of gender equity as an organization. As
another participant stated, “We can form a social founda-
tion, we can even make other organizations and create a
social fabric. | cry tears of joy because we are going to keep
advancing forward.We work in gender equity in the com-
munity, and it doesn’t matter your creed, religion, color, or
gender because we have the same desires.”

However, women’s narratives about their knowledge
and the values of the organization were complex and mul-
tidimensional, vacillating between language that devalued
and language that celebrated their knowledge. During the
post-course interviews in January, one course participant
said of the course material, “Of course it will benefit us,
because sometimes we don’t know what we're doing” This
present-tense language of “sometimes we don’t know”
indicates that even given the organization’s development,
some women still feel they lack knowledge regarding cer-
tain topics.

In another example of devaluing existing knowledge,
one woman said during her pre-course interview:“Despite
not having a lot of time, we are able to take care of plants.
With just a little bit of effort we care for and cultivate
plants, we water them quickly in the mornings before going
to work so that they get beautiful. You don’t have to have
a lot of knowledge to care for plants.” This quote reflects
women’s competing narratives of knowing and not know-

ing: while they express knowledge of certain things, includ-

“With the people from the city office,
before when | went to meetings | stayed
quiet the whole time, just watching and
observing everything they were saying but

| wouldn’t dare say a word, you know? | felt
embarrassed. But now | don't feel this fear
anymore. I've learned a lot about this.”

— Santa Dani Encarnacién

ing how to care for plants by watering them in the morn-
ings, they also suggest this knowledge is unimportant. This
ambivalence towards their own knowledge also emerged
in workshops and in interviews with other women. We
commonly heard women state that they are learning (“es-
tamos aprendiendo”) and need to learn (“tenemos que
aprender”) as they spoke of themselves and their orga-

nization.

Entrepreneurship

A narrative of entrepreneurship has emerged as cen-
tral to the identity Mujeres Unidas, reflected in women’s
representations of self and indirectly through members’
engagement in the data course. In our workshops, we
found that quantitative data was more meaningful to
workshop participants when it was connected with entre-
preneurship. This was especially apparent during the third
and fourth course sessions when we organized income
and expense data from Mujeres Unidas’ 2012 vermiculture
project and their more recent effort at making and selling
household cleaning products. In the third course session,
we worked with the women to reconstruct a line graph
depicting the vermiculture project’s projected income and
expenses in 2012.This allowed the participants to express
their own agency as they created a scenario where the
vermiculture microenterprise became profitable. (

The narrative of entrepreneurship also came to the
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de roles durante el curso. En la segunda sesion
del curso, organizamos una actividad de juego
de roles para enfatizar como elaborar una
encuesta comunitaria. Otorgamos un rol a cada
mujer, de ser “encuestadora” o “encuestada.”
Mientras las participantes actuaban sus roles,
se representaron como vendedoras de la

organizacion Mujeres Unidas, haciendo una

publicidad para los productos de limpieza
que estaban de venta. En la siguiente sesion,
las participantes de nuevo abrazaron el rol
de ser emprendedoras, animandose las unas
a las otras a que “compraran” los productos
de compost. Finalmente, durante la sesion de
repaso en marzo, rehicimos la encuesta de

preferencias de golosinas y vimos que varias

Ilustracion 6.4 Participantes del curso colaboran para desarrollar un grifico de barras
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de las mujeres trataron la actividad como si
fuera un argumento de ventas. Aunque dimos
mstrucciones de simplemente preguntar a la
vecina cual fue su golosina preferida, muchas
de las participantes formularon la pregunta
como s1 fuera una encuesta sobre gustos que
beneficiara a un hipotético negocio de ventas
de golosinas.

La narrativa de emprendedurismo
también se ve reflejada en la manera en la
cual las mujeres se representan a sus mismas
personas. Las mujeres utilizaron el concepto
de “emprendedora” como wuna ovacion
motivadora en las reuniones de grupos y
también como un punto de orgullo en las
conversaciones. A la misma vez, sin embargo,
esta narrativa de ser emprendedoras se
articulo en compleja con la narrativa mas
ambivalente de conocimiento y capacitacion.
Por lo tanto, dado esta combinaciéon de
narrativas complejas y aun contradictorias—la
falta de conocimiento y capacidad a un lado, y
capacidad y fortaleza al otro lado—las mujeres
dyeron que el aumentar su competencia de
datos cuantitativos era una meta importante
que querian cumplir. Como lo dyo Lucila
“Ces1” Eulena Sanchez después de completar

el curso: “Con esto estamos bien capacitadas



aprender y presentar delante el estado. Me
slento mas segura porque tenemos todavia
mas enfoque y mads seguridad de lo que
decimos...Sabemos cémo llegar de los
numeros a un grafico de barras y podemos
seguir practicando. Ya perdemos el miedo

delante de las mstituciones.”

Capacitadas

En las entrevistas, las sesiones del curso,
y las otras reuniones informales que tuvimos
con las Mujeres Unidas, muchas de ellas
enfatizaron la importancia del proceso de
mvestigacion colaborativa con UT" Austin para
la capacitacion y el desarrollo de liderazgo.
Algunas de las mujeres indicaron que estin
ganando confianza en las reuniones con
agencias del gobierno y ahora tienen un mejor
entendimiento de como navegar el panorama
gubernamental. Como dijo la coordinadora
de Mujeres Unidas, Evelyn Hernandez,
“Nos han ayudado aprender a tocar puertas
de organizaciones y el gobierno municipal.
Iisas voces, entrevistas, libros, han edificado
mucho a LP y al gobierno central. Llego
a la casa presidencial con eso. Hoy en dia
nuestra comunidad LP estd en el puesto para

reestructurar nuestra comunidad ya sea en

fore in the role-playing activities during the course. In the
second session, we organized a role-playing activity to help
reinforce how to conduct a household survey by asking the
participants to either be the surveyor, or the person sur-
veyed. As course participants acted out the surveyor role,
they represented themselves as salespeople for Mujeres
Unidas advertising their household cleaners. In the follow-
ing session, course participants again took on the role of
entrepreneur, enthusiastically encouraging each other to
“buy” compost products. Finally, during the course review
in March, we reenacted the candy preference survey and
saw several of the women treat the activity as a sales pitch.
Even though we instructed the participants simply to ask
their neighbor what they favorite candy was, many of the
course participants framed the question as a survey about
people’s preferences to benefit their hypothetical candy-
selling business.

The narrative of entrepreneurship is also explicitly
reflected in women’s self-representation. Women used
the concept of “emprendedora” as a motivating cheer in
group meetings and a point of pride in conversations. At
the same time, however, this narrative of entrepreneurship
articulated in complex ways with the ambivalent narrative
of knowledge and capacity. Because of this coupling of a
narrative of entrepreneurship with an uneasy conceptual-
ization of their knowledge—Ilack of knowledge and ability
on the one hand; capability and strength on the other—the
women said that increased data literacy was an important
goal to achieve. As Mujeres Unidas member Lucila “Cesi”
Euleria Sanchez said after completing the course: “With
this, we are trained and ready to present in front of gov-
ernment agencies. | feel more secure because now we
have more focus and more confidence in what we say.We
know how to move from numbers to a bar graph, and we
can keep practicing this. So we're losing our fear of speak-

ing in front of official agencies.”

Capacitadas

In our interviews, course sessions, and informal meet-
ings with Mujeres Unidas members, many emphasized
the importance of the UT Austin collaborative research
process for organizational capacity building and leadership
development. Some women report that they are becom-
ing more confident in meetings with state agencies and
have a better understanding of how to navigate the gov-
ernance landscape.As Mujeres Unidas coordinator Evelyn
Hernandez said, “They’ve helped us learn how to go door
to door to different organizations and the city govern-
ment. These voices, interviews, and books have bolstered
Los Platanitos and the central government a lot. The com-
munity’s story made it to the presidential palace. Today
they have our community in line for fixing the caiada, for
fixing stairs. Ve expect that before the president finishes
his four-year term Mujeres Unidas will be exemplary com-
munity entrepreneurs for our country and the world. We
are examples for everyone.We are women that struggled
and achieved [our goals]. We are examples. We're not at
100 percent yet but we're getting there.”

Following the course, participants also spoke different-
ly about quantitative data. Our pre-surveys revealed that
course participants tended to read quantitative represen-
tations in light of their narratives of knowledge, entrepre-
neurship and capacity building.VWWhen shown three graphic
representations of past data from UT studies (a bar chart,
a pie chart, and a line graph), they interpreted the graphs
as a representation of Mujeres Unidas’ growing organiza-
tional capacity instead of analyzing the actual quantitative
data illustrated by the graph. For example, when presented
with a line graph comparing expenses and incomes of a
vermiculture compost bin over time, Evelyn said, “We
started at 0 percent but then we grew with training, learn-
ing one by one. Collective and participatory care of the

environment is the major theme, with other cross-cutting
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la canada, escalones. Tenemos expectativas
antes que este presidente termine sus 4 anos
que Mujeres Unidas sean las emprendedoras
de la comunidad para nuestro pais y para el
mundo. Nosotras somos ejemplos para todos.
Somos mujeres que lucharon y lograron.
Somos ejemplos. No estamos al 1009% pero
ya estamos logrando.”

participantes

Después del curso, las

también  hablaron  diferentemente  de

Ilustracidon 6.5
de datos

los datos cuantitativos. Las entrevistas
prelimiares revelaron que las participantes
tienden a entender las representaciones
cuantitativas en el contexto de sus narrativas
de conocimiento, emprendedurismo, vy
capacitacion. Cuando les mostramos a las
mujeres las tres representaciones graficas
de datos de los estudios anteriores de UT
(un grafico de barras, un grafico de pastel, y

un grafico de lineas), ellas las interpretaron

Una muestra de solidaridad y cooperacion al final del tercer dia del curso
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como una representacion de la capacidad
organizacional creciente de Mujeres Unidas,
pero no analizaron los mismos datos
cuantitativos que los graficos demostraron.
Por ejemplo, al ver un grafico de lineas que
comparaba los gastos e ingresos del proyecto
de lombricultura durante 12 meses, Evelyn
comento6, “Iniciamos con el 0% pero fuimos
creciendo con las capacitaciones, una que otra
aprendiendo. Cuidado del medioambiente
colectivo y participativo es el eje tematico con
transversales. Hemos logrado los ingresos
y los hemos diferenciados a los gastos. Los
mgresos de la comunidad son pocos pero con
la buena administracion los manejamos.”
Después del curso, Evelyn ley6 el mismo
Pudo

identificar el titulo, las unidades, los ejes, v

grafico de manera muy distinta.
entendi6 que el grafico servia para comparar
los ingresos y gastos de un proyecto de
lombricultura a lo largo de 12 meses para
entender en qué momento el proyecto llego
a ser rentable: “En esta parte, aqui dice el
titulo, Analisis de ciclo de vida de una caja
de vermicultura, en el cual estd identificado
por mes hasta 12. Aqui (senala a los ejes)

tenemos el doélar y hay un niimero un poco

mas alto que el maximo. El azul representa



el ingreso y el rojo representa el gasto. Cada
mes corresponde con un valor. Aunque se ve
mucho pero hasta que ve el cruce no vemos si
estamos ganando o perdiendo, ya lo casi, luego
vemos el cruce y luego vemos que el ingreso
es mayor que el gasto y es muy importante.”
De esta manera, Evelyn reprodujo la narrativa
de emprendedurismo pero también una
nueva narrativa de capacitacion y desarrollo
de liderazgo.

Ademais de las diferencias evidentes en
como entendieron y hablaron de los datos
antes y después del curso, las Mujeres Unidas
también describieron que su confianza al
hablar en puablico ha crecido recientemente.
Durante una reflexion guiada en marzo, las
participantes de Mujeres Unidas recordaron
como se solian sentir al representar su

comunidad delante de instituciones oficiales.

Nos han ayudado aprender a

tocar puertas de organizaciones y
el gobierno municipal...Nosotras
somos ejemplos para todos. Somos
mujeres que lucharon y lograron.
Somos ejemplos. No estamos al
1009% pero va estamos logrando.

— Evelyn Herndndez

issues.We've earned some income and we've separated it
from expenses. Community income is low but with good
administration we manage.”

After the course, she read the same graph quite dif-
ferently. She identified the title, units, and axes, and inter-
preted the graph as comparing the costs and expenses of
a vermiculture project over time in order to understand at
what point a project begins to be profitable: “Here is the
title, ‘Analysis of the life cycle of a vermiculture bin, which
is compared over |2 months. Here [gestures to y-axis] we
have dollars up to a number a bit higher than the maxi-
mum value. Blue represents income and red represents
expenses. Each month corresponds with a value. Although
it may look like a lot until we see the intersection we can’t
tell if we're actually turning a profit or a loss, here almost,
then we see the intersection and we can see that income
is greater than expenses. That’s really important.” In this
way, Evelyn reproduced the narrative of entrepreneurial-
ism but also an emerging narrative of capacity and leader-
ship development.

In addition to noticeable differences in understand-
ing and speaking about data before and after the course,
Mujeres Unidas members also described their increasing
confidence speaking in public. During a guided reflection
in March, Mujeres Unidas members recalled how they
used to feel representing their community in meetings and
other “official” spaces. Santa Dani Encarnacion described
her experience, saying, “With people from city hall, before
when | went to meetings | was just quiet—watching, ob-
serving everyone speak, but | never said a word, not for
anything in the world. | never spoke; | was just quiet, listen-
ing to everything...it'’s not that | felt bad, more like uncom-
fortable, embarrassed—afraid to speak. But I'm not afraid
anymore. I've learned a lot”. Since that time, Santa has
spoken in public on a number of occasions, representing

Mujeres Unidas at meetings with state agencies and during

the presentations held jointly with UT Austin students at
UNPHU during our March trip.

In addition to their greater confidence speaking in
public, Mujeres Unidas members are increasingly critical
of public officials’ responses to their questions. Both Ev-
elyn and Mariela Moreta expressed frustration that rep-
resentatives from the city did not give direct answers to
resident concerns about losing their homes as the cafiada
is improved and widened. While invitations to speak at
meetings and other community functions have increased
women'’s confidence, this renewed sense of agency has at
times prompted them to question official discourses.

Their intervention during the research presentations at
UNPHU in March was a particularly powerful illustration
of Mujeres Unidas’ emerging sense of their own capacity.
In this formal forum at an elite university, four members
of the organization confidently represented the group as
focused on community building, infrastructure improve-
ments, and entrepreneurship. Speaking with pride about
their accomplishments, capacity building, and learning dur-
ing the last five years, Cesi became visibly emotional. To
conclude the presentation, Evelyn called all community
members, including the youth, to the front of the room.
There she led them in a loud cheer, celebrating the accom-
plishments of Los Platanitos over the last |0 years of the

UT Austin partnership.The narrative of knowledge gained

They've helped us learn how to go door
to door to different organizations and the
city government...We are examples for
everyone.We are women that struggled
and achieved [our goals].We are examples.
We're not at 100 percent yet but we're
getting there.”

— Evelyn Hernandez
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Santa Danit  Encarnaciéon  describio  su

experiencia, comentando, “Esa gente del
ayuntamiento, antes cuando yo 1ba a reuniones
yo me quede callada mirandolos, observando
todo lo que estaban hablando pero yo no
decia una palabra por nada en la vida, verdad?
Yo no hablaba nada, bien calladita oyendo

todo....no era que yo me sentia mal, pero

me sentia encogida, con vergienza. Como

Ilustracion 6.6  Evelyn Hernandez (izquierda) refiere al grifico de barras durante el curso

de datos; Zaida, Rosanny, y Fani escuchan

con temor de hacerlo. Pero ya no me siento
temor. Yo he aprendido mucho sobre todo.”
Desde entonces, Santa ha hablado en pablico
en varias ocasiones, representando a Mujeres
Unidas en reuniones con las stituciones
del estado y durante la presentacion que se
organizé con los estudiantes de UT Austin y
la UNPHU durante nuestra visita en marzo.

Mais alld del aumento de su confianza al
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hablar en publico, las Mujeres Unidas ahora
estan mads criticas de las respuestas que los
oficiales publicos dan a sus preguntas en
los foros comunitarios. Tanto Evelyn como
Mariela  expresaron frustracion  porque
los representativos de la ciudad no dieron
respuestas directas a las preguntas que los
residentes de Los Platanitos hicieron sobre
sus preocupaciones, principalmente el miedo
de que los que viven al lado de la cananda
vayan a perder la vivienda por causa del
proyecto de mejoramiento. Mientras las
mvitaciones a hablar en reuniones y otras
funciones comunitarias han aumentado
la confianza de las mujeres, este sentido
renovado de capacitacion y autonomia a veces
ha provocado a las mujeres a iterrogar a los
discursos oficiales.

Las intervenciones de las mujeres durante
la exposicion en la UNPHU en marzo fue una
lustracion poderosa del sentido emergente
de capacitacion que sienten las Mujeres
Unidas. En este foro formal, convocado en
una universidad élite, cuatro de las mujeres
representaron al grupo con confianza vy
compartieron el trabajo de la organizacion
en los ambitos de fortalecimiento del tejido

social, mejoramiento de la infraestructura, y



emprendedurismo. Hablando con orgullo
sobre sus logros, su capacitaciéon, y todo
lo que han aprendido durante los ultimos
cinco anos, Cesi se emociond y empezd a
llorar por el orgullo que sentia. Para concluir
la presentacion, Evelyn llamé a toda la
comunidad, mcluyendo a los jovenes, a que
vinieran al escenario juntos. Alli ella los dirigio
en una ovacioén y un aplauso para celebrar a los
logros de Los Platanitos durante los dltimos
10 anos de colaboracion con UT Austin.
La narrativa de conocimiento que se gano a
través del emprendedurismo y el desarrollo
organizacional ha servido como una fuente de
fuerza para la mujeres, permitiendo que ellas
se representan cada dia mas como lideres y

modelos para otros.

through entrepreneurship and organizational development
has served as a source of strength for the women, leading
them to increasingly represent themselves as leaders and

models for others.

Figures

Ilustracion 6.1  7hree generations of wom-
en in Los Platanitos collectively work on a graph during

the data course

Ilustracion 6.2 Mujeres Unidas celebrates
their completion of the data course in a graduation cer-

emony during the March trip

Ilustracion 6.3  Lucita Sanchez participates

during the data course, held in the Mujeres Unidas office

Ilustracion 6.4  course participants collab-

orate to make a bar graph during the data course

Ilustracién 6.5 TA show of solidarity and
cooperation to mark the end of the third day of the data

course

Ilustracién 6.6 Evelyn Hernandez (left) re-
fers to a bar graph during the data course; Zayra, Rosanny,

and Fani listen
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RESULTADOS DE
LA INVESTIGACION:
EQUIPO JOVENES
RESEARCH FINDINGS:
YOUTH TEAM

Los jovenes expresan
claramente los desafios que
los hacen vulnerables

Los jovenes de Los Platanitos estin
plenamente conscientes de las dificiles
circunstancias que enfrentan tanto los ninos
como los adultos en la comunidad. Sin

embargo, a pesar de estos desafios, los jovenes

articularon un cambio de posicion, de trabajo
en equipo, como un medio para mejorar su
comunidad y sus propias vidas.

En particular, los jévenes examinaron los
desafios ambientales que la comunidad de
Los Platanitos enfrenta. Los jévenes hablaron
sobre la canada y las acumulaciones de basura
que cubren los espacios publicos de Los
Platanitos, expresando una preocupacion
especial por el riesgo de salud que enfrentan
los ninos mas pequenos en la comunidad.
Muchos de ellos compartieron historias de
hermanos menores o miembros de su famiha
que se han enfermado deswués de caer en la
canada o caminar a través de los callejones
mundados de la canada, o por los flyjos de
agua altamente contaminada que escurren
de los margenes de la canada. Ademds de
representar esta narrativa de desafio ambiental
a través de historias, muchos jévenes dibujaron
una canada limpia o cubierta con una carretera
durante la actividad de tiza y el taller de
rendimiento. Otros jévenes agregaron arboles
o un parque a sus dibujos, mientras que otro
joven disend un laboratorio donde los jovenes
podrian ayudar a limpiar el agua en la canada
durante la actividad de Design-In-A-Box.

Los jovenes también hablaron sobre la

Youth clearly express challenges that
make them vulnerable

Youth in Los Platanitos are keenly aware of the dif-
ficult circumstances that confront both children and
adults in the community. However, despite these chal-
lenges, the youth articulated an ethos of working to-
gether as a means to improve their community and
their own lives.

In particular, youth spoke about the environmental
challenges confronting Los Platanitos. They all discussed
the canada and the trash accumulations in public spaces
throughout Los Platanitos, voicing particular concern
about the risk of disease facing younger children in the
community. Many of them shared stories of younger sib-
lings or family members who became sick after falling
into the canada or walking around when it rains and
the cafada floods, spilling highly contaminated water
across its banks and into the alleyways. In addition to
representing this narrative of environmental challenge
through story, many youth drew a canada that had ei-
ther been cleaned or covered with a road during the
chalk activity and the performance workshop. Other
youth added trees or a park to their drawings, and one
youth even designed a lab where the youth could help
clean up the water in the canada during the Design-In-
A-Box activity.

Youth also spoke about delinquency, in particular
the risks presented to youth if they became involved in
drug or gang activity. Several youth expressed concern
for youth who were considered caido, meaning fallen or
lost, referring to youth who were not able to cope well
with trauma and tragedy often caused by a bad home
environment. In the words of the interviewees, the
youth organization should support these youth as they
are the most vulnerable and most prone to delinquency.

In addition to physical risks, youth were particularly



Ilustracion 7.1  Dibujo de tiza en una
pared de la casa de Los Platanitos

B R .

La espontianea recoleccion
de basura

Después de terminar un taller con los
Jovenes, conviviamos y conversibamos
fuera del colmado de Pica, como es
comun en Los Platanitos. De repente,
escuché que Wander propuso a los
otros jovenes que lmpiaran juntos el
area exterior de la oficina de Mujeres
Unidas. En cuestion de minutos, 15
Jovenes recogian basura y pedian a los
adultos bolsas de basura. En ese mo-
mento, me di cuenta no solo del enorme
deseo de los jovenes por mejorar sus
vidas sino también del deseo de traba-
Jjar juntos para abordar los desafios que
mas les importan. La auto-recolecciéon
de basura, se manifesté en mi mente,
como un simbolo de la organizacion
juvenil potencialmente poderosa que se
podria formar en Los Platanitos.

delincuencia, en particular los riesgos que se
presentan cuando los jovenes se nvolucran
en actividades relacionadas con drogas o
pandillas. Muchos jévenes expresaron su
preocupaciéon por aquellos que han caido,
es decir, que estin atrapados o perdidos,
refiriéndose a aquellos que no fueron capaces
de enfrentarse acertadamente al trauma y a
la tragedia que a menudo son generados por
un ambiente familiar negativo. En palabras de
los entrevistados, la organizaciéon juvenil debe
apoyar a estos jovenes, ya que son los mas
vulnerables y propensos a la delincuencia.
Ademas de los riesgos fisicos, los j6venes
se mostraron particularmente preocupados
por el estigma que se les atribuye por el
simple hecho de vivir en Los Platanitos. Ya
sea que estén o no involucrados en actividades
de drogas o pandillas, los jovenes sienten que
la sociedad los etiqueta como delincuentes,
mcluyendo la policia, no importando lo que
hagan o como se presenten. Esta percepcion
de delincuencia, de acuerdo con los jévenes,
se debe a la falta de educacion, capacitacion y
empleo digno. Como José de Rodriguez dijo
cuandosele preguntdsobreloquelacomunidad
requiere, “necesitamos mas empleos aqui,

habria menos delincuencia, menos drogas si

76 Resultados de Investigacion: equipo jovenes

tuviéramos trabajo”. Sin educacién, el empleo

disponible es msuficiente. Las condiciones

de empleo de los pocos trabajos disponibles

Las dinamicas de género

del voleibol

Yo pasaba el tiempo con cuatro jovenci-
tas cerca del colmado, cuando ellas me
invitaron jugar voleibol. Corrimos al si-
tio frente al colmado de Nonga, donde
el callejon se extiende junto a la con-
struccion sin terminar y comenzamaos
a lanzar la pelota. Algunos de los estu-
diantes investigadores y algunas chicas
se unieron, hasta que un juego mformal
estaba en pleno apogeo. Después de
un rato, algunos adultos se unieron al
Juego. De repente, los jovenes decidier-
on cambiar de juego. En ese momento,
tres de las chicas con las que habia co-
menzado a jugar salieron de la cancha y
y se sentaron. Cuando les pregunté por
qué dejaron de jugar, se encogleron.
Ese juego es para los muchachos, di-
jeron, y que no sabian jugarlo. Eso me
mncomodé y comencé a jugar con los
chicos, para mostrarles que si era po-
sible y animarles unirse al juego de nue-
vo. Pero, los temas de género son muy
complejos. Las chicas permanecieron
sentadas, observando el juevo hasta en-
contrar otra activdad que hacer.



Ilustracion 7.2 Mural de fotografias creada por los jovenes
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Ilustracion 7.3  Dibujos hechos por miembros de la juventud que revelan temas comunes sobre sus visiones para el futuro
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Con la tiza, los jovenes pudieron
dibujar sus visiones futuras de
escuelas, canchas, iglesias, y
parques mas. En muchas imagenes,
incluian aves. Una joven dijo que
quiere que la comunidad sea lo
suficientemente hermosa como
para que los pajaros finalmente
lleguen.

— Cassie Gilanni

son dificiles. Pocos jovenes en Los Platanitos
tienen empleo formal y duradero, la mayoria
de las personas laboran en el “chiripeo”, es
decir, trabajos informales, temporales en la
construccion o en el mercado de la ciudad
de La Zurza sin horario de trabajo ni salario
minimo. Los jovenes a menudo nos dicen,
con frustracién, como los comerciantes en
el mercado les piden que vayan a trabajar al
dia siguiente, s6lo para informarles que ya no
tendran trabajo mas.

De esta manera, los jovenes articularon
consistentemente y de manera critica las
causas de la delincuencia percibida o
real en Los Platanitos, incluyendo la falta
de oportunidades educativas y espacios

recreativos. Muchos de los jévenes expresaron

Impromptu Trash Collection

After finishing a workshop with the youth, we were
all hanging out and chatting outside Pica’s colmado,
as is common in Los Platanitos. Suddenly, | heard
Wander suggest to other youth that they should
clean up the area outside the Mujeres Unidas
office. Within a matter of minutes, |5 youth were
picking up garbage and asking adults for trash bags.
In that moment, | realized the strong desire for
the youth to improve their lives but also to work
together on issues that mattered most to them.
The self-started trash collection became, in my
mind, a symbol of the potentially powerful youth
organization that could form in Los Platanitos.

concerned with the stigma attached to them simply by liv-
ing in Los Platanitos. Whether or not they are engaged
in drug or gang activity, youth feel that they are seen as
delinquents by outsiders, including the police, no matter
what they do or how they present themselves. And this
perceived delinquency, youth explained, is due to lack of
education, training, and proper jobs.As José de Rodriguez
said when asked of what was needed in the community,
“We need more jobs here, there will be less delinquency,
less drugs if we have more work.” Without education, the
work available to them is limited, and working conditions
for the few available jobs are difficult. Few youth in Los
Platanitos have regular employment but instead pursue
“chiripeo,” i.e. informal, inconsistent day jobs in construc-
tion or in the city market in La Zurza with no set working
hours or minimum pay.Youth would often tell us, with frus-
tration, how market vendors tell them to come to work
the next day, only to inform them there is no work after all.

In this way, youth consistently and critically articulated

the causes for the perceived or real delinquency in Los

“With the chalk, youth were able to draw
their future visions of schools, canchas,
churches, and parks. In many images, they
included birds. A young woman said she
wants the community to be beautiful
enough for the birds to finally come.”

— Cassie Gianni

The Gender Dynamics of Volleyball

| was hanging out with four of the young women
near Pica’s colmado when they asked me to play
volleyball with them. We ran over to the space in
front of Nonga's colmado, where the alley widens
next to an unfinished building, and started tossing
the ball. Some of the student researchers and
more girls joined us, until an informal game was
in full swing. After a little while, a few older, male
youth started joining in. Soon the male youth
decided to change the game we were playing.
At that point, the three girls who | had initially
played with all left the informal arena and sat
down. When | asked why they stopped playing,
they just shrugged. That game is for boys, they
said, and they didn’t know how to play it. | got
upset and started playing with the boys, to show
it was possible and to encourage the girls to join
the game again. But then, gender issues are more
complicated than that. The girls continued to sit
and watch until they found something else to do.

Platanitos, including a lack of educational opportuni-
ties and recreational spaces. Many of the youth said they
wanted to attend technical classes, such as mechanical or
electrical training, while others had an interest in English
or computer classes.When asked why they didn’t pursue

these plans, the answer was either that the courses were
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su interés en asistir a talleres técnicos, como  fue que los cursos no estin disponibles o

La historia de hderazgo de { un entrenamiento en mecanica y electronica,  que son demasiado caros. Uno de los deseos
Benito : mientras que otros manifestaron su interés en  en comun expresados por la mayoria de los
Benito Hernandez ha sido un socio : tomar clases de inglés o computacion. Cuando  jovenes fue la creacion de oportunidades para

clave para facilitar el proceso de orga-
nizacion de los jovenes en Los Platani-
tos. Benito es el patrocinador y mentor mmpide perseguir dichos anhelos, su respuesta
del grupo juvenil. Yo admiro su profun- :

da dedicacion al ayudar a los jovenes a

desarrollarse como lideres para el me-

joramiento de su comunidad. Con la

esperanza de aprender mas sobre las

experiencias personales de Benito, le

pregunté como se mmvolucré en la orga-

nizaciéon. Benito compartié historias de

como €l y un pequeno grupo de otros

adultos pasaron mucho tiempo juntos

en el colmado de Pica, discutiendo lo

que podian hacer para mejorar y las

vidas de sus vecinos. Todos ellos co-

menzaron a juntar recursos en un fon-

do comunitario administrado por un

miembro del grupo. El dinero se usaria

para Invertir en proyectos comunitarios,

particularmente relacionados con la in-

fraestructura comunitaria. Inspirados

por esos esfuerzos, cada vez mas perso-

nas se involucraron en el diilogo e n-

virtieron en el fondo. Benito fue recon-

ocido por su trabajo vy elegido como

coordimador del capitulo local de CO-

PADEBA. Ahora espera desarrollar el

se les pregunto sobre los obstaculos que les  capacitarse y asistir a talleres técnicos.

liderazgo y el compromiso comunitario  :  Tlustracion 7.4 Miembro de la juven- Tlustracion 7.5 Jovenes y nifos juegan
Cnff e los jovenes, puesto que ellos son i tud de Los Platanitos cortando el pelo de un  al baloncesto en una de las excursiones toma-
el futuro de Los Platanitos. L amigo das con los estudiantes de UT

80 Resultados de Investigacion: equipo jovenes



Los jovenes expresan clara-
mente 1deas de como sus vidas
podrian mejorar

Mientras articulaban los desafios que
enfrentan en Los Platanitos, los jovenes
hacian conexiones claras entre estos desafios
y los recursos que necesitan para mejorar
su calidad de wvida por ellos mismos. En
particular, los jovenes desean tener un espacio
propio como un medio para enfrentar los
problemas de la comumdad. Los jovenes
frecuentemente relacionan la delincuencia
real o percibida con la falta de oportunidades
para ser productivos. Ellos perciben que tener
un espacio multifuncional para la recreacion,
el entrenamiento y la organizacion les
ayudaria a canalizar sus energias en actividades
significativas.

En particular, los jovenes varones deseaban
un espacio para jugar baloncesto, béisbol y
voleibol en Los Platanitos. Cuando se les
pregunté sobre la cancha que se encuentra a
diez minutos a pie, los jovenes comentaron
que la usan pero también expresaron que
no la ven como su espacio, especialmente
porque no estad en la comunidad. Para los
Jovenes, un espacio propio recreativo dentro

de su comunidad les ayudaria a involucrarse

unavailable or too expensive. One of their most commonly
expressed hopes for the youth group was that it could

create opportunities for training or technical workshops.

Youth express clear ideas of how their
lives can be improved

While articulating the challenges that they face in Los
Platanitos, youth also drew clear connections between
these challenges and the resources they needed to im-
prove conditions on their own. In particular, youth over-
whelmingly desire a space of their own as a means to
address community problems. Youth often attributed the
perceived or real delinquency in Los Platanitos to a lack of
opportunities to be productive, and they felt that having a
multi-purpose space for recreation, training, and organizing
would help channel their energies towards more meaning-
ful activities.

In particular, male youth desired a place to play basket-
ball, baseball, and volleyball within Los Platanitos. When
asked about the ball court (cancha) that is located a ten-
minute walk away, the youth mentioned that they use it
but do not feel like it is their space, especially given that it
is not located within the community. To them, having their
own recreational area within their community would help
engage young people in the neighborhood, while cultivating
a sense of ownership of the space.As Poli Montero said,
“We should create a space to play, not just on the street...
but here (in Los Platanitos).” VWomen, on the other hand,
tended to prefer a recreational space where they could
dance. While there is already an informal dance group in
Los Platanitos, the young women are forced to practice on
porches, in alleys, or in empty lots.

One of the biggest challenges facing youth is lack of
education and employment, and they saw the potential of
such a multi-purpose space for jobs training and capacity

building. Currently, they meet in the house used by Mu-

jeres Unidas as an office, outside Pica’s colmado, or on
a patio owned by a relative of Catalino Hernandez, the
volunteer coordinator of the group.When they designed
their vision for the future, nearly all their drawings and
models included some sort of interior space. Depending
on the age and personal interests of the youth, they sug-
gested this interior space could be used for continuing
education, capacity building and training, or for youth or-
ganizing activities. Interior elements included a large table
for meetings and a smaller table with a computer. In many
of the models of this interior space, youth included people
interacting with a teacher or trainer, indicating their de-
sire for learning and capacity-building through engagement

with external resources.

Benito’s Story of Leadership

Benito Hernandez was a key partner in facilitating
the organizing process for young people in Los
Platanitos. Benito serves as the youth group
sponsor and mentor, and | admire his deep
dedication to helping youth develop as leaders
in order to improve their community. Hoping to
learn more about Benito’s personal experiences,
| asked him how he got involved in organizing.
Benito shared stories of how he and a small group
of other adults spent lots of time together at
Picas’ colmado, discussing what they could do to
improve life for themselves and their neighbors.
They all began contributing money to a community
fund that was managed by a member of the group.
The money would be used to invest in community
projects, particularly related to infrastructure.
Inspired by these efforts, more and more people
got involved in the dialogue and invested in the
fund. Benito was recognized for his work and
chosen as coordinator of the local COPADEBA
chapter. He now hopes to develop leadership and
community engagement among the youth, as they
represent the future of Los Platanitos.



con otros jovenes de la comunidad, asimismo  crear un espacio para jugar, no solo en la  un espacio recreativo donde puedan bailar.

»

culuvando un sentido de apropiacion del  calle... smo aqui (en Los Platanitos)”. Las  Si bien ya existe un grupo de baile mformal

espacio. Como dijo Poli Montero: “Debemos ~ mujeres jovenes, por otro lado, prefieren  en Los Platanitos, las mujeres jovenes se ven

Involucrando a los nios
pequenos
Mientras trabajibamos con jovenes en
Los Platanitos, los hermanos menores
o los hyos de los jovenes a menudo
querian unirse a nuestras actividades de
organizacion. La presencia de muchos
ninos pequenos a veces era abrumante
y nos distraia. En ocasiones, nuestros
socios de la comunidad tenian que
ser estrictos con ellos para crear espa-
cio para las actividades de los jovenes,
particularmente cuando los jovenes
necesitaban concentrarse en actividades
complejas y cuando el tiempo era lim-
itado. Sin embargo, también tratamos
de incluir a los ninos pequenos cuando
era posible, por ejemplo, los mvitamos
a participar en los dibujos de tiza, pro-
porcionandoles marcadores y papel
cuando los jévenes mayores dibujaban
carteles y los animabamos a disfrutar de
las actuaciones y presentaciones. Debi-
do a que los jovenes expresaron su pre-
ocupacion por el futuro de los ninos, la
inclusion de los ninos hizo eco de esta
conectividad intergeneracional y sirvio
para exponer hasta los miembros mas
i Jovenes de la comunidad a actividades
INustracion 7.6 Los jovenes iniciaron una actividad de limpieza del vecindario i relacionadas con la organizacion.
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obligadas a practicar en patios, en callejones o
en lotes vacios.

Uno de los retos principales que los
jovenes enfrentan es la falta de educacion y
empleo, por lo cual un espacio multifuncional
representaria  una oportunidad potencial
para la capacitacion laboral y la generacion
de capacidades. Actualmente, los jovenes se
retnen en el local de Mujeres Unidas, fuera
del colmado de Pica, o en un patio propiedad
de un familiar de Catalino Herndandez, el
coordinador voluntario del grupo. Cuando
disenaron su visiéon sobre el futuro, casi
todos sus dibujos v modelos incluian algiun
tipo de espacio interior. Dependiendo de la
edad y los intereses personales, los jovenes
sugerian que dicho espacio interior podria
ser utilizado para actividades de educacion
continua, para la creacion de capacidades y
la formacién educativa, o para actividades

de la organizacion juvenil. Los elementos del

Un grupo de jovenes se ha formado
naturalmente. Nuestro objetivo es
alentar y facilitar su participacion,
pero no obligar a nadie a tomar la
miclativa.

— Raksha Vasudevan

What was evident in their discussion of their future
and in their drawings and performances was the youth in
Los Platanitos view current issues—and the solutions to
those issues—holistically. As Martin Melo’s drawing illus-
trates, youth recognize that progress is iterative and that
the issues of education, employment and environment are

inextricably linked.

How they talk about getting there

When we began our research in January, almost all the
youth said they were interested in forming an organization
but were unsure how to do this, and what such a group
would do.When asked who they wanted to work with to
solve a problem in their community, the most common an-
swers were either family members, an adult they knew, or

a close friend. That is, youth did not see themselves as be-

Engaging Young Children

While working with youth in Los Platanitos, the
younger siblings or children of the youth often
wanted to join our organizing activities. The
presence of many young children sometimes
felt overwhelming and distracting. At times, our
community partners had to be strict with them
in order to create space for the youth activities,
particularly when the youth needed to focus on
complex activities and timing was key. However,
we also tried to engage young children whenever
possible, prompting them to participate in the
chalk drawings, providing them with markers and
paper when the older youth were drawing posters,
and encouraging them to watch performances and
presentations. Because the youth expressed such
care and concern for the future of children, the
inclusion of children echoed this intergenerational
connectivity and served to expose even the
youngest community members to organizing
work.

“A core group of youth is naturally forming.
Our goal is to encourage and facilitate
their continued participation, but not force
anyone to take the lead.”

— Raksha Vasudevan

longing to a common group that could act collectively to
achieve a shared goal. Furthermore, none of the youth had
any experience with existing community organizations
outside of church, and only a few could name an organiza-
tion with which they were familiar. Those who mentioned
Mujeres Unidas as a model to copy or work with either
had a relative who was part of the organization or lived
close to the Mujeres Unidas office. The farther they lived
from Pica’s colmado, the less they knew about Mujeres
Unidas.

However, in the workshops and follow up interviews
in March, the youth began to articulate what they be-
lieved a youth group could accomplish. Aside from work-
ing together to achieve common goals, they started to
see youth solidarity itself as a goal of the organization.
As they often said, the organization should be run by “ev-
eryone together.” In addition to building a common sense
of purpose within the community, youth of Los Platanitos
have also begun developing productive relationships with
the youth chapters of the organizations COPADEBA and
ACOPRO.Through the organizing work, youth have devel-
oped a new narrative of solidarity and change, as they look
forward to tackling the challenges they face and improving
their community. Looking to the future, Nanyeli Medina
says that “we [the youth group] will need a project...after

the cancha. So that we keep working together.”
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espacio interior incluian una mesa grande de
reuniones y una mesa mas pequena con una
computadora. En muchos de los modelos de
este espaclo Interior, los jovenes incluian a
personas que interactuaban con un maestro o
entrenador, indicando su deseo de aprender
y de fomentar la capacidad a través del
COMPromiso con recursos externos.

Lo que resulté evidente en su discusion

sobre el futuro asi como en sus dibujos
y actuaciones fue que los jovenes en Los
Platanitos conciben de manera integral los
retos y las soluciones a dichos problemas.
Como Martin Melo ilustro en sus dibujos, los
Jovenes reconocen que el progreso es iterativo
y que las cuestiones de educacion, empleo
mextricablemente

y medioambiente estan

vinculadas.

Ilustracion 7.7  Titlo del dibujo: “Quiero una canada ecologica para el futuro.”
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¢<Como hablan acerca de como
llegar alli?

Cuando comenzamos nuestra
mvestigacion en enero, casi todos los jovenes
dyeron que estaban interesados en formar
una organizacion pero no estaban seguros de
como hacerlo y ni qué tipo de actividades este
grupo llevaria a cabo que este grupo llevaria a
cabo. Cuando se les preguntdé con quién les
gustaria trabajar para resolver los problemas
en su comunidad, la mayoria de las respuestas
sugerieron a los miembros de su familia, a un
adulto que conocian, o un amigo cercano. Es
decir,losjévenes no se percibian a ellos mismos
como miembros de un grupo que podria
actuar colectivamente para lograr una meta
compartida. Ademds, ninguno de los jovenes
habia tenido experiencia con organizaciones
comunitarias fuera de la iglesia y solo algunos
pudieron nombrar una organizacion que
conocia. Los que mencionaron a Mujeres
Unidas como un modelo de trabajo para
seguir posiblemente lo hicieron porque algin
miembra de su familia pertenece a dicha
organizacion. Cuanto mas lejos vivian del
colmado de Pica, menos sabian de Mujeres
Unidas.

No obstante, en los talleres y entrevistas de



seguimiento en marzo los jévenes comenzaron
a articular lo que un grupo de jévenes podria
lograr. Ademas de trabajar en equipo para
lograr objetivos en comin, empezaron a
reconocer a la solidaridad juvenil como una
meta paralaorganizacion. Ademds de construir
un sentido comin de proposito dentro de la
comunidad, los jévenes de Los Platanitos
también comenzaron a desarrollar relaciones
productivas con los capitulos juveniles de las
organizaciones COPADEBA y ACOPRO.
A través del trabajo de organizacién, los
jovenes han desarrollado una nueva narrativa
de solidaridad y cambio, a la vez que desean
enfrentar los desafios y mejorar su comunidad.
Mirando hacia el futuro, Nanyeli Medina dice
que “nosotros [el grupo juvenil] necesitaremos
un proyecto... después de la cancha. Para asi

seguir trabajando juntos.

Figures

Ilustracion 7.1  chrai drawing in a house

wall of Los Platanitos.

Ilustracion 7.2 Photography mural created
by the youth.

Ilustracién 7.3 Drawings made by youth
members reveal common themes about their visions for

the future

Ilustracion 7.4  youth member of Los Plat-

anitos cuts hair of one of his friends

Ilustracion 7.5 Youth and children play bas-
ketball in one of the fieldtrips taken with UT students

Ilustraciéon 7.6 vourn participate in a neigh-

borhood cleaning activity

Ilustracién 7.7 Drawing title: | want an eco-

logical drainage channel in the future
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ANALISIS
Analysis

Introduccion

Nuestro trabajo con los historiadores,
las mtegrantes de Mujeres Unidas y los
jovenes iluminaron una serie de narrativas
centrales que animan la vida cotidiana en Los
Platanitos. Escuchamos una historia de lucha
y superacion de retos como contaron los
historiadores, de conocimiento, capacidades
y emprendedurismo emergentes expresados
por las mujeres y un fuerte sentido de
también  reclamos

vulnerabilidad  pero

colectivos de responsabilidad y relevancia

para el desarrollo comunitario por parte de
los jovenes. Estas narrativas fueron articuladas
por el recuento de historias, por el uso de
simbolos y arte y por medio de varios tipos
de actuacion, los cuales solian ser mspirados
por interacciones con formas materiales. Asi
mismo, los historiadores adultos mayores, las
mtegrantes de Mujeres Unidas y los jovenes
también consideraban el contenido, la
forma y la audiencia en sus varias estrategias
de representacion. Estas contradicciones y
cambios en la representacion pueden ser
mterpretados como un proceso de negociacion
que se basa en quién estd presente, pero
que también refleja el poder de accion de
los habitantes y el compartir estratégico de

narrativas comunitarias claves.

Los historiadores

Los residentes vieron el recuento de
historias como un proceso colectivo para
recolectar y conservar las historias de la
comunidad en lugar de wvidas individuales.
Aunque cada una de los historiadores
compartio una historia diferente segiin su
experiencia personal, sus historias giraron
en torno a temas en comun de lucha, retos y

salir adelante. De esta manera, el recuento de

Introduction

Our work with historiadores, members of Mujeres
Unidas, and youth illuminated a series of central nar-
ratives that animate everyday life in Los Platanitos: a
history of struggle and overcoming as told by the his-
toriadores; emerging knowledge, capacities and entre-
preneurialism articulated by the women; a strong sense
of vulnerability but also collective claims of responsibil-
ity and relevance for community development among
youth.These narratives were articulated through story-
telling but also the use of symbols and art, and through
various forms of performance, often prompted by
interactions with material forms. Moreover, elder sto-
rytellers, members of Mujeres Unidas, and youth also
critically consider content, form, and audience in their
varied approaches to representation. These contradic-
tions and shifts in representation may be interpreted as
a negotiating process based on who is present, but also
reflects residents’ agency and strategic deployment of

key community narratives.

Storytellers

Residents saw storytelling as a collective process to
gather and preserve stories of community rather than
of individual lives. Even though each of the historiadores
shared a different story based on their personal expe-
rience, their stories revolved around common themes
of struggle, hardships and overcoming. In this way, sto-
rytelling was a means to share everyday realities while
at the same time recognizing and validating a common
experience. As Fany Moises Cuevas stated, storytelling
ensures that they will not be forgotten:“stories are very
important. They’re very good because look at the name
that the community had, el Rincon de los olvidados.
Now from that history the reality is that now all of the

organizations that would never come to Los Platanitos



Iustracion 8.1  En uno de los talleres del equipo que trabajé con los historiadores, evalu-

aron las ventajas de diferentes formatos para compartir sus historias con audiencias externas

historias fue el medio por el cual se pudieron
compartir realidades cotidianas y a la vez
reconocian y valoraban una experiencia en
comun. Como dijo Fany Moises de Cuevas, el
recuento de historias asegura que no se olvidara
sus historias, “La historia es muy importante,

es muy buena porque antes mira el nombre
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que tenia, el rincon de los olvidados, ahora de
esa historia la realidad que estamos viviendo,
ahora todas las organizaciones que nunca
han entrado a los platanitos, ahora se estan
entrando en los platanitos. ¢Quien esperaba
el gobierno de los platanitos? Nadie. Entonces

la historia de los platanitos es buena.”

Mis alli de servir como un modo de
grabar y reproducir la memoria historica, el
recuento de historias también es apropiado
por los residentes como una metafora para el
acercamiento con el gobierno y otros actores
externos. En nuestro trabajo con Mujeres
Unidas, entendimos la representacion de datos
cuantitativos como una forma de historia que
tiene un peso especial con los actores oficiales
de planeacion y desarrollo comunitario
en Santo Domingo. De hecho, algunos
comentarios hechos por las mujeres indican
una consciencia clara del poder relativo que
tienen las mstituciones del estado para apoyar
sus iciativas, ademas del valor adicional que
tales Instituciones agregan al conocimiento
técnico o “cientifico.” Consecuentemente,
expresaron mucho dnimo para poder hablar
con estas mnstituciones en su propio lenguaje.
Diyjo Lucila Ulerio Sanchez al concluir el curso
de enero, “Con esto estamos bien capacitadas
aprender y presentar delante el estado. Me
siento mas segura porque tenemos todavia mas
enfoque y mas seguridad de lo que decimos.”
De manera parecida, coordinadora Evelyn
Hernandez hablo de los graficos en relacion
a las propuestas organizativas: “Los graficos
mmportancia,

realmente antes no tenian



Ilustracion 8.2 La histora de los jovenes: Diserio participativo y representacion
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Con esto estamos bien capacitadas
aprender y presentar delante el
estado. Me siento mas segura
porque tenemos todavia mas
enfoque y mas seguridad de lo que
decimos.

— Lucila Ulerio Sanchez

pero ahora através de eso podemos llevar la
propuesta a los autoridades de la sociedad
cwvil, con menos tiempo porque el grafico es

mas resumido.”

El arte y la stmbologia

Los jovenes también expresaron un
fuerte estrategia de representacion en el uso
de simbolos, 1magenes y textos. Mientras
repasaban los borradores del diseno del
libro que conmemoraba la formacion de la
organizacion, comentaron que el libro deberia
representar cuanto mas jovenes posibles para
demostrar el proceso organizativo. El libro
debi6 incluir fotos de ambos muchachos
y muchachas, fotos grupales y fotos de los
jovenes en acciéon durante las reuniones y
talleres, también querian asegurar que las
fotos eran descritas adecuadamente. Esta

preocupacién  para  una representacion
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1. Spend time with youth and cameras
2. Observe youth interest; offer cameras
3. Offer basic training in camera settings
4. Allow youth time and creative freedom
5. Upload files to computer & cloud (>2000 photos)
6. Select for focus and framing (~1000 photos)

7. Select for content (~500 photos)

Ilustracion 8.3  Este diagrama de flujo describe el proyecto colaborativo de fotografia con los jévenes




5-7

After some
experimentation
with the various
options available, we
used Adobe
Lightroom to select
photos using a
combination of
keyword tags and
color/star coding.

12-14

14. Future work?

13. Cover in Plexiglass for protection

The mural grew out of
the challenge of
keeping the limited
copies of these

12. Glue individual 4x6 prints to plywood photographs accessible

to the whole

11. Collaboratively arrange selected photos on plywood community. The glue

10. Youth select photos for mural (~100 photos)

9. Show/discuss with photographers and others

8. Print 4x6 copies

8

The printing of so

many photos was a

challenge because

of cost and time 9
sensitivity. After

shopping around,

we placed an online

order to Walmart

and picked up in

store.

and glass became
symbols of
permanence.

11

10
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completa y precisa refleja su deseo para
comunicar una experiencia y vision colectiva.

Cuando  conversaban  acerca  del
contenido del libro los jovenes ofrecian
sugerencias orientadas hacia el futuro que
reflejan un pensamiento critico sobre las
estrategias de representacion para promover
el mejoramiento de la comunidad. Primero,
revisaron los titulos de los capitulos para
reflejar las perspectivas de primera persona

plural y asi demostrar la colectividad de su

experiencia. Por ejemplo, cambiaron el titulo,
“Imaginando el futuro,” a“Imaginando nuestro
futuro” y propusieron el titulo “Logrando
nuestros suenos” para el dltimo capitulo del
libro. Los jovenes también utilizaban la frase
“todos juntos” con mucha frecuencia cuando
hablaban de la representacion. Los jovenes
también midieron criticamente las estrategias
de representacion en términos del desarrollo
Recomendaron la

de la infraestructura.

mcorporacion de palabras como “futuro” y

Ilustracion 8.4  Los jovenes se reiinen con la vicealcaldesa de Santo Domingo Norte,
Blanca Rodriguez, en Los Platanitos para describir su trabajo organizativo
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“mejor” junto con fotos que demuestran el
mejoramiento durante ellibro, particularmente
cuando hablaron de retos comunitarios como

la canada. En un momento especialmente

Los jovenes actiian para la
camara

Si pides permiso para tomar una foto de
un amigo norteamericano, es muy prob-
able que se sonria y tal vez diga, “whis-
key.” Si pides permiso de un amigo de
Los Platanitos, especialmente un amigo
Joven, es muy probable que haga una
cara seria y forma con sus manos alguin
tipo de gesto. A lo largo de varias déca-
das se han teorizado extensivamente la
actuacion que la camara inspira a sus
sujetos. Como noté Roland Barthes
en Camera Lucida, “Apenas me siento
observada por el lente, todo cambia: yo
me constituyo en el proceso de ‘posar’™
(1980). Las personas aparecen atracti-
vos v amables cuando sonrien. Por esta
razon las personas que han crecido al-
rededor de camaras en el “Norte Glob-
al” se acostumbran desde pequenos
manipular sus caras para formar una
sonrisa cuando nos enfrentamos con
una camara. Pero en Los Platanitos hay
otras motivaciones en juego, y ahora es
un buen momento para profundizar el
estudio del significado de estos gestos.



conmovedor durante la presentacion en la
UNPHU, Melvin Martinez contextualiza su
foto de la acumulacién de desechos sélidos
en la canada con una narrativa de memoria y
cambio, haciendo eco a las perspectivas de los
historiadores. Queria mostrar esa foto, dijo,
porque no deberfan olvidar como se veia la

canada antes aunque venian expresando sus

Ilustracion 8.5  Apuntes de una reunion
de jovenes en Los Platanitos de enero del
2017. Incluyen diversos temas como nombres
v lemas posibles para un grupo de jovenes, sus
principales preocupaciones como la carencia
de oportunidades educativas, clases de de-
porte y baile, el consumo de droga y la orien-
tacion sexual

now are entering Los Platanitos. Who ever expected the
government before in Los Platanitos? No one. That’s why
stories are important.”

Beyond serving as a means of recording and repro-
ducing historical memory, storytelling is also appropriated
by residents as a metaphor for engagement with govern-
ment and other external actors. In our work with Mujeres
Unidas, we conceived of quantitative data representation
as a form of storytelling that holds particular currency
with official planning and community development actors
in Santo Domingo. Indeed, comments made by some of
the women indicate a clear awareness of state institutions’
relative power to support their initiatives, as well as the
higher value such institutions place on technical or “scien-
tific” knowledge. Consequently, they express enthusiasm
for being able to speak to these institutions on their terms.
Said Lucila Ulerio Sanchez after the conclusion of the Janu-
ary course, “With this we're well trained to learn and to
present to the government. | feel more secure because we
have more focus and certainty in what we're saying.” Along
similar lines, coordinator Evelyn Hernandez spoke about
graphs in relation to organizational proposals: “Graphs
weren’t so important before, but now we can use them to
make more efficient proposals to civil society authorities

because graphs are more summarized.”

Arts and Symbology

Youth also articulated a strong sense of representation-
al strategy in the use of symbols, images, and text.As they
reviewed the draft design of the story book commemorat-
ing the formation of the organization, they said the book
should represent as many youth as possible to properly
illustrate the organizing process. The book needed to in-
clude pictures of both young men and women, group pho-
tos, and pictures of the youth in action during meetings

and workshops, and they wanted to ensure photos were

Youth Performing for the Camera

If you ask a North American friend permission to
take a photograph, they are likely to smile, and
perhaps even say, “cheese.” If you ask a friend
from Los Platanitos, especially a young one, they
are likely to make a serious face and put up their
hands in some sort of gesture. For decades, the
performance that the camera elicits from its
subjects has been theorized extensively. Roland
Barthes himself noted in Camera Lucida, “Once
| feel myself observed by the lens, everything
changes: | constitute myself in the process of
“posing.” (1980). People look attractive and
approachable when they smile. For this reason,
those who have grown up around cameras in the
“Global North” have been trained from an early
age to manipulate our faces into the semblance
of a smile when confronted by a camera. In Los
Platanitos, however, there are other motivations
at play. The significance of these hand gestures is
ripe for further study.

“With this we'’re well trained to learn and
to present to the government. | feel more
secure because we have more focus and
certainty in what we're saying.”

— Lucila Ulerio Sanchez

accurately labeled.This concern for complete and accurate
representation reflected their desire to communicate a
collective experience and vision.

When discussing the content of the story book, the
youth offered future-oriented suggestions that reflected
critical thinking on representational strategies to foster
community improvement. First, they edited chapter titles

to reflect first person plural perspectives and thus illus-
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visiones para un mejor futuro.

También hablando de la representacion
los jévenes vieron la formalizacion de un
grupo como algo importante para la aclaracion
de su propésito y para que sean Vistos
como legitimos por otras organizaciones y
funcionarios del gobierno. Un ejemplo de ello
fue cuando el grupo de jévenes visito un parque
publico cercano donde la tarifa grupal les fue
negada. Los jovenes expresaron claramente

lo que vieron como componentes necesarios

de una organizacién formal, mcluyendo un
nombre oficial del grupo, una lema, un logo
y una camiseta. Y también consideraban
criticamente las palabras y frases que podrian
reflejar de manera adecuada su lucha colectiva
por la unidad, el hderazgo y el servicio a la
comunidad, como “Jévenes tomando accion”
y “Grupos de jovenes por el futuro.”
La actuacion

Ademads de involucrarse criticamente con

diferentes modos de representacion textual

y simbolico los jovenes constantemente
actuaban para expresar su conocimiento y

sus visiones para Los Platanitos por medio

Las personas son muy orgullosas
de sus historias y fue muy bonito
ver que quedaban contentas con
los productos. Fue una perspectiva
enriquecedora sobre Los Platanitos
que me hacia falta cuando repasaba
las encuestas.

— Shavone Otero

Ilustracion 8.6  Los estudiantes de UT Austin y los habitantes de Los Platanitos expusieron sus hallazgos y resultados iniciales juntos en la
UNPHU en marzo del 2017 para una audiencia diversa de académicos, ONGs, mtegrantes de la comunidad y funcionarios del gobierno
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del uso de materiales, objetos y sus propios
cuerpos. Por medio del uso de varios medios,
tales como tiza, marcadores o camaras, los
Jovenes pudieron expresar sus visiones para su
comunidad de manera individual y colectiva.
Estas expresiones actuadas no fueron
restringidas a los talleres basados en el arte que
planeamos sino también surgieron de manera
natural. Un ejemplo destacado de esto fue
la actividad de recolecta de basura. Mientras
observamos cémo los jovenes convocaron
a oftras personas para que les ayudaran,
asimismo planearon la actividad con los

adultos y luego colectivamente recogieron la

Ilustracion 8.7  Marianela Moreta
Ramirez, Lvelyn Herniandez y Lucila Ulerio
Sanchez, itegrantes de Mujeres Unidas, par-
ticipan en el curso de Métodos de An:ilisis
Cuantitativos para Microempresas

trate the collectivity of their experience. For example,
they changed the title “Imagining the Future” to “Imagin-
ing Our Future” and proposed the title “Achieving Our
Dreams” for the final chapter of the book.Youth also used
the phrase “all of us together” with great frequency when
discussing representation. Youth critically assessed repre-
sentational strategies in terms of infrastructure develop-
ment, as well. They recommended incorporating words like
“future” and “better” alongside photos that demonstrated
improvement throughout the book, particularly when dis-
cussing community challenges, such as the canada. In one
particularly poignant moment, Melvin Hernandez, during
his presentation at UNPHU, framed his picture of solid
waste accumulations in the cafiada within a narrative of
memory and change, echoing the perspectives of the sto-
rytellers. He wanted to show this picture, he said, because
they should not forget the way the cafada used to look
even as they were articulating their visions for a better
future.

Also in terms of representation, youth saw formaliza-
tion of the group as important for clarifying their purpose
and to be seen as legitimate in the eyes of other orga-
nizations and governments officials. This was underscored
when the youth group visited a nearby public park, and
they were denied discounted admission for organiza-
tions.Youth clearly articulated what they saw as necessary
components of a formal organization, including an official
group name, a slogan, logo, and a t-shirt. And they critically
considered words and phrases that would properly reflect
their collective pursuit of unity, leadership, and service to
the community, such as “Youth Take Action” and “Youth

Group for the Future.”

Performance
In addition to their critical engagement with different

modes of textual and symbolic representation, youth were

constantly performing their knowledge and visions for
Los Platanitos through the use of materials, objects, and
their own bodies.Through their use of various mediums—
whether it be chalk, markers, or cameras—youth were
able to individually and collectively express their visions
for their community. These performative expressions
were not restricted to the arts-based workshops we had
planned but also emerged naturally. A prominent example
of this was the trash-collection activity. As we observed
youth recruiting other young people to help, planning the
activity with adults, and then collectively picking up the
trash in large trash bags, it was evident that youth use
performance as a means to excite, engage, and connect
with their peers.This was an example where young people
performed what they wanted to see in their community,
making the trash collection activity an important turning
point for the youth group.

Different forms of performances in different spaces
also revealed subtle dynamics among the youth and
prompted youth leaders to emerge. For example, some
youth felt comfortable speaking in front of a whole room
of people about their drawings, while others took the
lead in smaller groups of four. Still others used everyday
performance techniques, such as telling stories or acting
out (joking or being dramatic or speaking out) in front of
their peers to emerge as leaders in more unstructured
and unplanned situations. Through their use of various

mediums—whether chalk, markers, cameras, or their own

“People are very proud of their stories
and it was nice to see them happy with
the products. It was really an enriching
perspective on Los Platanitos that | didn’t
have going through the surveys.”

— Shavone Otero
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basura en bolsas plasticas. Esto hizo evidente
que los jovenes utilizan la actuacion como una
manera de emocionar, involucrar y conectarse
con sus compaieros. Este fue un ejemplo en
el que los jovenes actuaron conforme a lo que
querian ver en su comunidad e hicieron que

la actividad de recolecta de basuras fuera un

Ilustracion 8.8 José¢ Guzmin, fotos con
Crismerli Herndndez, fotograta joven de Los
Platanitos

momento decisivo para el grupo de jovenes.
Los diferentes tipos de actuacion en
diferentes espacios también revelaron unas
dindmicas muy sutiles entre los jovenes y
mmpulsaron que varios jovenes asumieran
posiciones de liderazgo. Por ejemplo, algunos
comodos hablando

jOvenes se sintieron

Ilustracion 8.9  Cassi Gianni entrevista a
Esmeili Hernandez sobre el libro del proceso
organizativo de los jovenes

delante de un grupo de personas acerca
de sus dibujos, mientras otros tomaron la
palabra en grupos mas pequenos de cuatro
personas. Otros utilizaron técnicas cotidianas
de actuacion como el recuento de historias o
actuar (bromas, ser dramatico o hablar duro)
delante de sus companeros para hacerse
lideres en situaciones menos estructuradas o
planeadas.

La importancia de la actuaciéon para los
jovenes también se reveld en las actividades
de las reuniones grupales. Algunos jovenes
mmediatamente actuaron en papeles de

organizaclon |y convocatoria con  otros
Jovenes, mientras otros fueron mas timidos.
En las reuniones con la Vicealcaldesa de
Santo Domingo Norte y durante nuestra
ultima presentacion de investigaciones en la

UNPHU, algunos jévenes simultineamente

Observar a los jovenes entrar

y conversar claramente acerca

de sus preocupaciones con la
vicealcaldesa, ademas de participar
en un dialogo y hacer preguntas
fue muy poderoso. Vemos mucho
potencial todo el tempo, pero ésto

fue un potencial de grupo.
— Raksha Vasudevan
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surgieron no sélo como lideres de los otros
jovenes sino lideres de la comunidad entera
y hicieron preguntas que fueron importantes
para el futuro de Los Platanitos, ademas que
documentaron el evento completo con sus
camaras. Para los jovenes, la actuacion por

medio del uso de objetos, instrumentos y sus

Ilustracion 8.10  Miembros de Muyeres
Unidas se muestran atentas durante un taller
participativo con historiadores adultos may-
ores

bodies—youth were able to individually and collectively
express their visions for their community,

The importance of performance for representation was
also revealed in the ways that group meetings proceeded.
Some youth immediately performed as organizers and
conveners, while others stayed back. In meetings with the
Vice Mayor of Santo Domingo Norte, and during the final
research presentations at UNPHU, several youth similarly
emerged not only as youth leaders but leaders for their
entire community, asking questions that were important
to the future of Los Platanitos and using cameras to docu-
ment the entire event. For youth, performance through the
use of objects, instruments and their own body becomes
a critical means of navigating their relationships with their
peers as well as presenting their stories and claims to ex-
ternal actors.

Among members of Mujeres Unidas, performance was
also a central representational strategy to reproduce the
narrative of entrepreneurship. Members of Mujeres Unidas
participated enthusiastically in the role-playing activities
we introduced during the course, often taking their “char-
acters” beyond the initial premise to practice acting as
representatives for Mujeres Unidas. For example, in Work-
shop 2 in January, we developed a role-playing activity for
participants to practice asking each other survey ques-
tions. The first pair to demonstrate the activity started by
asking the questions, but then the survey respondent also
added a sales pitch for their compost and cleaning prod-
ucts to her interviewer. In Workshop 3, women further de-
veloped their sales pitch for compost in the role-play activ-
ity designed to act out costs and incomes of a vermiculture
enterprise.Workshops often closed with a group cheer of
“We are entrepreneurial women!” This can be read as a
“performance” of entrepreneurship, which Mujeres Unidas

sees as a key aspect of its organizational identity.

Conclusion: Resident Representational
Strategies

Our critical analysis of representation helped us
sharpen our understanding of the relationship between
scientific representations of data, performance, and story-
telling. When we returned in March and showed Mujeres
Unidas members the same three graphs we had used in
our January course, it seemed that they did not connect
the graphs to the content that we covered. Reviewing a
bar graph that showed space as the principal barrier to
plant cultivation in Los Platanitos, one participant wove a
much broader story about planting, struggle, and success:
“First she had 10 percent, then 20 percent, until finally she
got to 50 percent because she kept planting. She had to
seek out time and space to make an effort, along with her
knowledge, she learned and then progressed from seeds
to plants because she cared for them with love.”

As we reflected on this response to our assessment of
their learning outcomes, we realized that Mujeres Unidas
were grounding their interpretations of graphs in prevail-
ing community narratives. However, while members of
Mujeres Unidas in this way appropriated quantitative data
representation into their own narratives, they also clearly
articulated the utility of scientific forms of representa-
tion for certain purposes. Lucila Ulerio Sanchez noted

that graphs are “faster at showing whatever we want to

“For the youth to very articulately step in

and talk about issues with the vice mayor

and engage in a dialogue and ask questions
was super powerful to witness.We see so
much potential all the time, but this was a

group potential.”

— Raksha Vasudevan
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Ilustracion 8.11  Brian Fggert, integrante del equipo que trabajoé con los jovenes, revisa las totos para el collage de fotogratia junto a Esmeilf
Hernandez
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propios cuerpos se vuelve una manera critica
de navegar sus relaciones con sus companeros
ademads de presentar sus historias y reclamos
a actores externos.

Entre las integrantes de Mujeres Unidas
la actuacion también fue una estrategia de
representacion central para la reproduccion
de la narrativa del emprendedurismo. Las
mtegrantes de Mujeres Unidas participaron
con mucho animo en las actividades de juego
de roles que introdupimos durante el curso,
ademds de que frecuentemente llevaron sus
“personajes” mas alla de la premisa inicial para
practicar la actuacion de representantes de
Mujeres Unidas. Por ejemplo, en el segundo
taller en enero desarrollamos una actividad
de juego de roles para que las integrantes
pudieran practicar como hacerse preguntas de
una encuesta. La primera pareja que realizo
la actividad comenzo con hacer las preguntas,
pero luego quien respondié la pregunta
agregd una promocion de sus productos de
abono y limpieza para su entrevistadora. En
el tercero taller, las mujeres profundizaron
su promocion para el abono en la actividad
de juego de roles que fue disenada para
la simulacién de gastos e ingresos de una

microempresa de vermicultura. Los talleres

represent.” Evelyn Hernandez described visual representa-
tions as more “efficient and direct,” while Mariela Moreta
commented that graphs were “clearer” in terms of repre-
senting financial data from the organization over time. In
this way, course participants do not view quantitative data
representation as a complement to storytelling.

In addition to their agency in appropriating quantita-
tive data representation in community narratives, residents
clearly considered the advantages and limitations of dif-
ferent forms of representation to serve as an accessible
repository of community histories. In the case of written
histories, residents suggested that this format was particu-
larly appropriate for making past knowledge permanently
available to residents and external audience. Even though
much of the books produced by University of Texas re-
search teams is presented in relatively inaccessible techni-
cal language, residents see these books as their own story.
As residents would often say during the workshops we
conducted in Jauary and March, “What is written is never
forgotten.”

In terms of photographs, residents view these as a mode
of preservation of history and memory, helping residents
transmit knowledge of physical changes in the community.
Videos were considered an even better medium for shar-
ing personal emotions, vesting their stories with greater
impact in their own community and among external audi-
ences. However, residents found a website to be the most
direct and powerful form of representation. While resi-
dents acknowledged the limits of a website—most of them
did not have access to the internet—they understood the
possibilities of exposing a broader audience to the work
that has been accomplished in Los Platanitos. A website
would allow them to share their knowledge of community
building and entrepreneurialism, both to inspire residents
in other marginalized communities but also to foster rela-

tionships with donors, NGOs, and the private sector. Ul-

timately, residents in Los Platanitos represent community
knowledge strategically through different representational
strategies, reflecting their organizing strategies and agency

within the ongoing community development process.
Figures

Ilustracion 8.1 i one of the storytelling
team’s workshops, storytellers evaluated the advantages
of different formats for sharing their stories with external

audiences.

Ilustracion 8.2 yourn Story Book: Partici-

patory Design and Representation

Tlustracidn 8.3  7his flow chart describes

the youth team’s collaborative photography project

Ilustracion 8.4  youeth meet with the Vice
Mayor of Santo Domingo Norte, Blanca Rodriguez, in Los

Platanitos to describe their organizing work

Ilustracion 8.5  Notes from a January 2017
meeting of youth in Los Platanitos. Topics include possible
names and slogans for a youth group, as well as key issues
of concern such as a lack of educational opportunities,

sports and dance classes, drug use, and sexual education

Ilustracidén 8.6  uT Austin students and Los
Platanitos residents presented their initial findings and re-
sults together at the UNPHU in March 2017 to a diverse
audience of academics, NGOs, community members, and

government officials

Tlustracion 8.7  Marianela Moreta Ramirez,
Evelyn Hernandez and Lucila Ulerio Sinchez, all members
of Mujeres Unidas, participate in the Quantitative Meth-
ods of Analysis for Microenterprises offered by the data

team
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solian concluir con un grito grupal, “;Somos
mujeres emprendedoras!” lo cual se puede leer
como una actuacion del emprendedurismo,
lo cual Mujeres Unidas ve como un elemento

clave de su identidad organizativa.

Conclusion: Estrategias de rep-
resentacion de los residentes
Nuestro andlisis critico de larepresentacion
nos ayuda afianzar nuestra comprension
de la relacion entre las representaciones
cientificas de los datos, la actuacion y el
recuento de historias. Cuando regresamos en
marzo y mostramos los mismos tres graficos
que habiamos utilizado en nuestro curso de
enero a las mtegrantes de Mujeres Unidas,
pareciera que no conectaron los graficos al
contenido que vimos. Repasando un grafico
de barras que mostré el espacio como la
barrera principal al cultivo de plantas en Los
Platanitos, una participante tejié una historia
mucha mdas ampha sobre la siembra, la lucha
y el éxito: “Primero tenia un 109%, luego un
20% hasta llegar a un 50% porque seguia
sembrando, tenia que buscar espacio y tempo
para hacer el esfuerzo y tener conocimiento,
fue teniendo conocimiento y ella llegd de sus

semillas a tener matitas porque le puso amor.”
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Mientras reflexionamos sobre esta

respuesta en nuestra evaluacion de su
aprendizaje, nos dimos cuenta que Mujeres
Unidas estaba arraigando sus interpretaciones
de los griaficos en narrativas populares
de la comunidad. Sin embargo, aunque
Mujeres Unidas apropié de esta manera
la representacion de datos cuantitativos en
sus propias narrativas también articularon
la utihdad de las formas cientificas de
representacion para ciertos propositos. Lucila
Ulerio Sanchez noté6 que “con el griafico
llegamos mas rapido a lo que queremos
representar.”  Evelyn Herniandez también
describio las representaciones visuales como
“muy eficaz y directo” y Marianela Moreta
también comento que los graficos son “mads
claros” en cuanto a la representacion de la
mformacion financiera de la organizacion
a lo largo del tiempo. Las tres destacaron
la mmportancia de seguir fomentando la
comprension y manejo de los datos con
las mujeres en Los Platanitos y en otras
comunidades. A la vez que las participantes
del curso reconocieron los “usos” de las
representaciones cientificas, el hecho que
sigan arraigando sus Interpretaciones de los

graficos en narrativas suglere que no vean los

datos como un reemplazo para el recuento de
historias sino una parte complementaria que
forma parte de sus logros.

Ademas de su poder de accion al
apropiarse de la representacion de los
datos cuantitativos dentro de las narrativas
comunitarias, los residentes consideraron las
ventajas y lmitaciones de diferentes formas de
representacion en cuanto a sus posibilidades
de volverse archivos accesible para las
historias comunitarias. En el caso de las
historias escritas, los residentes sugirieron que
este formato fuera particularmente apropiado
para hacer el conocimiento pasado disponible
de manera permanente para los residentes
y una audiencia externa. Aunque muchos
de los libros publicados por los equipos de
mvestigaciones de la Universidad de Texas
estan presentados en un lenguaje técnico y
relativamente inaccesible, los residentes ven
estos libros como su propia historia. Como
suelen decir los residentes durante los talleres
que realizamos en enero y marzo, “Lo que se
escribe no se olvida.”

Referente a la fotografia, los residentes
la vieron como un modo de conservar la
historia y la memoria, lo cual ayuda a los

residentes transmitir el conocimiento de los



cambios fisicos en la comunidad. Los videos
fueron considerados un mejor medio para
el compartir de emociones personales que
pudieron otorgarles mas impacto en su propia
comunidad y en las audiencias externas. Sin
embargo, los residentes consideraron que
una pagina web seria una excelente forma de
representacion siendo mas directa y poderosa.
Aunque los residentes reconocieron los limites
de una pagina web dado que muchos no tienen
acceso a Internet, entendieron las ventajas
de exponer el trabajo que se ha logrado en
Los Platanitos a una audiencia mas amplia.
Una pagina web les permitiria compartir su
conocimiento frente al fortalecimiento del
tejido social y el emprendedurismo, tanto para
mspirar a los residentes en otras comunidades
precarias como para fortalecer relaciones
con donantes, ONGs y el sector privado.
Finalmente, los residentes en Los Platanitos
muestran el conocimiento  comunitario
estratégicamente por medio de diferentes
estrategias  de representacion, las cuales
reflejan sus herramientas organizativas y su
poder de accion dentro del proceso continuo

del desarrollo comunitario.

Ilustracion 8.8 José Guzman from the sto-
rytelling team snaps photos with Crismeili Hernandez,

one of the youth photographers in Los Platanitos

Iustracion 8.9  youth team member Cassie
Gianni interviews Esmeili Hernandez about the storybook

they created to document the youth organizing process

Ilustracidon 8.10  Members of Mujeres Uni-
das listen intently during a participatory workshop with

elder storytellers

Iustracion 8.11  yvouth team member Brian
Eggert reviews pictures for the youth photography collage

with Esmeili Hernandez
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DISCUSION

Discussion

Larepresentaciony el contexto
del desarrollo local

Reconociendo que los jovenes, las
mujeres vy los ancianos en Los Platanitos
tradicionalmente han sido excluidos de los
procesos formales de planeacién, nuestro
estudio buscé destacar sus contribuciones
a la produccion de conocimiento y auto-
representaciones. Tanto los jovenes como
los adultos mayores compartiecron narrativas
relacionadas a la superacién de retos y trabajar

colectivamente por un futuro mejor, indicando

que elrecuento de historiasy estrategias basadas
en la actuacion pueden ser herramientas ttiles
para el fomento de capacidades y la cohesion
grupal. Describiendo la formacién grupal,
los jovenes enfatizaron en la necesidad de
elementos formales para su grupo, como un
nombre y una lema, para poder representar de
manera adecuada su comunidad en procesos
de colaboracion con otras organizaciones y sus
interacciones con funcionarios del gobierno.
De una manera parecida, integrantes de
Mujeres Unidas se describieron en términos
de carencia de conocimiento y recursos
mientras en otros momentos se describieron
como mujeres emprendedoras, exitosas y que
son un ejemplo para otras comunidades.
Estas variables y a veces contradictorias
auto-representaciones  estin  incorporadas
dentro del contexto de desarrollo local
de Santo Domingo ademias de las redes
de relaciones. El discurso y la practica de
planeacion en Santo Domingo concibe a Los
Platanitos como un espacio de “problemas”
sociales vy de planeacion mientras oculta
el papel de la gobernanza neoliberal en la
reproduccion de este tipo de asentamientos
precarios. Consecuentemente, se animan

a los residentes de Los Platanitos a ser

Representation and Local
Development Context

Recognizing that youth, women, and elders in Los
Platanitos have traditionally been excluded from formal
planning processes, our study sought to highlight their
contributions in knowledge production and self-repre-
sentations. Both youth and elders enacted narratives
related to overcoming struggle and collectively work-
ing toward a brighter future, indicating that storytelling
and performance-based strategies can be useful tools
for capacity-building and group cohesion. Elaborating on
group formation, youth emphasized how they need for-
mal group elements such as a name and logo in order to
properly represent their community when collaborating
with other organizations and interacting with govern-
ment officials. Similarly, members of Mujeres Unidas
spoke of themselves as lacking knowledge and resourc-
es, while at other moments they described themselves
as successful entrepreneurs and an example for other
communities.

These varied and at times contradictory self-rep-
resentations are embedded within the local develop-
ment context of Santo Domingo as well as networks of
relationships. Planning discourse and practice in Santo
Domingo conceives of Los Platanitos as a space of plan-
ning and social “problems” while obscuring neoliberal
governance’s own role in reproducing such informal
settlements. Consequently, residents of Los Platanitos
are encouraged to be responsible and make proposals
to address the challenges they face. They are required
to demonstrate a need—but they must also prove
they have capacity to address this challenge in order
to earn financial or technical assistance. As the collab-
orative work continues in Los Platanitos, the structural
conditions which shape the rules of residents’ engage-

ment with authorities must be subject to sustained



Fue impresionante solo poder
terminar con todo en tan poco
tiempo. Ahora podemos pensar
como complementarlo.

— Farzad Mashhood

Ilustracion 9.1 Los habitantes de Los
Platanitos estin animados a ver mejoramiento
en su calidad de vida
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responsables y hacer propuestas que aborden
los retos a los que se enfrentan. Se requiere
que demuestren una necesidad a la vez que
deben comprobar que tienen la capacidad
para superar este reto para poder ganar
recursos financieros o asesoramiento técnico.
Mientras el trabajo colaborativo contintia en
Los Platanitos, las condiciones estructurales
que forman las reglas del acercamiento de
los residentes con las autoridades deben ser
sujetas a una reflexion pensativa y sustentada.
Dado que el proyecto de saneamiento de
la canada promete llevar cambios riapidos
a la comunidad, es de aiin mas importancia
fortalecer las voces de los residentes dentro de
los procesos de toma de decisiones los cuales

suelen ser muy opacados.

Reflexiones criticas

Nuestro compromiso con la planeacion
msurgente y los métodos criticos feministas
nos ispiran a involucrarnos en continuas
reflexiones criticas, sobre nuestra propia
posicionalidad y el proceso de investigaciones.
Al buscar poner la autonomia y el poder de
accion de la comunidad en el centro de nuestro
trabajo, la meta general de esta iniciativa, la

cual ya cumplird 10 anos, siempre ha sido

apovyar los procesos de desarrollo comunitario
miciado y liderado por Los Platanitos. A la
vez, aunque venimos de contextos diversos
como alumnos de UT Austin compartimos
una afilacion institucional que privilegia
nuestra conocimiento y credibilidad. Dado
la historia del imperialismo estadounidense
en la Republica Dominicana, tenemos que
ser especialmente cuidadosas al navegar este
terreno para evitar la 1imposicion de otra
mtervencion.

Sin embargo, las prioridades diversas
y el ttiempo hmitado del trabajo de campo
presentan una tension con el espiral de accion-
reflexion de Freire que nos atrae a muchos
nosotros como un modelo para la praxis de
la planeacion critica. Aunque la suma de los
esfuerzos en el transcurso de todo el proyecto
de UT es un compromiso significativo de largo
plazo, cada uno de nosotros como personas
mdividuales pasa menos de tres semanas en
Los Platanitos como parte de un equipo de
mvestigaciones. Los residentes estin animados
a ver mejoramientos en su calidad de vida y
aprovechar nuestro tiempo limitado juntos.
No obstante, a medida que desarrollamos
metas y métodos de investigacion para cumplir

con sus requisitos, desde nuestra perspectiva



Ilustracion 9.2 Dado que la sanacion de la cariada promete traer cambios rapidos a la comunidad, es muy importante fortalecer las voces
de los habitantes.
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Ilustracion 9.3  Ninos posan por la ci-
mara en Los Platanitos

Ilustracion 9.4  El colmado tue un sitio
de muchas interacciones

Ilustracion 9.5 Compartr tiempo no
estructurado fue un método importante

tedrica critica y como estudiantes posgrado a
veces nos quedamos con la sensacion de que
estemos 1mponiendo nuestra propia agenda
sobre los residentes.

Cada equipo de nvestigacion sintid esta
tension de manera distinta. El equipo de datos
fue mspirado por la pedagogia critica y la
educacion con base en un lugar pero descubrio
que mncorporar los datos anteriores ademas de
habilidades nuevas en apenas cuatro talleres
de dos horas cada uno, requeria que utilizaran
formatos pedagogicos mas  tradicionales
que anticiparon inicialmente. El equipo de
mvestigadores que trabajo con los jovenes
mmaginaba que el proceso de organizacion
Juvenil fuera totalmente nspirado y hiderado
por los jovenes de Los Platanitos, sin embargo

los mvestigadores tuvieron que jugar papeles

I 06 Discusion

claves como facilitadores e 1niciadores

de actividades estructuradas y contactos
con procesos externos a la comunidad. El
equipo que trabajo con los historiadores
observdé que las narrativas que obtuvieron
eran Inevitablemente influenciadas por las
percepciones que los residentes tenian de
ellos como alumnos de UT Austin, lo cual
podria haber ocasionado que las personas
compartieran ciertas historias representadas
de maneras especificas.

Estos son solo algunos ejemplos de
las complejidades y tensiones inherentes
a la planeacion criticamente reflexiva, que
conforman el espacio liminal donde la teoria
y la practica se juntan. En lugar de intentar

de pensar maneras de salir de este espacio,

sugerimos que la praxis de la planeacion

criticamente reflexiva requiere abrazar vy
habitar en esta tension. Dentro de este marco,
el acompanamiento profundo, el enfoque en
los emociones, el recuento de historias y las
técnicas basadas en el arte y la actuacién no
son solamente herramientas para el desarrollo
comunitario y el fomento de capacidades
en Los Platanitos, sino también nos ayuda
rehacer las tradiciones de planeacion y las
mvestigaciones que promueven resoluciones
y recomendaciones sencillas, permitiéndonos

trabajar dentro de las tensiones en lugar

It was remarkable to even get
through everything in this short
time. Now we can figure out how to
build on this.

— Farzad Mashhood




de tratar de salir de ellas. Esta aceptacion
de las contradicciones en el proceso de
la  coproduccion del conocimiento nos
permite llegar a algunas reflexiones finales
y mas generalizadas acerca de la planeacion
participativa y critica.

Aunque hay interrupciones frecuentes y rela-

Ilustracion 9.6  Filomena Poloriia com-
parte una historia oral de Los Platanitos

“Me senti contento al escuchar a la gente
ejercer su poder de accién y decir que
ellos conocen su comunidad mejor que las
personas que no viven alli.”

— Cesar Acosta

and thoughtful reflection. In particular; since the cafada
improvement project promises to bring rapid changes to
the community, it is critically important to strengthen resi-
dents’ voices within often opaque decision-making pro-

cesses.

Critical Reflections

Our commitment to insurgent planning and critical
feminist research methods inspires us to engage in ongo-
ing critical reflections about our own positionality and re-
search process. In seeking to center community autonomy
and agency, the overarching goal of this |10—year initiative
has always been to support community development pro-
cesses initiated and led by Los Platanitos.At the same time,
although we come from different backgrounds, as students
at UT Austin we share an institutional affiliation that privi-
leges our knowledge and credibility. Given the history of
U.S. imperialism in the Dominican Republic, we must be
particularly cautious navigating this terrain in order to
avoid imposing yet another intervention.

However, diverse priorities and the time constraints of
field work presented a tension with the Freirian spiral of
action-reflection that appeals to many of us as a model
for critical planning praxis.While the aggregate UT project
represents a significant long-term commitment, each of us
individually spends less than three weeks in Los Platanitos
as part of a research team. Residents are eager to see im-
provements in their quality of life and make the most of
our limited time together. However, as we develop goals

and research methods to meet their requirements, from

our critical, theoretical perspectives as graduate students
we sometimes feel we are imposing our own agenda on
residents.

Each research team experienced this tension in differ-
ent ways. The data team was inspired by critical pedagogy
and place-based education, but found that covering past
data as well as new skills in just four two-hour workshops
required them to draw on more traditional lesson formats
than they originally anticipated.The youth team envisioned
the youth organizing process to be entirely inspired and
led by young people from Los Platanitos, but they still
played key roles as facilitators and initiators of structured
activities and outside contacts. And the storytelling team
observed that the narratives they gathered were inevita-
bly shaped by residents’ perceptions of them as UT Austin
students, which may have prompted people to share par-
ticular stories represented in specific ways.

These are just some examples of the entanglements and
tensions inherent to critically reflexive planning: they are
the liminal space where theory and practice meet. Rather
than attempt to think our way out of this space, we suggest
that critically reflexive planning praxis requires embracing
and inhabiting this tension. Framed this way, deep hanging
out, engaging emotions, storytelling, and performance and
arts-based techniques are not only tools for community
development and capacity building in Los Platanitos. They
also help us remake planning and research traditions that
push for neat resolutions and recommendations, allowing
us instead to work in rather than through tensions. This

acceptance of contradictions in the process of knowledge

“It made me happy to hear people assert
their agency and say that they know better
than outsiders what is best for their
community.”

— Cesar Acosta
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* clones que cambian constantemente en
Los Platanitos, la responsabilidad y la reci-
procidad con nuestros coinvestigadores
siguen siendo los principios que nos guian.
En términos practicos, lo anterior significa

* que para responder a las prioridades de
la comunidad tal vez seamos empujados
tomar accion donde originalmente pen-
sabamos reflexionar, o reflexionar donde
originalmente pensibamos tomar accion.
Tenemos que ser deliberados al expresar

* nuestras criticas de los procesos ofi1-
ciales de la planeacion en Santo Domingo y
ser conscientes de que los residentes de Los
Platanitos serdan las personas que asumen
las consecuencias de nuestras acciones cu-
ando nos vayamos de Los Platanitos.
Metodologias verdaderamente criticas to-

* man mucho tiempo. Hasta que sea posible,
los proyectos deben ser planeados con
multiples temporalidades en mente, recon-
ociendo los procesos graduales y continuos
de la transformacion social y politica.

Para poder mantener nuestro trabajo al

* largo plazo, tenemos que poner limites
claros a pesar del impulso de querer siem-
pre hacer mas.

Como 1nvestigadores permanecemos

I 08 Discusion

Ilustracion 9.7  Mejor acceso de vehiculos es un resultado de Ia obra de la CAASD, pero
es importante seguir fortaleciendo la participacion de la comunidad en el proyecto

criticos a las maneras en que el conocimiento

cientifico sigue siendo mas valorizado dentro
Ha ayudado conocer nosotros

mismos y lo que hacemos.
Despierta el valor de las cosas aqui

de las mstituciones que tienen el poder
de efectuar cambios de gran escala en la

mfraestructura de Los Platanitos. Por un lado,
porque a veces no lo valoramos

porque lo hacemos todos los dias.
— Evelyn Hernandez

la apropiacion del conocimiento cientifico
y herramientas técnicas por comunidades

subalternas no conduce automaticamente

a una planeacion mas emancipadora. Sin



embargo, negar el compartir eficaz de estos
procesos de planeacion y los datos producidos
con comvestigadores en Los Platanitos,
o la falta del desarrollo de estrategias que
permiten que movilicen su conocimiento,
también constituyen otra forma de exclusion
que desvaloriza a los residentes como actores
legitimos en los procesos de planeacion. La
apropiacion  estratégica del conocimiento
valorizado en espacios oficiales de planeacion
es una forma de desestabilizar los privilegios
que existen actualmente. Con el tiempo,
empoderar a la comunidad haciendo que
esta se apropie del conocimiento que es
privilegiado en los procesos de planeacion,
fortalecera el fomento de capacidades y de
este modo aumentard el nimero de residentes
que pueden involucrarse activamente vy
firmemente con las autoridades e incidir en el

desarrollo de su comunidad.

“It’s helped us get to know ourselves and
what we do better. It awakens us to the
value of things here, which we don’t always
value because we do them everyday.”

— Evelyn Herndndez

co-production is what allows us to reach some conclud-
ing thoughts regarding critical participatory planning more
generally:

- While there are frequent disruptions and constantly
shifting relationships in Los Platanitos, accountability and
reciprocity to our research partners remain guiding prin-
ciples

- Practically, that means that in response to community
priorities we may be pushed to take some actions where
we originally planned to reflect, or reflect where we origi-
nally planned to take action

-We must be deliberate about expressing our critiques
of official planning processes in Santo Domingo and con-
scious that residents of Los Platanitos will be the ones to
bear the consequences of our actions after we leave Santo
Domingo

- Truly critical methodologies take time.To the extent
possible, projects should be planned with multiple time
frames in mind, with a recognition of the ongoing and in-
cremental processes of social and political transformation

- In order to sustain our work on such a long-term
scale, we must set clear boundaries despite impulses to
always do more

As researchers, we remain critical of the ways in which
scientific knowledge continues to be more highly valued
within institutions that have the power to effect large-scale
changes in Los Platanitos’ infrastructure. On the one hand,
appropriation of scientific knowledge and technical tools
by subaltern communities does not automatically lead to

more emancipatory planning. However, neglecting to effec-

tively share planning processes and data with co-research-
ers in Los Platanitos and failing to develop strategies to al-
low them to mobilize this knowledge constitutes another
form of exclusion, devaluing residents as legitimate actors
in planning processes. The strategic appropriation of the
knowledge valued in official planning spaces is therefore
one way to unsettle existing privileges. Over time, em-
powering community ownership of knowledge formations
that are privileged in planning processes will foster capac-
ity building, increasing the number of residents who can
actively and assertively engage with authorities and shape

the development of their community.

Figures

Ilustracion 9.1  Residents are eager to see

improvements in their quality of life

Ilustracion 9.2 since the cariada improve-
ment project promises to bring rapid changes to the com-
munity, it is critically important to strengthen residents’

voices

Ilustracion 9.3  chidren pose for the cam-

era in Los Platanitos

Ilustracion 9.4 The corner store was a site

of many interactions

Ilustracion 9.5 Sharing unstructured time

was an important method

Ilustr aci()n 9.6 Filomena Polonia shares an

oral history of Los Platanitos

Ilustracion 9.7 Improved vehicle access is
one result of the CAASD intervention, but it is important
to continue strengthening community participation in the

process
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I 58 Productos del trabajo

Introduccion

ste libro es resultado de un proyecto de

documentacion de historias personales

y comunitarias, vivencias y perspectivas
que se llevé a cabo en la comunidad de Los
Platanitos, Santo Domingo Norte, en el afio 2017.
Se entrevistaron a fundadores de la comunidad
para compartir historias de Los Platanitos para
las nuevas generaciones. En las entrevistas
los historiadores contaron cémo era el lugar
al principio y cémo comenzaron a construir la
comunidad, y los cambios méas importantes que
han visto y vivido. Los videos de las entrevistas se
pueden ver en su totalidad en nuestro sitio web:

http://sites.utexas.edu/santodomingo-losplatanitos/



“La historia es
muy importante ...

¢Quien esperaba el gobierno aqui en Los
Platanitos? Nadie. Entonces la historia de Los

Platanitos es buena.”

Fany Moises

Fotografia por Jose Guzman

Disefio gréfico por Farzad Mashhood
Agradecimiento a las personas de Los Platanitos por
compartir su historia.

Este proyecto fue financiado a través de la beca International Research
Experience for Students (IRES) otorgado por la National Science Foundation
(NSF) y con recursos otorgados por la Facultad de Arquitectura, la
Facultad de Politicas Publicas (LBJ), y el Instituto Lozano Long de Estudios
Latinoamericanos (LLILAS), de la Universidad de Texas en Austin. También
se agradece el apoyo y asesoria del Ayuntamiento Santo Domingo
Norte (ASDN), de la Fundacién de Saneamiento Ambiental de la Zurza
(FUNDSAZURZA), el Centro de Investigacion y Acompafiamiento a Mujeres
y Familia (CIAMF), el Comité Para la Defensa de los Derechos Barriales
(COPADEBA), y la Accién Comunitaria por el Progreso (ACOPRO).

Retratos de

Los Platanitos
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1 Ve
Yo llegue aqui en el 1994,
era un barrio practicamente que lo estaban
haciendo, y cuando un barrio se esta haciendo
practicamente ni color tiene, porque los barrios
comienzan a coger colores es cuando ya vive
mucha gente, comienza arreglando esto,
arreglando lo otro, entonces asi es que los barrios
van cogiendo colores, pero aqui no habia agua
ni habia luz en el tiempo que yo me mude, si
no que para conseguir todo eso teniamos que

trasladarlos a otro sitio a conseguir.”

“Este era un lugar que no tenia agua cuando

yo me mude, pero a través de los esfuerzos

de nosotros los comunitarios de aqui fuimos
haciendo esos esfuerzos con las autoridades
correspondientes de ese entonces, le pusimos el
agua, y ahi fuimos canalizando las cuestiones de

la luz”

Luis Familia

Productos del trabajo



“"Me siento comoda

con mis vecinos porque mis vecinos son muy
buenos. Yo me llevo bien con ellos y ellos conmigo
también. Los fui conociendo poco a poco. Nos
fuimos tratando, todo bien, a Dios le doy las

gracias.”

Alicia Grullén
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“Ha habidos tantos cambios.

Cambios para mal y cambios para bien. Esto

en un principio era una comunidad que nos
cuidamos unos a otros. Los que llegamos
primero dejamos espacio para cuando hicieran
calles, pero los que llegaron dltimos lo han
reducido. Ya un vehiculo entra con trabajo y

no puede dar la vuelta por ningln lado. Los
primeros, los fundadores dejamos espacio para
las calles. En ese tiempo hicieron una junta de
vecinos. Un sefior venia, organizaba a uno y le
decia a uno el espacio que tenia que dejar, para
cuando el del otro dejara ese mismo espacio se

hiciera una calle.”

Ana Julia Montilla
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“Tengo 25 afos ya hasta

esta fecha por lo que esto ya estd muy diferente.
En aquel entonces esto estaba lleno de una yautia,
que se llama pipiota. Ahi yo me metia a sacar
pipiota y también cangrejos, porque también habia
muchos cangrejos. Después de unos tres afios esto
empezo6 a contaminarse, los cangrejos parece que

se fueron y no sé si se murieron.”

* * *

“Todo esto era todo cafiada. De todo ese
barranco, nosotros comenzabamos a picar con
pico y a llenar saos, picar con picos y a llenar
sacos. Después que teniamos ciento y pico de
sacos llenos, entonces lo veniamos poniendo capa
por capa hasta lograr una altura de que usted ya
caminaba en lo seco. Al siguiente dia ya no habia
un solo saco, el agua se lo habia tragado. Entonces
habia que hacer otra capa de cinco a seis sacos de
altura. Después comenzaba a echarle tierra suelta
hasta que hacia el solar entonces ahi comenzaba

a hacer su casa. Y asi estan la mayoria, diria que

todas las casas de esta zona de abajo.”

Catalino Hernandez Pérez - "Benito”
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"Siempre para nosotros

si tenemos la comida, y tenemos donde vivir
para nosotros esta muy bien. Donde vivo

siempre quisiera colaborar con algo para mejorar

del sector.”

Carmen Giménez

I 64 Productos del trabajo



"Cuando tu llegas a una

comunidad a un sector, tu lo vez tan pobre que te
sientes como apenado no sé. Tu ves la pobreza.
Tu te sientes como vivir en otra dimensién tener
otro medio que te rodea. Cuando ya td te vas a
un sector marginado y tan pobre, tu sientes la

pobreza.

"Yo siento que si tengo un rol. Ya sea por la
comunidad o para la comunidad. Pero siento que
los que tenemos mas, de lo poco que tenemos,
tenemos que ensenarle a los que no tienen. Y tal
vez como yo tenga un poco méas de experiencia
0 més conocimiento, de los pocos conocimientos
que yo tenga, yo puedo ensenarle a los demas
como se vive una vida sana, entonces eso lo he

proyectado mucho en esta cafiada.”

Lucila Sanchez - “Cesi”
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“Sobre el medio ambiente

se estd educando a la poblacién poco a poco
para seguir avanzando en el proceso porque es
una comunidad un poco dificil, pero han creado
un conciencia ambiental. Es lo mas importante,

y en un equipo es como debe iniciar el proceso
en el cual mujeres unidas nos hemos decidido en

conjunto trabajar con la comunidad.”

"Es la importancia de nosotras a organizar a las
mujeres también en lo que es saber diferenciar
lo que realmente nosotras queremos y a aparte
de eso seguir proyectando nuevas metas y
nuevos proyectos. Nosotras somos mujeres muy

emprendedoras.”

Evelyn Hernandez
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1 4 4
Aqui no habia agua,
aqui no habia luz. Todo eso lo fuimos nosotros
adquiriendo unidos. Me recuerdo que el
primer transformador nosotros lo compramos.
Lo pusimos ahi, con mucho sacrificio. Yo era
tesorero de una pequefa junta que hicimos, una
asociacion para comprar el primer transformador

que compramos aqui.”

Jests Rudensindo Jorges
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aprendido a manejarse mejor. Las mujeres

"Yo aqui he luchado mucho,

. ] unidas eran una gente que no se conocian,
con el club de las mujeres unidas, y con el club de madres. No

) ] ) . pero a través de Bjorn y La lombricultura
sabia que a la lombriz se le daba tanta importancia. Y que a .
formamos ese equipo.

través de la lombricultura hemos visto muchos logros. Uno ha Filomena Polonia

I 68 Productos del trabajo



“La vida mia ha sido

una vida cruel aqui, la forma de como es este
lugar. Yo he vivido aqui todo el tiempo batallando.
Yo ya tengo 18 afos aqui, con toda esa basura,
todos los insectos, esos microbios, los mosquitos

todas esas son cosas que yo he vivido aqui.”

Josefina Regina Vasquez
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"Encontré un empleo

en el supermercado nacional donde cocinaba, era
cocinera. Dure ahi como siete meses. De repente
estaban reduciendo persona y yo también queria
salir porque ganaba poco. No me alcanzaba lo
que me ganaba ahi para los gastos. Me invente
ponerme un negocito y con eso he llevado mis

hijos a la universidad.”

“Aqui crie a mis hijos, y me han felicitado muchas
personas. A pesar de no ser un barrio muy
tranquilo las personas se sorprenden y me dicen,
Marianela, ;usted crio a sus hijos alla abajo?
Porque para las personas que viven all arriba
todas las personas que vivimos acé abajo somos
delincuentes, y no es asi. Hay muchas personas
que se levantan a las cinco, las cuatro, y hasta las
tres de la mafiana a salir a trabajar para llevarle el

pan a sus hijos.”

Mariela Moreta



"Comenzo la gente con

palitos de madera, hojas de tanque y de zinc,

y remendando cosas para hacer las casitas,

las pequefias casitas, nos metiamos ahiy asi
viviamos, hasta que fuimos progresando y
trabajando. Después de diez anos de yo vivir aqui
comencé a comprar bloc y a construir con bloc.
En eso vino un ciclén y tumbo muchas casas de
madera, incluso a mi me tumbo todas las que
tenia de madera, pero tenia una casita pequefia
que era de bloc y esa no se cayé. Y yo dije no yo
no voy a construir dos veces, voy a construir en

bloc, para no construir méas.”

Podalirio de Leén - "Marino”
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“Era un poco dificil.

El que venia si llovia, uno ni podia salir allé afuera,
porque eran los pies llenos de lodo, pues no habia
calle, y el que habitaba por acé eso era lo ultimo,
un humazo, todo el mundo quemando porque
todo el mundo queria hacer su ranchito. Era todo
el mundo reuniendo basura para quemar, y yo a
veces entraba para acd y salia huyendo para afuera,
no aguantaba el humo. Asi fue que se levanté.
pues era dificil esto aqui en ese entonces, eso fue

hace como 28 anos.”

"El barrio ha cambiado mucho. Cuando uno se
muda a un barrio nunca hay mucha vivienda y

ya por lo menos es un barrio que se formé con
nuestro esfuerzo, muy avanzado, pero esperamos
que avance mas. Que el gobierno y la autoridad
nos ayuden a avanzar mas, a que ayude al que mas

lo necesita.”

Nicolas Villon



“Me mude en 1990.

En ese tiempo no habia casi casas. En ese
tiempo parecia un monte. Habia mucha agua,

una laguna grande.”

“Aqui no entra un carro, y a donde no se entra
un vehiculo, es un sitio atrasado. No hay salida
ni entrada. Para bajar todo tiene que bajarlo en

el hombro.”

Clemen Uman - “Nonga”
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“Tuve |la oportunidad

de mudarme hace 23 afios. La situaciéon mia es
que he sido pobre y cosas habian pocas, porque

eso allad abajo era una cafiada, un aguacero.”

“Para mi no ha habido cambios importantes. No
tengo nada de que vivir, yo vivo porque tengo

hijos que se conduelen de mi.”

Patria Santos
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"Todo esto que esta aqui

lo hice. Cuando nosotros llegamos aqui, esto

era un vertedero, un vertedero de basura. Aqui
estaba todo eso estaba pelado ahi. Ahi habia un
mosquero tan grande que uno no podia pasar
comiéndose nada, porque era como abejas asi
muchas moscas. Quemaban la basura y asi se iban

yendo poco a poco.”

“Un recuerdo que yo tengo es de aqui

cuando comenzamos fue con mucho trabajo.
Comenzamos llenos de lodo. Usted me veia
llenito de lodo. En el colmado con los pies en el
suelo lleno de lodo, porque esto aqui lo que se

|II

mantenia era un manantia

Aquilino Cueva - “Pica”
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“No compre esta casita sola.

Vivia aqui con un hombre que se llama Pedro,
pero nos dejamos porque el decidié irse a la calle,
y yo no queria eso. Me quede aqui sola cuidando

a mis hijos.”

Santa Encarnacion
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"Tengo una responsabilidad

de que si yo consigo una cosa cémoda vendérsela
barata a la gente, para que la pueda comprary asi

se vende més.”

Vicente Maria
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“No tenia familia por aqui.

Los vecinos, los amigos eran la familia mia.”

“Aqui un dia que pasa bien, y el otro dia que

|ll

pasa ma

Zaida Garcia
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Guia de referencia

para el curso de capacitacion en métodos de analisis cuantitativo para microempresas
Preparada para Mujeres Unidas, Marzo 2017
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Definiciones

¢Qué son los porcentajes? 2200202022020 2022222
Un poreentaje representa una cantidad Arr222220202

5 2222020202002 2 08

dada como una fraccion en 100 partes 222020290000 0200

iguales. Si-hay cien personas y 28 viven en o iiiiiiiiiii

casas de madera, es igual a 28 por ciento. 2220202200200 08
2222020022020 202

2222020022020 2002

2220202020220 202008

¢Qué son los datos cualitativos y cuantitativos?

Los datos cuantitatives expresan una

Datos cuantitativos
Hay 6 casas.

cantidad numerica. Los datos cualitativos

Datos cualitativos
Las casas son azules.

se refieren a calidades que no se puede

expresar numericamente.
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Como calcular un porcentaje

Recuerde que el porcentaje es diferente a la cantidad. El calculo de un porcentaje nos habla de la proporciones
de una entidad. Por ejemplo: En una calle de 32 casas, 12 se inundan cuando llueve. ¢ Qué porcentaje de las

casas se inundan? Puede calcularlo asi; [casas gue Se inundan

12
X 100%=——X 100% =37.5%
casas en total 32

formula de porcentaje
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GComo leer un grafico o tahla

Es importante saber leer graficos y tablas de datos porque nos
ayuda a representar mucha informacion en un formato sencillo. Aqui

podemos revisar 10s componentes basicos de los graficos y las tablas.

Persona N°
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¢Por que son importantes los datos?

Muchas veces los colaborantes u otros apoyantes de proyectos esperaran que
utilicen cifras, graficos y otros datos para contar la historia de Los Platanitos. Esto

es el lenguaje que esta guia les ayudara a hablar. Acuerdese que este lenguaje

cuenta su informacion y sus historias, simplemente es otra forma de presentarla.

6 Colaboradoras del curso ensenan el grafico de linea que demuestra los datos de las ventas de la microempresa Mujeres Unidas.
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Las encuestas

Las encuestas son un método de recopilar informacion
de una forma verbal o escrita. Hay diferentes tipos de

preguntas que se puede hacer en una encuesta.

Encuesta comunitaria

1. ¢ Estarfa usted interesada en iniciar un negocio?
0 St
O No

2. Podria usted identificar 5 negocios que le gustarta emprender?
O Tiendas

O Salén de belleza
O Artesanias

00 Comedores

O Venta de ropa
O Fantasia

O Vivero

O Carpenteria

O Mecanica

O Polmeria

O Lombricultura

Colaboradoras se fijan atentamentes en una actividad. Todas la
mujeres que participaron en el curso compartieron su conocimien-
3. ;Qué le gustaria aprender para iniciar su propio negocio? to para organizar y analizar los datos de la microempresa Mujeres

preguntas Unidas de manera colectiva.
de respuesta abierta

LT
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Clasificacion y organizacion de los datos

Cuando recibimos todas las respuestas de una encuesta, nos quedan

muchisimos datos que organizar. Se puede usar una tabla de datos

para organizar las respuestas a las preguntas de la encuesta.

Eirsona ;&é&iﬁég;ﬁwd 2. ¢ Podria usted identificar 5 negocios que le gustaria emprender? :ﬁ)r{é%grlepgrfiﬁg?ar o
iniciar un negocio? 1 5 3 4 5 propio negocio?
1 St Vender Ropa N/A N/A N/A N/A Enfermeria
2 Si \ender comida Vender productos Cocinar N/A N/A Cocina y venta de alimentos
3 St Salon de belleza Ventorrillo Venta de ropa N/A N/A Curso de computacion
4 St Artesania Ventas Cocina N/A N/A Aleer y escribir
5 No Colmado Venta de comida N/A N/A N/A Contabilidad
6 Si Tienda Electrodomésticos Salon de belleza Fantasia Vivero Administracion de negocios
7 Si Ventarillo \lenta de comida | Decoracion de eventos | Botica comunitaria Venta de dulces Levantar un negocio
8 St Cafeterfa Ventorillo Manualidades N/A N/A Capacitar en belleza
9 S Venta de ropa Ventas en general Ventas N/A N/A Plantas
10 Si Fantasfa Centro de internet N/A N/A N/A Aprender de medicinas
11 Si \g%%dn%r ggggﬁgg Agg”gg%”gieyngg’ Tienda comunitaria | Botica popular N/A Lombricultura
............................................................................................................. YIS oottt
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Representacion de datos en graficos

Los graficos son una forma visual de mostrar los datos. Pueden ser
de barras, de pastel, 0 de lineas. Hay muchos mas tipos de graficos.

En estos ejemplos, observe que el grafico de pastel muestra

porcentajes mientras el grafico de barras muestra cantidades.

¢Podria usted identificar 5 negocios
que le gustaria emprender?

Tienda o colmado ~ Venta de ropa Vender comida Salon de belleza ~ Vender plantas y
abono organico

N° de encuestados
_
o
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Tahla de datos de las ventas de Mujeres Unidas

Usamos una tabla de datos
para organizar los ingresos

y los gastos de las ventas.

Colaboradora Caroline Daigle da un ejemplo de como organizar una tabla de datos.

Mes

10

11

12

Ingreso mensual

o

o

495
250
7,700
475

100

o

2,880

o

o

o

Ingreso total

o

o

495

745

8,445
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El gréfico de lineas usan puntos
conectados por lineas para

mostrar como cambia el valor de

algo a lo largo del tiempo.

Colaboradoras revisan los datos actuales de los gastos e ingresos de la microempresa
Mujeres Unidas.
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contraportada
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SOMOS JOVENES, SOMOS

LA HISTORIA DE LA ORGANIZACION JUVENIL DE LOS PLATANITOS
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INTRODUCCION

Los jovenes de Los Platanitos iniciaron un proceso de un proceso para organizarse en en-
ero de 2017. De enero a marzo, ellos participaron en entrevistas y talleres. El propdsito de
las actividades fue el de comunicar las visiones de los jévenes sobre su comunidad y tra-
bajar juntos para realizar/hacer realidad sus metas. Este libro presenta una breve historia
del surgimiento de la organizacion juvenil.
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TODOS JUNTOS

Una visién del grupo juvenil dibujado por Dawui Hernandez durante un taller de arte en enero 2017.

Tobos JunTOs
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EN UN PRINCIPIO

Los jovenes no habian tenido reuniones comunitarias que les permitieran sentarse juntos y discutir
sobre sus preocupaciones y anhelos/deseos.

Tobos JuNTOS 4
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El proceso de la organizacion comenzé con actividades que buscaron unir a los jévenes. Mas de treinta
jévenes treinta jovenes en Los Platanitos participaron en las reuniones y los talleres. El grupo era diver-
SO y poderoso.

NOS INVOLUCRAMOS

Elli Alejandra Melo, Pedro Luis Familia, Amauri Basque, Nanyeli Medina

Tobos JuNTOS 5
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(Izquierda Arriba) Los jévenes, incluyendo Poli Montero, Jose Luis De La Cruz, y Papucho Montero, estan es-
cuchando una leccién sobre la estructura del gobierno y los derechos de la gente en enero 2017.

(Izquierda Abajo) Durante un taller de arte en enero 2017, un grupo dialoga sobre la contaminacion de la cafia-
da. Los miembros del grupo incluyen Brian Eggert, Ransel Sanchez, y Joel Valenzuela.

(Derecha) Algunos jévenes, incluyendo Melvin Hernandez y dos compafieros, dibujan su visién de tener una
cancha en la comunidad en enero de 2017.

NOS INVOLUCRAMOS

Las actividades en las que participaron los jovenes incluyeron entrevistas de investigacion, reuniones
organizacionales y talleres de arte. En las actividades, ellos compartieron sus sentimientos e ideas

sobre la comunidad en formas verbales y visuales.

Tobos JUNTOS
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Los jovenes colaboraron con otras personas y organizaciones, incuyendo Catalino ‘Benito’ Hernandez,
la Universidad de Tejas, la Asociacion de Los Jévenes Trinitario Segundo, la Accion Comunitaria por el
Progreso (ACPOPRO), el Comité Para la Defensa de los Derechos Barriales (COPADEBA), y el
Ayuntamiento Santo Domingo Norte (ASDN). Las asociaciones estan promoviendo la educacion y los
recursos destinados a los jovenes.

(Izquierda) Catalino ‘Benito’ Hernandez sirviendo de guia para el grupo de jovenes.

(Derecha Arriba) Olimpia ‘Blanca’ Rodriguez, la vicealcaldesa de Santo Domingo Norte, visitando a
Los Platanitos en enero de 2017 y reuniéndose con algunos jévenes, incluyendo Crismeili Hernandez, Santo
‘Wander’ Encarnacion, y Ransel Sanchez.

(Derecha Abajo) Cassie Gianni, Raksha Vasudevan, and Cesar Acosta, estudiantes de la Universidad de Tejas,
entrevistando a la Familia Weslin en enero 2017.

Tobpos JUNTOS 7

COLABORAMOS
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IMAGINAMOS UN
MEJOR FUTURO

Visiones del futuro de la comunidad, con un medio ambiente sano, dibujado por los jévenes en un taller de arte en enero de 2017 por los jovenes,
incluyendo Luis Diego Luciano, Melvin Hernandez y Angel Ogando.

ImaGciNnamos UN MEeJor FuTuro 9
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EL PODER
DEL ARTE

Un grupo de jévenes, incluyendo Dewi Hernandez, Santo ‘Wander’ Algunas jovenes dibujando sus visiones del futuro de Los Platanitos en un taller
Encarnacion, Elli Alejandra Melo, and Crismeili Hernandez, bailando en un tall- de arte en enero de 2017.

er de arte en enero de 2017 para comunicar el deseo de construir un espacio

recreativo en Los Platanitos.

Los jovenes de Los Platanitos tienen sus propias visiones para la comunidad. Conocen sus deseos y, a
través de los talleres de arte que incluyen dibujo y baile, comenzaron el proceso de comunicarlos. Sus
deseos incluyen tres temas principales: la consolidacion de la cafiada, la limpieza de la basura, y la
construccion de una cancha.

Imacinamos UN MEeJor FuTuro 10
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La cafiada es parte central de la geografia de los Platanitos. Asi que los jovenes se preocupan por la
contaminacion y el peligro de la cafiada. La Corporacién del Acueducto y Alcantarillado de Santo
Domingo (CAASD) tiene un proyecto de consolidacién de la cafiada, la cual esta mejorando.

~F
El proyecto de CAASD transformando la infraestructura de la cafiada a través de quitar, afiadir tuberia, poner I A CA N A DA

hormigén en la parte inferior, y cubrir el agua.

ImaciNamos UN MEeJor FuTuro 11
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LA BASURA

No existe un servicio integral de recoleccion de basura en Los Platanitos. Por lo tanto, existen acumu-
laciones de basura en los alrededores de la comunidad. Los jovenes se preocupan porque la situacion
no es sostenible ni comoda.

Después de un taller de arte en enero de 2017, los jovenes se organizan para limpiar la basura de una zona de Los Platanitos.

Imacinamos UN MEeJoRrR FuTuro
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A muchos jovenes les gusta practicar deportes, sin embargo, no hay ninguna cancha en Los Platanitos.
Los jovenes desean la construccion de un espacio recreativo y multiuso en su comunidad que todos
puedan usar.

(Izquierda) Los jévenes jugando baloncesto en una cancha arriba en enero 2017.
(Derecha) Imagenes de canchas para jugar voleibol y béisbol dibujado por jévenes, incluyendo Martin Melo
durante un taller de arte en enero 2017.

ImaciNnaAMOs UN MEJOR FuTURO
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NOSOTROS LO HACEMOS

El grupo juvenil que participd en un taller organizacional en marzo de 207 en la sede de ACOPRO. Los
jévenes incluyen Luis Diego Luciano, Dawui Hernandez, Elli Alejandra Melo, Crismeili Hernandez,
Abigail Pena, Lisset Uribe Feliz, Martin Melo, Melvin Hernandez, Nanyeli Medina, Alondra Geyez, y
Esmeylin Hernandez.

NosoTros Lo HAcemos
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Los jovenes incluyen Luis Diego Luciano, Dawui Hernandez, Elli Alejandra Melo, Crismeili Hernandez, Abigail
Pefia, Lisset Uribe Feliz, Martin Melo, Melvin Hernandez, Nanyeli Medina, Alondra Geyez, y Esmeylin
Hernandez. Con Catalino ‘Benito’ Hernandez, el guia del grupo juvenil, quienes fueron en marzo a la sede de
ACOPRO para asistir al taller dirigido por Neftali Hernandez.

NOS FORMAMOS Y
CAPACITAMOS

Los jovenes continuan participar en talleres y colaborar con otras organizaciones, como ACOPRO, para
formar su propio grupo y ser mas capacitados. A ellos les gustan aprender mucho y divertirse.

NosoTros Lo HAcEmos 16
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Los jovenes quieren su propio espacio en la comunidad para reunirse y recrearse. En marzo de 2017
ellos dibujaron el espacio y lo disefiaron con legos. Hicieron elementos como canchas, escuelas y cen-
tros comunitarios. El grupo juvenil se encuentra en el proceso de solicitar un espacio en la comunidad.

(Izquierda Abaja) Melvin Hernandez, Elli Alejandra Melo, y Santo ‘Wander’ Encar-
nacion disefiando un espacio para los jovenes con legos. (Derecha Abaja) Catali-
no ‘Benito’ Hernandez y Dawui Hernadez y midiendo un terreno/solar en Los
Platanitos el cual solicitaran/ pediran prestado.

Nosotros Lo Hacemos
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(Izquierda) Algunas jévenes, incluyendo Nanyeli Medina, Abigal Pefia, y Alondra Geyez, seleccionando y orde-
nando fotos para mostrar en un tablero. (Derecha Arriba) Algunos jévenes, incluyendo Santo ‘Wander’ Encar-
nacion, Dawui Hernandez, y Dewi Hernandez, mirando fotos con Brian Eggert del equipo de la Universidad de
Tejas para identificar quién las tomé. (Derecha Abaja) El tablero de fotos tomadas en enero y marzo.

NUESTRAS MEMORIAS

En enero y marzo de 2017, algunos jévenes de Los Platanitos tomaron fotos de la comunidad y de las
actividades. El equipo de la Universidad de Tejas imprimié las fotos para mostrar el talento de los fo-
tografos, regalar las fotos, y preservar los buenos recuerdos.

NosoTros Lo HAcEmos 18
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REALIZAMOS NUESTROS SUENOS

Los jovenes de Los Platanitos ya tienen todo el empenfio y talento para ser lideres. Ellos
estan dedicados a mejorar su comunidad ahora y en el futuro. Con fuerte mente y corazon,
ellos persiguen su educacion y colaboraciéon. Son individuos empoderados y juntos se or-
ganizan para formar un grupo juvenil que hara realidad sus suenos.

2 I O Productos del trabajo
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